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Ken tietdvi, mistd me tulemme

ja missd on matkamme mddrd?

Hyvd ettd me sitdikin tutkimme.

Ei tutkimus ole vddrd.

Mut yhden me tieddmme varmaan vaan:
Me olemme kerran nyt pddlld maan

ja tddlld meiddn on eldminen,

miten taidamme parhaiten.

Eino Leino, Hymyilevd Apollo (osa I11)

1. Johdanto

Anne Alitolppa-Niitamo ja Ismo Sdderling

1.1 Toistaako historia itseaan?

Suomessa maahanmuuton historia eroaa useimmista eurooppalaisista maista
kahdella tavalla: laajamittaisempi maahanmuutto alkoi mydhdéin, ja tyé muut-
tajien maahantulon perusteena ei ole ollut hallitseva syy kuten useimmissa
muissa maissa.

Maamme on perinteisesti ollut siirtolaisia luovuttava maa. Yhdysvalloissa asuu
noin 600 000 juuriltaan suomalaista ja Ruotsissakin 400 000. Valtamer-
ten taakse muutettiin 1800-luvun lopulla ja 1900-luvun alussa. ’Amerikkaan’
luvulla liittyi muuttajien halu parantaa taloudellista tilannettaan, silld Suomi ei
pystynyt tyollistimédn tyoikdin tulleita suuria ikdluokkiaan. Toisaalta Ruotsissa
oli samaan aikaan suuri taloudellinen nousukausi ja tydvoiman tarve oli suuri
(vrt. Korkiasaari ja Soderling 1994, 226-240).

Vaikka taloudellinen tilanne on tasaantunut Ruotsin ja Suomen vililld, muute-
taan Suomesta edelleen pois, ja Ruotsi on edelleen ykkoskohdemaa (Forsander
2004, 71). Maastamuuton luonne on kuitenkin olennaisesti muuttunut: nykyisin
lahtijéat ovat usein pitkdlle koulutettuja madraaikaisia muuttajia. Tadma koskee
myos keskistd Eurooppaa. Maamme liityttyd Euroopan unioniin on mm. Bel-
gian merkitys muuttokohteena kasvanut selvisti (vrt. Marttinen ja Pentinpuro
2004, 87-106).
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Suomesta tuli maahanmuuton kohdemaa varsinaisesti 1990-luvun alussa.
Keskeisend syyni tdhédn oli Neuvostoliiton romahtaminen ja sitd myo6td maas-
tamuuton vapautuminen. Entisen Neuvostoliiton alueella asuvat inkerildiset
madriteltiin vuonna 1990 paluumuuttajiksi ja heitd onkin saapunut noin 20
000 henked 1ahinna Pietarin alueelta ja Virosta. Samoihin aikoihin pakolaisten
ja turvapaikanhakijoiden méérd nousi voimakkaasti somalialaisten ja entisen
Jugoslavian alueen turvapaikanhakijoiden myo6ti. Poikkeuksena muista siir-
tolaisia vastaanottaneista maista, Suomen maahanmuuttoa ovat siis hallinneet
humanitaariset ja etnisyyteen perustuvat nikokulmat seké avioliittoperustainen
maahanmuutto.

Néama suomalaisen maahanmuuton erityispiirteet ovat vaikuttaneet myds tdnne
muuttaneiden kotoutumisen ehtoihin ja maahanmuutosta sekd maahanmuutta-
jista kdytyyn keskusteluun. Koska védeston moninaistuminen maahanmuuton
seurauksena oli vasta aluillaan 90-luvulla, ei tydeldméssd oltu kehitetty moni-
kulttuurisia kéytint6jd. My0s etnisen syrjinnén tunnistaminen oli uusi haaste
yhteiskunnassa. Hyvinvointiyhteiskunnan palvelut eivét vastanneet maahan
muuttaneiden erityistarpeisiin, ja vaidrinymmarryksié ja palveluiden ulkopuo-
lelle jadmista tapahtui.

Kun useimpien tulokkaiden muuton syyné oli muu kuin tyd, heille ei ollut tyo-
paikkoja tarjolla ja tyollistyminen etenkin 90-luvun laman vuosina oli hyvin
vaikeaa. Tyottomyyteen ja tyollistymiseen liittyvét teemat ovatkin hallinneet
kotoutumiseen liittyvad keskustelua. Tyon puuttumisella on taas ollut seurauksia
maahanmuuttajien elinoloihin, sosioekonomiseen asemaan, elimén hallintaan
sekd yleiseen hyvinvointiin.

Mikili maahanmuuttopolitiikka vapautuu ldhivuosina, on oletettavissa, ettd
Suomeen muutetaan ldhialueilta tydsyiden vuoksi. Toistaako siis historia it-
seddn, eli onko Suomi ldhivuosina ldhinaapureillemme samanlainen kultamaa
kuin Ruotsi oli suomalaisille 40-50 vuotta aikaisemmin?

Jotta maahanmuutolla olisi positiivinen vaikutus suomalaiseen yhteiskuntaan,
on maahanmuuttajien kotoutumisesta ja vithtymisesti huolehtiminen keskeinen
yhteiskunnallinen tehtévi. Suomalainen kotouttamistoiminta on ollut yksilo-
keskeisti eikd perheiden tarpeita ole otettu riittdvasti huomioon.



1.2 Moninaiset maahanmuuttajataustaiset
perheet

Tilastokeskus maéarittelee maahanmuuttajaperheet perheiksi, joissa ainakin
toinen puolisoista tai ainoa vanhempi on ulkomaan kansalainen. Vanhempien
kansalaisuuden mukaan ndin méaariteltyja perheitd on Suomessa 42 800. (Tilasto-
keskus 2004.) Tdma luku ei pida sisélldédn niitd perheitd, joilla on maahanmuut-
tajatausta, mutta joissa kumpikin puolisoista tai yksinhuoltajaperheessi ainoa
vanhempi on jo saanut Suomen kansalaisuuden. Maahanmuuttajataustaisten
perheiden méérd on siis suurempi kuin 43 000.

Kun kdytdimme yleistivii termejd “maahanmuuttajaperheet, maahanmuuttajataus-
taiset perheet tai monikulttuuriset perheet”, helposti myds ymmarrimme nima
perheet keskenédédn samanlaisina. Todellisuudessa perheet ovat moninaisia (kuten
kaikki perheet), ja onkin ehka helpompi 10ytd4 eroja ndiden termien tarkoittamien
perheiden vililla kuin luetella niitd yhdistivid tekijoitd. Erottavia tekijoitd voivat
olla mm. ldhtdmaa, maahantulosyy, didinkieli, uskonto, koulutus- ja ammatillinen
tausta, perheen ikdrakenne, perhemuoto ja perheen eliménkaaren vaihe. Ndiden
perheiden joukossa on tietenkin myds erikokoisia perheitd, yksinhuoltajaperheiti,
uusperheitd sekd niin sanottuja kahden kulttuurin liittoja, joissa toinen puolisoista
on maahanmuuttaja-taustainen ja toinen etnisesti suomalainen.

Maahanmuuttajaperheiden moninaisuutta ei voi siis liiaksi korostaa. Yhdista-
véni tekijdna kaikilla perheilld onkin vain yhden tai kummankin vanhemman
maahanmuuton ja kotoutumisen kokemus ja timin kokemuksen mahdolliset
vaikutukset perheen eldmaéan.

Tutkimuksessa ja arkisessakin kielenkdytossd rodun késite on onneksi jadmassa
pois ja se on korvautunut usein kisitteelld kulttuuri. Kultturalismi, kulttuuril-
la perusteltu thmisten yksinkertaistettu luokittelu, onkin muodostunut ehka
suurimmaksi esteeksi kohdata muualta muuttaneita ihmisid tasa-arvoisesta,
ennakkoluulottomasta ja avoimesta ldhtokohdasta. Emme voi kieltda erilaisten
kulttuurien olemassaoloa, mutta meidéin tulee myds varoa kulttuurin yksipuolista
jayksinkertaistettua kdyttod. Maahanmuuttajatydssd kulttuuria kdytetdén usein
selittdméin sosiaalisia ongelmia, jolloin syntyy yksinkertaistettu kisitys paljon
monitekijdisemmastd ilmiostd. Kulttuuri sosiaalisten ongelmien selityksend
tekee vihemmistdistd yksipuolisesti vastuullisia omaan epétasa-arvoiseen ase-
maansa. Sellaiset tarkeét tekijit kuin valta ja ihmisten mahdollisuus vaikuttaa
ja hallita omaa eldmédnsd jadvat tdlloin huomiotta. Huomiotta jdi myos se,
ettd ihmiset ja perheet ovat aina keskendén erilaisia eikd samastakaan maasta
muuttaneita voida kevyesti kategorisoida yhdeksi kulttuuriryhméksi.
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1.3 Maahanmuuton kokemus yhdistaa maa
hanmuuttajataustaisia perheita

Lukijan toivotaan ymmaértdvin suuren muutoksen kokemusta ja vaikutuksia
maahanmuuttajaperheen elimiin. Tdmé kokemus ja sen psykososiaaliset
seuraukset eivét ole eksoottisia tai erilaisia, vaan hyvinkin inhimillisid ja ym-
maérrettdvid. Muutoksen seurausten hahmottaminen perheen eldménhallinnan
kannalta on usein hedelméllisempi 1dhtokohta maahanmuuttajataustaisten
perheiden ymmaértdmiseen kuin kulttuurieroihin keskittyvi, yleistavé ja yksi-
16n oman kokemuksen ohittava tarkastelu. Muutoksen ymmartdminen vaatii
kuitenkin ennakkoluulotonta ja tasa-arvoista vuorovaikutusta ja perehtymisti
kuhunkin yksiloon ja perheeseen erikseen.'

Maahanmuuttoon liittyvda psykososiaalista muutosta voidaan ymmartéa siirty-
ma-késitteen avulla. Siirtyméa on vaihe, jossa yksil6 on siirtyméssi jostain tutusta
jahallitusta johonkin tuntemattomaan, josta hénell4 ei vield ole kokemusta. Siir-
tymain liittyy yhteison puolelta odotus siitd, ettd yksilo uudessa asemassaan tai
statuksessaan omaksuu uusia kulttuurisesti ja sosiaalisesti méérittyneitd rooleja,
normeja ja tehtdvid. Ns. normaaliin eliméinkaareen miellettyja siirtymid ovat
muun muassa parisuhteen solmiminen, tyopaikan vaihtaminen tai ensimmaisen
lapsen syntyma. Siirtymét voivat olla haasteellisia ja himmentévid, mutta niihin
voi usein liittyd my06s uusia mahdollisuuksia.

Suomessa ylivoimaisesti suurin osa maahanmuuttajista on saapunut vasta 90-luvun
alussa tai sen jdlkeen, ja monet ovat asuneet tiélld vasta muutamia vuosia. Monissa
maahanmuuttajataustaisissa perheissd kotoutumisprosessi on siis yhd voimakkaasti
ldsnd ja se heijastuu perheen jokapdivéiseen elimdén monin tavoin.

Maahanmuuttajataustaisia perheiti kohdatessamme meidén siis tulisikin pohtia
sitd, miten maahanmuuton kokemus ja seuraukset vaikuttavat perheen elamaén.
Voimme muun muassa miettid seuraavia kysymyksia:

* Mitd vaikutuksia kielen ja kulttuurin muuttumisella ja vahemmisto-
statuksella on yksilon ja perheen sen hetkiseen kokemusmaailmaan
ja eldménhallintaan?

+Millainen hallinnan tunne vanhemmilla on esimerkiksi perheen talou-
delliseen tilanteeseen ja asumiseen?

! Muun muassa Ikildisen et al. (2003) somaliperheisiin liittyvissa tutkimuksessa todettiin, etti
tuodessaan esiin sopeutumisvaikeuksiaan vanhemmat eivét korostaneet kulttuurieroja sindnsa,
vaan arkieldméin liittyvid kdytdnnon vaikeuksia. Uusi muuttunut eldma oli tuonut haasteita
erityisesti toimeentuloon, lastenhoitoon ja kasvatukseen. Arkisiin ydinperheen huoliin heilldkin
liittyivét tyon ja perhe-eldmén yhteensovittamisen ongelmat.
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*Miten perheen rakenne ja sen sisdinen dynamiikka ovat muuttuneet
maahanmuuton yhteydessé ja sen jélkeen?

+Mitid vaikutusta perheen ihmissuhteille ja lastenkasvatukselle on silla,
ettd kumpikin vanhemmista tai toinen heisti on syntynyt, kasvanut ja
tullut kasvatetuksi muualla?

1.4 Onko maahanmuuttaja aina maahan
muuttaja?

Vaikka maahanmuutto ja uuteen yhteiskuntaan sopeutuminen on merkittdva
kokemus ja usein my0s haaste eldminhallinnalle, on my0s tarpeellista ym-
martdd, ettd kaikkia erityistarpeita tai mahdollisia ongelmia ei voida selittdd
maahanmuutolla. Ongelmia on voinut olla jo 1ihtdmaassa tai niitéd olisi ehka
syntynyt maastamuutosta huolimatta. Vdestoliiton Kotipuun toiminnassa on
kuitenkin havaittu, ettd usein maahanmuuton kokemus ja seuraukset varittavat
etenkin psykososiaalisten ongelmien ja tarpeiden kokemusta ja luovat esteité
tuen ja avun saamiseen.

Maassaoloajalla on tietenkin suuri merkitys niin, ettd vuosien jdlkeen ei maa-
hanmuuttotaustalla vilttdmattd endd ole suurtakaan merkitystd perheen arjessa.
Monet itse muuttaneet kokevat, ettd 'maahanmuuttaja’ -méérittely ja sithen
liitetty identiteetti ei (endd) sovi heihin, tai se ei ainakaan mééritd heiddn koko
identiteettiinsd tai kokemusmaailmaansa. Kun kielitaito on hallussa ja kun
yhteiskunnan rakenteista ja toiminnasta on riittdvisti tietoa, ei maahanmuut-
totausta vaikuta esimerkiksi arjen hallintaan. Silloin maahanmuuttotausta ehké
merkitsee kahden tai useamman kielen kdytt6d perheessd, ehkdpé tavallista
tiivilmpaé yhteydenpitoa ja vierailuja yli valtioiden rajojen, ’etnistd ruokaa’
arjessa sekd muistoja ja tarinoita menneistd ajoista jossain muualla.
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2. Suomen vaestokysymys ja
maahanmuutio

Ismo Sdderling

2.1 Maahanmuutto - yha tarkeampi tekija
Suomessa

Olemme tottuneet ajatukseen, ettd maamme vikiluku kasvaa pikkuhiljaa ja
jatkuvasti. Vdestollisen kasvun avulla pitdisimme yhteiskunnan pyorit pyori-
méssd, pysyisimme kilpailukykyisind ja maamme olisi korkean elintason maa
jatkossakin.

Maassa asuvan vieston madraan vaikuttaa kolme viestollisté tekijda: syntyvyys,
kuolevuus ja muuttolitke. Maamme syntyvyys on nykyisin lidntisen Euroopan
korkeimpia, silld suomalaiset naiset synnyttivit talld hetkelld keskimédarin 1,8
lasta. Jotta viestonkasvu turvattaisiin syntyvien lasten avulla, pitéisi kuitenkin
hedelmillisyysluvun olla 2,1. Viel4 télla hetkelld vuosittain syntyneitd on enem-
méin kuin kuolleita. Tilanne muuttuu kuitenkin nopeasti: toisen maailmansodan
jalkeen (1945—-1950) syntyneiden suurten ikdluokkien siirtyminen véistyviksi
ikdluokiksi merkitsee sitd, ettd noin v. 2015 vdestonkasvu on pelkdstdén maa-
hanmuuton varassa. Pitkilla aikavililld syntyvyyslukumme aiheuttaa sen, ettia
ilman maahanmuuttoa Suomen vékiluku ldhtee laskuun.

Siirtolaisuus on aina kaksisuuntaista: on maastamuuttajia ja maahanmuuttajia.'
Vuonna 2004, kun Suomesta muutti ulkomaille n. 13 700 henke4 ja tdnne saa-
pui 20 300 henked, oli muuttotaseemme positiivinen 6 600 henked. Kyseiseni
vuonna maamme vékiluku kasvoi kaikkiaan 16 800 hengelld, eli muuttovoiton
osuus maamme véestonkasvusta oli noin 40 %. (Tilastokeskus 2005a.) En-
nakkotiedot osoittavat, ettd vuoden 2005 ensimmaéisen vuosipuoliskon aikana
maahanmuuton merkitys on kasvanut edelleen (Tilastokeskus 2005b). Ennustei-
den mukaan viestonkasvumme perustuu noin 10 vuoden kuluttua yksinomaan
maahanmuuton antamaan piristysruiskeeseen.

! Ulkomaalaisella tai ulkomaan kansalaisella tarkoitetaan juridisessa mielessi niiti, joilla ei
ole asuinmaansa kansalaisuutta. Maahanmuuttajalla tarkoitetaan sekd ulkomaan kansalaista
ettd ulkomailla syntyneitd ns. ensimmaéisen polven muuttajia, joilla on jo asuinmaan kansa-
laisuus (Forsander 2004, 63).
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2.2 Suomi ja vaestdllinen tulevaisuus
vaestoennusteiden mukaan

Suomessa on viimeisten vuosien aikana valmistunut useita raportteja, joissa
tarkastellaan vdestollistd tulevaisuutta. Esimerkiksi Vdestdliitto julkaisi vuoden
2004 alussa Viestopoliittisen ohjelman (Viaestoliitto 2004), jonka keskeisena
tehtévinad oli kdynnistdd valtakunnallinen keskustelu maamme alenevasta vé-
estonkehityksesti ja sithen liittyvéstd viestopolitiikasta.

Hieman myohemmin Valtioneuvosto julkaisi laajan tulevaisuusselontekojen
sarjan, jossa myds keskityttiin tulevaisuuden viestohaasteiden ratkomiseen.
My®ds tyoministerio oli kdynnistdnyt heti 2000-luvun alussa useita hankkei-
ta pohtimaan samaa teemaa, tosin tydllisyyden kannalta (vrt. TyOministerio
2003). Suomalaisten huoli ei ole suinkaan ainutlaatuista, vaan useissa keskisen
Euroopan maissa on pohdittu samoja asioita; esimerkiksi Saksassa on paneu-
duttu vdeston ikddantymiskysymyksen aiheuttamaan problematiikkaan todella
perusteellisesti (esim. Jackson 2003).

Viestoliiton edelld mainitussa ohjelmassa todettiin tehtyjen vdestdennusteiden
perusteella viestollisesti tulevaisuudesta seuraavaa:
¢+ Maamme vikiluvun oletetaan kasvavan vuoteen 2025 asti. Korkeim-
millaan véikilukumme on noin 5,4 miljoonaa eli kasvaa nykyisesti
vield hieman.

* Viestorakenne muuttunee siten, ettd 65 vuotta tdyttdneiden osuus
kasvaa olennaisesti vuoteen 2040 mennessd. Nykyisin on viestosta
elikeikdisid (yli 65-vuotiaita) joka kuudes, tulevaisuudessa joka neljés.

¢ Vuodesta 2005 alkaen tyovoimasta poistuu enemmain ihmisid kuin
sinne tulee.

¢ Suurten ikdluokkien vdistymisen myotd maahanmuutosta tulee yha
tarkedmpi vaestotekija.

Varautuminen vaeston ikddntymiseen on Suomen tulevaisuuden kannalta erit-
tdin merkittavdd. Koska véestollinen kehitys on hidasta, on varautuminen ja
epétoivottavien kehityskuvien torjuminen mahdollista.

Miksi véestollisiin kysymyksiin varautuminen jo nyt on tirkedd? Valtioneuvosto
on kirjannut selontekoonsa kolme perustetta (Valtioneuvoston kanslia 2004) :

¢ Varautumisen tavoitteena on turvata jatkossakin ithmisten hy-
vinvointi. Maamme on ns. pohjoismainen hyvinvointiyhteiskunta,
jossa jokaiselle asukkaalle on perinteisesti pyritty turvaamaan
yhteisesti kustannetut sosiaali- ja terveyspalvelut. Jotta voimme
hoitaa velvoitteemme ikdéntyville véestdlle jatkossa, on muutoksiin
varauduttava hyvissd ajoin.
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¢ Varautumisella pyritddn sekd taloudellisesti kestiviin ettd sosiaalisesti
oikeudenmukaisiin ratkaisuihin. Edellinen liittyy siihen, ettd yhteis-
kunta ei tulevaisuudessa pystyne samassa maérin rahoittamaan etui-
suuksia kuin vield uuden vuosituhannen alussa. Pelisddnnoisti ja
menettelytavoista on siksi sovittava hyvissé ajoin ennen hoivatar-
peen lisdéntymista.

¢ Varautumisen tulee olla oikeudenmukaista kaikkien sukupolvien ja
molempien sukupuolien nikdkulmasta.

Tydvoiman saatavuus ja talouskasvun jatkuminen ovat siis keskeisid tekijoita
tulevaisuutta koskevassa vaestokeskustelussa.

Viestopolitiikalla on mahdollista vaikuttaa vdestonkehitykseen. Termilld on
hieman huono maine ldntisessd Euroopassa, mika johtuu mm. 1930-luvun juuta-
laisvainoista Saksassa. Suomessa termié on kuitenkin kdytetty yhd enemman.

Viestopolitiikalla tarkoitetaan sellaisten tavoitteiden asettamista, jotka liitty-
vdt toisaalta viestonkasvuun ja toisaalta vieston alueelliseen jakautumiseen.
Lisdksi viestopolitiikalta edellytetdidn sellaisten keinojen mddrittimistd, joiden
avulla asetettuihin tavoitteisiin voidaan pddstd. (Pitkdnen 1994.)

Viestonkasvun tavoitteet voivat olla esimerkiksi méérallisid (paljonko Suomes-
sa on asukkaita v. 2040) tai suhteellisia (millaiset ovat eri ikiryhmien osuudet)
(ks. Soderling 2004, 13-20).

Viestorakenteen tasapainoisen kehityksen suuntaviivoiksi Viestoliitto asetti
omassa Viestopoliittisessa ohjelmassaan mm. seuraavat viestotavoitteet vuo-
teen 2040 mennessa:

Syntyvyyteen liittyvit tavoitteet:

¢ Kohotetaan kokonaishedelmallisyys nykyisestd 1,8:std 1,9:44n. Koko-
naishedelmaillisyydelld tarkoitetaan naisten saamaa keskiméaardista
lapsilukua. Lapsiluvun kohottaminen tapahtuisi erityisesti helpot-
tamalla perheellistymistid ja lastenhankintaa opiskeluaikana. (Ks.
lisdd tahén liittyvistd keinoista: Véestoliitto 2004, 25.)

+ Ensisynnyttdjien keski-iké laskee parilla vuodella nykyisestd 28 vuo-
desta. Tama liittyy laheisesti edelliseen kohtaan.

+ Suomessa syntyy vuosittain keinoalkuisesti noin 2 000 lasta. Luo-

malla lisdé resursseja hedelméttomyyshoitoihin voitaisiin lukua nos-
taa huomattavastikin.
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¢ Nykyisin 3+ lapsisia perheitd on noin viidennes kaikista lapsiperheist.
Tavoitteena on osuuden kasvattaminen 30:een prosenttiin. Keinoina
ovat mm. verohelpotukset ja korotetut perhetuet.

¢ Pyritdédn lisddmaan ulkomaisten adoptioiden midrd muiden Pohjois-
maiden tasolle. Téma merkitsisi ulkomaisten adoptioiden kaksinker
tastumista nykyisestd 250:std noin 500:een vuodessa.

Muuttoliikkeeseen liittyvit tavoitteet:

Muuttovoittoa koskevaksi vuosittaiseksi tavoitteeksi Vdestopoliittisessa ohjel-
massa asetettiin 7 000 henked. Maahanmuuttajia ja heidén jélkeldisidén olisi
siten maassamme vuonna 2040 noin 400 000. Ohjelmassa esitettiin, ettd Suo-
mi siirtyisi ns. aktiiviseen maahanmuuttoon; maamme ryhtyisi toisin sanoen
suosimaan ja aktivoimaan tdnne suuntautuvaa muuttoa. Ohjelmassa esitettiin
myos, ettd maassamme valmistuneiden ulkomaisten opiskelijoiden jddmisti
maahan helpotettaisiin lupakéytint6jd vapauttamalla. Tdémén suuntainen uu-
distus onkin tulossa syksylld 2005. (HE 78/2005; Sisdasiainministerié 2004;
Tyoministerid 2005.)

Viestoliitto painotti omassa ohjelmassaan, ettd huolimatta vaestollisistd fak-
toista on jokaisen syntyvin lapsen oltava toivottu ja rakastettu. Viestoliitto
haluaakin korostaa, ettd lasta haluavat ja suunnittelevat tekevit itse lasten-
hankintapaitoksensa.

Em. véestdpoliittisessa ohjelmassa todettiin, ettd maamme vékiluku on suhteel-
lisen helppo pitid jatkossakin nykyiselld 5,2 miljoonan tasolla tai jopa kasvattaa
sitd jossain mairin. Esimerkiksi hedelméllisyyden ollessa 1,9 ja vuosittaisen
muuttovoiton 15 000 henked, olisi maamme vékiluku vuonna 2040 noin 5,4
miljoonaa. Tdma ei kuitenkaan poista sitd tosiseikkaa, ettd Suomen véestod
ikddntyy samaan aikaan nopeasti. Suurellakaan maahanmuutolla ei siis voida
vaikuttaa vdeston ikddntymiseen.

Koska maahanmuutto on ehdottomasti keskeisin véestdllinen muutostekiji
tulevaisuuden Suomessa, tarkastellaan sitd seuraavassa ldhemmin. Tdma ei
suinkaan tarkoita sité, etteikd muilla véestopoliittisilla keinoilla olisi myds
vaikutusta. Esimerkiksi Andres Vikatin mukaan “yleisesti voi todeta, ettd
lapsiperheisiin kohdistuva tuki lisdéd syntyvyyttd” (Vikat 2004, 27). Edellisen
perusteella on véestopoliittinen kytkods perhepolitiikkaan selva.
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2.3 Suomessa asuvat maahanmuuttajat -
lyhyt tarkastelu

Vuoden 2003 lopussa Suomessa oli ulkomailla syntyneitd noin 158 000 henked.
Naistd ulkomaan kansalaisia oli 107 000 henked, eli Suomen kansalaisuuden
oli ehtinyt saada yli 50 000 maahanmuuttajaa. On muistettava, ettd esimerkiksi
Ruotsista palaa edelleen sikdldisen kansalaisuuden saaneita etnisesti suomalai-
sia. Tilastot e1vit siis ole yksiselitteisid. Siksi onkin hyvé tietdd, ettd Suomessa
asuu n. 125 000 vieraskielistd, siis muuta kuin suomea, ruotsia tai saamea
puhuvia. (Tilastokeskus 2004, 7.)

Edella esitetyt maahanmuuttoluvut eivét tietenkdén sisdlld laittomia maahan-
muuttajia. Suomessa heiddn méérdnsa lienee varsin pieni, ilmeisesti kyse on
muutamasta tuhannesta hengesta.

Viime vuosina Suomessa asuvien ulkomaalaisten miirén kasvuvauhti on ollut
hidastumassa. [lmi0 ei kuitenkaan johdu laskeneesta muuttopaineesta, vaan siitd
ettd Suomen kansalaisuuden saaminen on helpottunut. Vield kymmenen vuotta
sitten Suomen kansalaisuuden sai noin 1 000 henkeé vuodessa, nykyisin luku
on noin viisinkertainen (emt., 6).

Vuonna 2003 Suomessa oli maahanmuuttajia yli 160 maasta. Suurin ulkomaa-
laisryhma olivat veniliset, joita oli tuolloin ldhes 25 000 henkea. Toiseksi eniten
oli virolaisia (13 500)jakolmanneksi Ruotsin kansalaisia (8 124). Seuraavana
kansalaisuustilastoissa ovat somalialaiset (n. 4 600 henked), jugoslavialaiset (4
200 henked) ja irakilaiset (n. 3 500 henked).?

Maahanmuuttajien ikdrakenne on selvisti nuorempi kuin kantavaeston: tulijois-
sa tyoikiisid (15—-64 -vuotiaita) on 77 %, kun vastaavasti Suomen kansalaisissa
heitd on vain 67 %. Edelliseen liittyen maahanmuuttajissa eldkeldisid on 6 %
mutta kantaviestossa 16 %. (Tilastokeskus 2004, 10.)

Vuonna 2003 oli ulkomaalaisvéestdstd lahes viidennes lapsia. Lasten mairén
kasvu alkoi 1990-luvulla, kun Suomi otti vastaan perheellisid pakolaisryhmia.
Myohemmin on lasten méérd ja osuus kasvanut myos perheenyhdistimisen
kautta. Somaliasta ja entisen Jugoslavian alueelta tulleissa on suhteellisesti
tarkasteltuna eniten lapsia (36 %).

2 Kuitenkin on huomattava, ettd vuonna 2003 Suomessa asui esim. venijankielisid 35 222,
vironkielisid 12 748 sekd somalinkielisid 7 777 (Tilastokeskus 2004, 47). Kansalaisuustilasto
ei siis kerro koko totuutta etnisen ryhmén koosta.
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Maahanmuuttajien keskuudessa ei ole yleisesti suurta eroa miesten ja naisten
lukumaéran valilld. Vaihtelu on kuitenkin suurta eri etnisten ryhmien vilil-
1a: eniten miehid oli alankomaalaisista (79 %) ja briteistd (77 %). Naisia oli
vastaavasti eniten thaimaalaisten (83 %) ja veniliisten (57 %) joukossa. Erot
suhdeluvuissa selittyvét paljolti muuttomotiiveilla (esim. ty0, avioliitto).

Maahanmuuttajien ty6ttdmyysaste on yli kolminkertainen kantavéeston tyotto-
myysasteeseen verrattuna. Positiivista on se, etté tulijoiden ty6ttdmyysaste on
vihitellen laskenut: vuonna 1997 maahanmuuttajien ty6ttomyysaste oli 41 %,
kun se nykyisin on 29 %. Erot ovat kuitenkin suuret eri etnisten ryhmien vélilla.
Pakolaisina tulleista irakilaisista, iranilaisista ja somaleista 2/3 oli tydttomind
vuonna 2003, kun vastaavasti ranskalaisista, kiinalaisista ja yhdysvaltalaisista
vain joka kymmenes (Tilastokeskus 2004, 25).

Maahanmuuttajien hedelmaéllisyys on korkeampi kuin kantaviestolld (2,0 vs.
1,8, emt., 34). Kansalaisuusryhmien vililld on tdssdkin suhteessa huomattavia
eroja: somalialaisten hedelmaéllisyys vuosina 2001-2003 oli 5,1 ja irakilaisten
4,0. Toista déripaitd edustivat saksalaiset (1,3) ja entisen Neuvostoliiton asuk-
kaat (0,8). Hedelmallisyys oli siis korkea niilld kansalaisuusryhmilla, joiden
lahtomaassa on korkea syntyvyys.

2.4 Suomi ja tuleva maahanmuuttopolitiikka

Suomessa siirryttiin tavallaan vapaan muuttoliikkeen kauteen jo vuonna 1995
maamme liittyessd Euroopan unioniin, koska unionin kansalaisilla on oikeus
liikkkua vapaasti maasta toiseen hakiessaan tyotd (Euroopan parlamentti ja
Euroopan unionin neuvosto 2004). EU:n perusperiaatteena on ollut, ettd sen
ulkopuolelta maahanmuutto on kunkin jisenmaan itse paitettdva asia (Eu-
roopan yhteisdjen komissio 2005). Unionin komissio on vihitellen ottanut
tissd suhteessa aloitteen itselleen ja esittdnyt yhteisen maahanmuuttopolitiikan
saamista. Komission huoli on ymmarrettiva, silld yhteen maahan saatu ty6- ja
oleskelulupa toimii myds muissa jisenmaissa.

TyOministerid asetti vuonna 2004 tyéryhmén tekemiin hallitukselle maahan-
muuttopoliittista ohjelmaa. TyO6ryhma julkisti mietintonsd kesdkuussa 2005.
Mietinndn perussanoma siirtynee sellaisenaan hallituksen maahanmuuttopoliit-
tiseksi ohjelmaksi Ty6ryhmén mukaan maamme véestorakenne on muuttunut
ratkaisevasti muutamassa vuodessa.

1. Euroopassa vdesto vanhenee nopeammin kuin muualla maailmassa, ja Suo-
messa ikdrakenteen muutos tapahtuu useita muita Euroopan maita aikaisemmin.
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Aikaisemmin on jo todettu, ettd vuonna 2005 tyomarkkinoiltamme poistuu
ikddntymisen vuoksi enemmaén tydvoimaa kuin sinne tulee.

Kaikissa ikddntyvissd ja alhaisen syntyvyyden teollisuusmaissa yhi suurempi
mielenkiinto kohdistuu tyOperusteiseen maahanmuuttoon. Tydvoiman maa-
hanmuuton avulla katsotaan osin voitavan lievittdd tydvoiman vdahenemisen
mahdollisesti aiheuttamaa tydvoimapulaa. (Tyoministerio 2005,1.)

2. Tyomarkkinoiden muutos liittyy ensinndkin vieston ikddntymisen aiheut-
tamaan ty0voiman tarjonnan vihenemiseen. Toisaalta tydvoiman kysyntikin
kasvaa, koska tulevaisuudessa vieston ikddntyessé esimerkiksi hoivatyon madra
kasvaa oleellisesti. Mikili tydvoiman saatavuusongelma lisdéntyy Suomessa,
silld on todennékdisesti vaikutuksia yritysten investointihalukkuuteen, yritysten
perustamiseen sekd yleensdkin toimintojen sdilyttimiseen Suomessa. Maa-
hamme muuttavat ulkomaalaiset tyontekijét, elinkeinonharjoittajat ja myoskin
mahdollisesti opiskelijat voivat onnistuneen maahanmuutto- ja kotouttamispo-
litiikkan myd6td muodostaa merkittdvéin tydvoimavaran. (emt., 1.)

3. Toimintaympdaristomme on globaalistunut: talouden maapalloistuminen vai-
kuttaa monella tavalla EU:n ja Suomen taloudelliseen kehitykseen. Suhteellisen
pienend kansantaloutena Suomi on riippuvainen kansainvilisestd tutkimus- ja
teknologiaosaamisesta. Maahanmuutto on yksi keino, jota voidaan kéyttia py-
rittdessé kansalliseen globalisaation hallintaan. Ty&perusteinen maahanmuutto
liittyy paitsi odotettavissa olevan tyovoiman niukkuuden korvaamiseen, myos
osaamispohjan vahvistamiseen. Maahanmuuttajia ei tarvita vain osaavaksi tyo-
voimaksi suomalaisten yritysten palvelukseen, vaan myos uuden yritystoiminnan
kaynnistdjiksi, tyollistdjiksi ja globaalien verkostojen ylldpitéjiksi. (emt, 7.)

Tyoministerion tyoryhmén esitystd voidaan Suomen oloissa pitdd kddnteen-
tekevind: ensimmadisen kerran luodaan selkeidt suuntaviivat ja toimintamallit
maahanmuuton vapauttamiseksi. Ohjelman pdédhuomiot ovat selkeit: Ediste-
tddn tyoperusteista maahanmuuttoa. Korvataan tyémarkkinoilta poistuvaa
tyévoimaa ja vahvistetaan osaamispohjaa ja siten turvataan talouskasvun ja
taloudellisen toimeliaisuuden edellytyksid. Tavoitteena on samalla turvata
mahdollisuudet kotoutumiseen, osallistumiseen, perheeseen, oikeudenmukai-
seen kohteluun ja syrjimdttomyyteen.

Ty6ryhméan mukaan Suomella on monia vetovoimatekijoité kilpailtaessa rajojen
yli liikkuvasta tydvoimasta. Eri selvitysten mukaan tillaisia seikkoja ovat mm.
puhdas luonto, yleinen vakaus ja turvallisuus, hyvit julkiset palvelut, kansain-
vilisesti tunnetut yritykset ja kohtuullinen ansiotaso. (emt., 10.)
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Mielenkiintoista on kuitenkin se, ettd tyoryhma kohdistaa Suomesta tiedottami-
sen (eli aktiivisen maahanmuuttopolititkan) myos kokonaisille lapsiperheille.
Tyoryhmin mielestd lapsiperheet ovat merkittdvd voimavara. Lapset oppivat
paivdhoidossa ja koulussa maassa puhutun kielen seka kotoutuvat usein aikuis-
ta mutkattomammin. Perheelle syntyy vahvemmat siteet yhteiskuntaan, mika
tyoryhmin mielestd edistdd pysyvad Suomeen jadmisti. (emt., 10.)

Samansuuntaisen havainnon ovat tehneet Forsander et al. (2004). Kyseisten
tutkijoiden mukaan osaajien houkuttelussa on tehtdva ero vetovoimatekijoiden ja
sitouttavien tekijoiden vélilld. Esimerkiksi suomalaisen hyvinvointiyhteiskunnan
aikaansaannokset, kuten korkeatasoinen infrastruktuuri ja tietoyhteiskunta, turval-
lisuus ja yhteiskuntarauha, eivét riitd vetimain ulkomaalaisia osaajia Suomeen,
mutta ne voivat sitouttaa heidét tdnne (katso myds Ruckenstein 2004, 229). Osaa-
jien Suomeen muuttoa vastaavasti estdd tai heitd tyontdd maasta pois suomalaisen
hyvinvointiyhteiskunnan kdantopuoli: matalahkot palkat yhdistyneend korkeaan
verotukseen ja hintatasoon saavat aikaan sen, ettd monien asiantuntijoiden kéytet-
tavissd olevat tulot ja elintaso ovat laskeneet Suomeen muuton myo6té. (emt., 1.)

Ratkaisevaa ulkomaalaisten osaajien Suomeen muuttamisessa on kiinnostava
tyotehtdva, oman osaamisen kartuttaminen ja urakehitys omalla alalla haastavissa
tehtavissé. Innostavalla tydympéristolld on Suomeen sitouttamisessa keskeinen
rooli. Ulkomaalaisia osaajia sitouttaa Suomeen tydkulttuurimme, joka arvostaa
joustavuutta, itsendisyyttd, matalaa hierarkiaa ja tyontekijén perhe-eldmaa.

2.5 Aktiivinen maahanmuuttopolitiikka
ristiaallokossa

Tiihonen ja Kuusi (2005) eivit pida aktiivista maahanmuuttopolitiikkaa ongel-
mattomana. Suomi on moderni markkinatalousmaa, jonka keskeiset instituutiot
ovat julkisia. Suomalaiset ovat mukautuneet niihin ja luoneet omien perusar-
vojensa pohjalta niitd tukevat epdviralliset insituutiot. Sen sijaan monet maa-
hanmuuttajista tulevat maista, joiden insituutiot rakentuvat henkilokohtaisen
vaihdon pohjalle. Edelliseen liittyen kirjoittajat olettavat, ettd maahanmuutta-
jien sopeutuminen uuteen yhteiskuntaan on raskasta ja vaikeaa. Suomalaisilla
harvinaisen homogeenisena kansana ei ole myoskdin kokemuksia vieraiden
kulttuurien kohtaamisesta omalla maaperélldan (Tithonen ja Kuusi 2005, 22).

Kullakin maahanmuuttajaryhmailld on omat perhetraditionsa. Tithosen ja Kuusen
(2005) mielestd on varmaa, ettd mikddn niistéd ei ole lahelldkaan suomalaista
perhettd: jokaisessa kulttuurissa perheen toimintatavat ja arvopohja kulkevat
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hiljaisena tietona sukupolvelta toiselle. Suomalaisille kuten maahanmuuttajil-
lekin perhe on yhteisd, jonka kautta yhteiskunnan muut instituutiot vélittyvit.
Aktiivinen maahanmuuttopolitiikka edellyttdd huolellista paneutumista perheen
tulevaisuuteen Suomessa (emt., 22). Lontoossa heindkuussa 2005 tapahtuneet
pommirdjdhdykset osoittivat konkreettisesti, kuinka tirkedd on toteuttaa kotout-
tamispolitiikka siten, ettd maahanmuuttajat tuntevat itsensi uuden kotimaansa
taysivaltaisiksi jaseniksi.

Tiihonen ja Kuusi nédkevét aktiivisen maahanmuuttopolitiikan vaikuttavan
myds suoraan suomalaiseen yhteiskuntaan: todennikdisesti tuloerot lisdéntyvét
maahanmuuttajien lisdtessd matalapalkka-alojen tyollisyyttd. Toisaalta jo nyt
puhutaan siitd, onko sopivaa yleensdkdin avata keskustelua aktiivisesta maa-
hanmuuttopolitiikasta, kun Suomessa edelleenkin on ldhes 300 000 ty6tonta.
Tiithosen ja Kuusen mukaan on vaikea perustella tyottomille, tyottomyysuhan
alla oleville tai patkétoissa tyoskenteleville, ettd maahamme tarvitaan kymmenid
tai satojatuhansia ulkomaalaisia. (emt., 23.)

Edelliseen liittyen voidaan esittdd, ettd aktiivisen maahanmuuttopolitiikan
onnistumista edesauttaa seuraavien ehtojen tayttyminen:

Silld on kansakunnan yksimielinen tuki

Sen koetaan edesauttavan suomalaisen yhteiskunnan kehittimista
Siihen liittyy olennaisesti kulttuurisen arvostuksen edistiminen
Kotouttaminen on luonnollinen osa aktiivista maahanmuuttopolitiikkaa
Maahanmuuttoa ja kotoutumista tarkastellaan yksilotason ohella
my0s perheen kannalta.

* & o o

Onnistuneessa maahanmuuttopolitiikassa olennaista ovat toimivat kiaytdnnot,
hyvé asenneilmapiiri ja sujuva hallintokulttuuri.
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3. Monikulttuuriset avioliitot
tilastoissa ja arjen elamassa

Elli Heikkila

3.1 Tilastotietoa monikulttuurisista
avioliitoista

Monikulttuuriset avioliitot, ts. avioliitot joissa Suomessa vakituisesti asuva
Suomen kansalainen on aviossa ulkomaalaisen kanssa, ovat maaréallisesti lisdan-
tyneet. Suomessa asuvista avioliitossa olevista ulkomaalaisista 47 % on aviossa
suomalaisen puolison kanssa (Y14nko 2000, 188). Suomalaiset naiset solmivat 1
057 ja suomalaiset miehet 1 218 avioliittoa ulkomaan kansalaisen kanssa vuonna
2003. Naiset ovat solmineet useammin avioliiton ulkomaan kansalaisen kanssa
kuin miehet 1990-luvun alkupuolella, mutta sen jilkeen tilanne on muuttunut
pdinvastaiseksi. Lisdksi sekd miesten ettd naisten kohdalla avioliittojen méaéra
on laskenut, kun verrataan vuoden 2003 tietoja edellisen vuoden tietoihin:
naisilla vihennys oli 6,5 % ja miehilld periti 23,5 % (kuvio 1).

Kuvio 1. Avioliiton ulkomaan kansalaisen kanssa solmineet Suomen kansalaiset
vuosina 1991-2003 (Tilastokeskus 2003, 2004).

Avioliittojen maari
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Kaiken kaikkiaan Suomessa asui vuonna 2003 ldhes 31 000 ulkomailla synty-
nyttd, jotka olivat naimisissa Suomessa syntyneen kanssa. Kun nédihin moni-
kulttuurisiin avioliittoihin lisdtdédn vield niiden henkil6iden mééri, jotka asuvat
avoliitossa, nousee sellaisten liittojen mairé, joissa toinen on ulkomailla synty-
nyt ja toinen Suomessa syntynyt ldhes 44 000:een (Tilastokeskus 2004, 20).

Paljonko kahden kulttuurin perheitd on? Leena Kartovaaran (2003) Tilasto-
keskus, mukaan kymmenen vuotta sitten oli yleisin perhetyyppi sellainen, etti
suomalaisella naisella oli ulkomaalainen mies (n. 6 000 perhettd). Vuonna 2003
téllaisia perheitd on ollut jo 11 000, mutta huomattavasti enemmain on sellai-
sia perheiti, joissa suomalaisella miehelld on ulkomaalainen vaimo. Niiti oli
vuonna 1990 vain 4 000 ja vuonna 2003 jo 12 000 eli luku on kolminkertais-
tunut. Naisten ulkomaalaisten puolisoiden mééra on ollut tasaisessa kasvussa
kaiken aikaa. Suurin muutos on kuitenkin suomalaisten miesten ulkomaalaisten
puolisoiden médrdn kasvussa. Muutos tapahtui, kun rajat aukesivat entisen
Neuvostoliiton maihin ja matkailu ndihin maihin lisdéintyi huomattavasti.

Suomalainen mies on solminut monikulttuurisen avioliiton yleisimmin venaldi-
sen tai virolaisen naisen kanssa ajanjaksona 1992-2003 (taulukko 1). Seuraavina
ovat avioliitot thaimaalaisten ja entisen Neuvostoliiton kansalaisten kanssa. Yk-
sittdisistd lansimaista nousevat esiin avioliitot ruotsalaisten ja amerikkalaisten
naisten kanssa, mutta osuudet ovat verrattain alhaiset.

Taulukko 1. Suomalaisten miesten solmimat avioliitot ulkomaan kansalaisen
kanssa vuosina 1992-2003 (Tilastokeskus 2004).

Vaimon
kansalaisuus 1992-

1992 % 1995 % 2000 % 2003 % 2003 %
\Vendja - - 381 3660 614 3896 391 32,10 5245 33,51
Viro 173 15,97 168 16,14 208 13,20 125 10,26 2308 14,75
Thaimaa 75 6,93 74 711 150 9,52 151 12,40 1376 8,79
Ent. NL 427 39,43 18 1,73 5 032 4 033 612 391
Ruotsi 49 452 52 5,00 54 343 o304 512 .. 8.27
USA 44 406 41 © 3,94 36 228 26 213 425 272
Filippiinit 19 1756 30 288 25 1,59 185 1,48 347 8222
Muut 296 27,33 277 26,61 484 30,71 466 38,26 4827 30,84
'Yhteensa 1083 100,00 1041 100,00 1576 100,00 1218 100,00 15652 100,00
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Avioliittojen solmimiseen vaikuttavat moninaiset taustatekijit. Kartovaaran
(2003) mukaan ulkomaalaisen vaimon omaavista miehistd korkein koulutustaso
on niill4, joiden vaimo tulee Kiinasta. Yksi syy tdhén voisi olla, ettd suomalai-
silla teollisuusyrityksilld on toimintaa Kiinassa ja sinne ldhtee varsin korkeasti
koulutettuja miehié, jolloin tuloksena saattaa olla avioliitto kiinalaisen naisen
kanssa. Koulutustason mukaan ovat seuraavina maina Ranska, Unkari ja Japani.
Vihiten koulutettuja ulkomaalaisen puolison omaavista suomalaisista miehisti
ovat ne, joilla on thaimaalainen vaimo. Sitten tulevat jo ne miehet, joilla on
viron- ja vendjdnkieliset vaimot.

Mitké sitten ovat suomalaisten naisten puolisoiden alkuperdmaat? Eniten
puolisoita on ajanjaksona 1992-2003 16ytynyt Yhdysvalloista, Turkista, Iso-
Britanniasta, Ruotsista, Saksasta ja Marokosta (taulukko 2). Nidissd maissa
on mukana ns. turistimaita ja maita, joissa ollaan esim. tydssd, au pairina tai
vaihto-oppilaina. Naisten kohdalla, pdinvastoin kuin miehill, korostuvat 14n-
simaalaisten kanssa solmitut avioliitot.

Korkeammin koulutettuja Kartovaaran (2003) mukaan ovat ne naiset, joiden
miehet ovat Alankomaista, Iso-Britanniasta, Ranskasta, Saksasta ja Yhdys-
valloista. Téssé ei ole kuitenkaan suhteellisesti niin suurta eroa kuin miesten
kohdalla, silld yleensd monikulttuurisissa liitoissa olevien naisten koulutustaso
on melko korkea. Vihiten koulutettuja ovat sellaiset naiset, joiden puolisot ovat
Tunisiasta, Marokosta, Virosta ja Japanista.

Taulukko 2. Suomalaisten naisten solmimat avioliitot ulkomaan kansalaisen
kanssa vuosina 1992-2003 (Tilastokeskus 2004).

Miehen 1992-

kansalaisuus | 1992 % 1995 % 2000 % 2003 % 2003 %
USA 68 7,20 118 11,39 122 10,28 82 7,76 1408 10,28
Turkki 110 1165 84 811 90 7,58 96 908 1243 9,08
Britannia 53 561 70 676 116 9,77 108 10,22 1044 7,63
Ruotsi 61 646 62 598 91 7,67 80 7,57 959 7,01
Saksa 47 498 63 608 69 581 71 672 800 584
Marokko 64 678 34 328 52 438 18 170 589 4,30
Venajs g S e TR 20 T I Thl 304" 288
ltalia 33 350 23 222 21 177 20 189 331 242
Ranska 22 233 Chi5 Vi a5 S0iqg 80 V189 73,037 342 “2i5D
Kanada 14 148 23 222 21 177 28 265 254 186
Sveitsi 0 <095 21 212,08 .20 54,68 F710 20,957 230! 1,88
Viro 12 127 20 193 26 219 17 161 243 1,78
Egypti A0 MR | G |« (R WGP 117 8 076 211 154
Bangladesh 23 244 12 1,16 9 076 10 095 207 151
Jugoslavia 9 095 22 212 10 084 19 180 19 143
Muut 392 41,53 417 4025 470 39,60 429 40,59 5239 38,27
Yhteensa 944 100,00 1036 100,00 1187 100,00 1057 100,00 13690 100,00
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3.2 Avioerot ja yksinhuoltajuus

Monikulttuuristen liittojen yleistyessd on my0s avioerojen méérd kasvanut
vuodesta 1991 vuoteen 2003. Monikulttuuristen avioliittojen eronneisuus on
hyvé indikaattori osoittamaan suhteellista eronneisuutta. Tilastokeskuksen
tuottama eronneisuusluku on laskettu siten, ettd tiettynd vuonna eronneiden
madrd on suhteutettu edellisen vuoden lopulla olevien monikulttuuristen avio-
liittojen méaéradn. Talloin on saatu eronneiden prosentuaalinen osuus kussakin
syntymdmaaryhméssé. Suomalaisten miesten eronneisuus on pitkélld aikavalilla
ollut huomattavinta virolaisista, thaimaalaisista ja entisestd Neuvostoliitosta
tulleiden puolisoiden kanssa (kuvio 2).

Kuvio 2. Monikulttuuristen avioliittojen eronneisuus (%) suomalaisilla miehilld
vaimon syntymdmaan mukaan vuosina 1995-2003 (Tilastokeskus 2004).
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Suomessa syntyneiden naisten eronneisuus on pitkalla aikavililld ollut huomat-
tavinta Marokossa ja Turkissa syntyneistd miehistd. Ndiden ryhmien eronneisuus
on moninkertainen muualta tulleisiin (kuvio 3).

Kuvio 3. Monikulttuuristen avioliittojen eronneisuus (%) suomalaisilla naisilla
miehen syntymdmaan mukaan vuosina 1995-2003 (Tilastokeskus 2004).
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Keskiméardinen eronneisuusluku on selvisti suurempi (2003, 3,6 %) monikult-
tuurisissa avioliitoissa kuin liitoissa, joissa kumpikin puolisoista on syntynyt
Suomessa (2003, 1,3 %). (Tilastokeskus 2004.)

Kartovaaran (2003) mukaan on avioerojen seurauksena my0s ulkomaalaisten
yksinhuoltajanaisten miéré lisddntynyt kymmenessd vuodessa huomattavasti:
vuonna 1993 heitd oli noin 500 ja vuonna 2003 jo yli 4 000. Yksinhuoltajuus ei
toki ole kokonaan Suomessa tapahtuneiden avioerojen seurausta, vaan Suomeen
myoOs muuttaa yksinhuoltajaditejé. Tilastojen mukaan suomalais-ulkomaalaisten
liittojen lisdksi myds kahden ulkomaalaisen avioliitto on Suomessa riskialttiimpi
erolle kuin kahden suomalaisen liitto.
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3.3 Monikulttuuristen avioliittojen
dynamiikka

Péivi Oksi-Walterin (2004) mukaan monikulttuurinen parisuhde antaa paljon
rakennusaineita rikkaaseen ja monipuoliseen avioliittoon ja kasvun mahdol-
lisuuksiin. Se on erityisen altis ongelmille, mutta siind on my®0s erityinen
mahdollisuus tavallista antoisampaan parisuhteeseen. Tyystin erilaisista kasvu-
oloista ja kulttuurista johtuen puolisoiden yksil6llisyydelle ja erillisyydelle jaa
luontaisesti tilaa, ja siten avioparin ja perheen keskindisessd vuorovaikutuksessa
syntyy ns. kolmas kulttuuri toimia. Monet ratkaisut tehddén tietoisemmin,
silld rutiinivastauksia ei yksinkertaisesti ole tarjolla, eikd pdatoksid tehdd niin
helposti olettamusten varassa.

Tyokokemukseensa perustuen psykologi Oksi-Walter (2004) erottaa monikult-
tuurisessa avioliitossa nelja eri vaihetta. Alussa on ihastelun kausi, jolloin eletdén
me-tunnetta ja on rakastuttu toisen erilaisuuteen. Monikulttuuristen parisuhteiden
erikoispiirteend on vastakkaisten tunteiden ldsndolo, vaikka nekin koetaan myon-
teisend. Tdma thastumisen ja yhteensulautumisen kausi saattaa kestdd monikult-
tuurisessa parisuhteessa tavallista pidempaén, sillé erilaisten tunteiden ja uusien
kéyt-tdytymismallien eriyttdminen ja niihin tutustuminen vie enemmaén aikaa.

Kun uusi eldmaé alkaa saada arkielimén muotoja, ollaan aktiivisessa sopeutumi-
sessa eli toisessa vaiheessa. Tietyt asiat, tilanteet ja ominaisuudet arkieldiméssa
jaerityisesti puolisossa alkavat drsyttdd; petytdan ja turhaudutaan. Parisuhteessa
tahédn kauteen liittyy erityisesti roolikdsitysten ja -odotusten liséksi keskindisten
valtasuhteiden esiintulo ja se, mistd asioista kukin on vastuussa. Kasvatusky-
symykset, kodinhoito, perheen ajankiyttd, samoin ongelmien ratkaisukeinot
ja -strategiat nousevat esiin.

Jokaisessa avioliitossa kiydéadn yleensa tietty kriisivaihe 14pi. Erityisesti moni-
kulttuurisissa parisuhteissa tdhdn liittyy identiteettikriisi. Hyvin tietoisesti arvi-
oidaan omaa eldméa, tehtyjé ratkaisuja ja tulevia pdatoksid. Téassd kolmannessa
vaiheessa on aviosuhteen ja koko tdihdnastisen eldmdn uudelleenarvioinnin
aika. Vasta tdssd vaiheessa kyetddn ndkeméén puoliso tdmén omaa kulttuuri-
taustaa vasten ja erottamaan persoonalliset ja kulttuurisidonnaiset ominaisuudet
toisistaan. Tdmé& on selkedsti myds parisuhteen uudelleenarvioinnin paikka.
Aviosuhteessa on nyt ratkaistu erilaiset roolikésitykset ja -odotukset, keski-
ndiset valtasuhteet ja konfliktien ratkaisustrategiat. Keskeistd on yksil6llisen
tilan jaédminen molemmille puolisoille keskindisesséd kanssakdymisessad. Usein
tassd on kyse noin kymmenestd avioliittovuodesta. Useimmat avioerot sattuvat
toiseen ja kolmanteen avioliiton vaiheeseen.

Neljannessa eli objektiivisen sopeutumisen vaiheessa on keskeisimpiin kysymyk-
siin 10ydetty tyydyttiva ratkaisu. On opittu olemaan yhdessé ja erikseen. Suoma-



30

laispuolison oma etninen identiteetti on muodostunut arvokkaaksi tukipylvééksi
parisuhteessa ja saanut yksilollisid ilmenemismuotoja, samoin puolison oma
etninen identiteetti. Soveltuvimmat etniset ominaisuudet rakentuvat omaan iden-
titeettiin ja monikulttuurisen parisuhteen yhteiseen kolmanteen kulttuuriin.

Ritva Viertola-Cavallari (2004) tuo esiin - my0s kdytdnnon kokemukseen perus-
taen - ettd monikulttuurisessa avioliitossa maahanmuuttajapuoliso tulee osaksi
kanta-asukkaan perhettd ja sukua, ja integroituminen on melkein pakollista,
jotta avioliitto kestdisi tulevien lastenkin vuoksi. Maahanmuuttajapuolison
integroitumisen seurauksena myos kanta-asukaspuolison perhe, suku ja ystavit
muuttuvat vastaanottavaisemmiksi erilaisille kulttuureille. Ei ole harvinaista
sekddn, ettd samassa perheessi tai suvussa on useampiakin monikulttuurisia
avioliittoja. Se, mitd perhepiirissd tapahtuu ei voi olla heijastumatta jollakin
tavoin my0s ympéardivdin yhteiskuntaan. Tdma on johtoajatus katalysaattori-
idean takana. Viertola-Cavallarin oletuksena on, ettd mitd enemmin johonkin
maahan muuttaa ulkomaalaisia minidité tai vivyjd, sitd avoimemmaksi, mo-
nikulttuurisemmaksi ja suvaitsevaisemmaksi erilaisuutta kohtaan perheet ja
heidin kauttaan sukulaiset, ystdvét ja tuttavat sekd lopulta koko yhteiskunta
vdaha vahaltd muuttuu. Néin voidaan olettaa tapahtuvan jossain maarin myds
maahanmuuttajan entisessi kotimaassa, jossa hinelld on omaisia, sukulaisia ja
ystédvid ja jossa pariskunta ja perhe yleensé aika-ajoin vierailee.

Monikulttuurisissa avioliitossa voi tulla esiin erimielisyyksien aiheita, jotka liittyvit:

1) Arvoihin: mikd on hyvaksyttidvéaa, mika ei, mikd on tirkeda ja mikad vahemmén
tarkedd jne. Erot arvoissa voivat aiheuttavat erimielisyytté ja vadrinymmarrysti
pariskuntien viélille, miki saattaa johtaa konfliktiin.

2) Ruokailuun: mitd ruokaa tai juomaa nautitaan, valmistustavat, ruokailuajat,
poytdtavat jne. Esimerkiksi joillekin eri etnisen taustan omaaville aika, jonka
vaimo kéyttdd ruoan valmistamiseen on tirked ja osoittaa, kuinka paljon hin
rakastaa puolisoaan. Joillekin taas pikaruoan kdyttdminen ei ole ongelma.

3) Seksuaalisuuteen: raskauden ehkéisy, kuukautiset, itsetyydytys, neitsyys ja
siveys, perhekunnia, homoseksuaalisuus, esiaviolliset suhteet, aviouskollisuus,
sukupuolieldma, insesti, tanssi, romanssit, kidesti pitiminen, kéttely, meikkaa-
minen, yksilollinen pukeutuminen, lasten lukumairé ja tirkeys jne. Useinkaan
ndistd asioista ei keskustella etukdteen ja monet asiat voivat olla tabujakin.

4) Sukupuolirooleihin: kullakin yksilolld on omat késityksensd, kuinka toisen
henkilon tulisi kdyttdytyd jne. Linsimainen mies odottaa usein ei-lansimaiselta
naiselta palveluja, joita hén ei saisi lansimaiselta naiselta, kun taas ei-ldnsimainen
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nainen odottaa ldnsimaiselta mieheltd enemmin vapautta ja vapauksia. Usein sekd
nainen ettd mies havittelevat roolia, jota el muuten olisi mahdollista saada. Siina
voi syntyé yhteentorméyksié varsinkin, jos vield perhe tai ystévit painostavat.

5) Ystaviin: olisi hyva 10ytda monikulttuurisessa avioliitossa tai suhteessa olevia
ystivid, joiden kanssa voisi jakaa kokemuksia. Téllaiset ystévit tietdvit ja ym-
mairtivat ongelmat, joita pariskunta on kohdannut ja heiltd voi tulla positiivista
palautetta ongelman ratkaisuihin.

6) Molempien sukulaisiin, appivanhempiin: erilaiset perhekésitykset, patriarkaa-
linen perhe ym. Etiisyyden otto omaisiin voi olla hyva ratkaisu, mutta silloin
menettdd samalla hyddyllisen taustatuen.

7) Lasten kasvatukseen: kasvatusmallit ovat erilaisia eri uskontoa harjoittavilla,
eri roduissa ja eri maissakin. Yhteistd on se, ettd molemmat puolisot haluavat
lastensa hyvinvointia, ja sitd koskevat arvot ja uskomukset ovat yleensa saman-
tapaisia. (Viertola-Cavallari 2004; Interracial Marriages 2005.)

3.4 Monikulttuuristen avioliittojen
arkielaman kokemuksia

Raija Warkentin ja Mirja Mikkonen (2004) toteavat tutkimuksessaan moni-
kulttuurisista avioliitoista suomalaisten miesten ja vendldisten naisten kesken,
ettd kokemukset ovat olleet varsin positiivisia. Suomalaismiehet puhuvat mo-
nikulttuuristen avioliittojen puolesta. Miehet olivat iloisia siitd, ettd heilld oli
ulkomaalainen puoliso. Venildistaustaisen puolison kautta he oppivat uuden
kulttuurin, saavat kontaktin erilaisen taustan omaaviin henkildihin ja kaiken
kaikkiaan ulkomaalainen puoliso avaa heille uuden maailman.

Maahanmuuttajapuoliso on varsin riippuvainen suomalaisesta aviopuolisostaan
arjen eldmissd. Tdhdn tulokseen on tullut mm. Magdalena Jaakkola (1994)
tutkimuksessaan suomalais-puolalaisista avioliitoista. Pienipalkkainen tyo tai
tyon puute aiheuttavat taloudellista riippuvuutta puolisosta. Tiedollinen riippu-
vuus syntyy taas vieraan ympdariston aiheuttamista orientoitumisvaikeuksista.
Avioliiton alkuvaiheessa maahanmuuttajapuoliso on my0s usein sosiaalisesti
riippuvainen suomalaisesta puolisostaan, miké korostuu uuden eldménvaiheen
eli avioitumisen ja lasten hankkimisen myo6té. Toisaalta maahanmuuttajapuoliso
saa avioituessaan myds uusia sosiaalisia suhteita suomalaispuolison kautta. Kie-
likysymys on myds haasteellinen, ja usein avioliiton alkuaikoina on keskusteltu
kummallekin vieraalla kielelld, kuten englanniksi tai saksaksi. Suomesta on
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tullut kuitenkin puolisoiden vélinen keskustelukieli, kun puolalainen puoliso on
oppinut suomen kieltd. Uskonto on tuonut oman leimansa monikulttuurisuuteen
ndissé avioliitoissa, silld useat puolalaiset ovat katolilaisia.

Hannu Sirkkild (2005) on tutkinut véitdskirjassaan suomalais-thaimaalaisia
parisuhteita 18 suomalaisen miehen kertomusten pohjalta. Haastatellut miehet
vastustavat thaimaalaisten naisten eksotisointia ja kuvaamista alistuvina. He
ndkevidt vaimonsa ja parisuhteensa tavallisina” ja kuvaavat vaimon aktiivise-
na ja tahtovana naisena. Miesten mielestd suomalais-thaimaalaiset parisuhteet
ovat yleensd huonosti toimivia ja ne pééttyvét hyvin usein eroon. Tilastojen
mukaan vuonna 2003 suomalaismiesten eronneisuus thaimaalaisista naisista
onkin ollut korkein maassamme (Tilastokeskus 2004). Sirkkilan tutkimuksessa
miehet kuvaavat oman parisuhteensa kuitenkin toimivaksi. Suurimmat ongelmat
atheutuvat tutkimuksen mukaan yhteisen kielen puuttumisesta seké rahasta ja
riidoista erityisesti rahan ldhettdmisestd vaimon perheelle Thaimaahan.

Kieli ja yksindisyys ovat keskeisid ongelmia Maria Pikkaraisen ja Sirkku
Wilkmanin (2005) mukaan niilld ulkomaisilla naisilla, jotka ovat tulleet maa-
hamme avioliiton kautta. Kieliongelmien vuoksi integroituminen yhteiskuntaan
on vaikeaa ja yksilo kokee itsensd yhd yksindisemmiksi. Mikéli parisuhde ei
jostain syysta toimi, yksilo tuntee jadneensa syrjaan. Sarot aviomiehen kanssa
aiheutuvat usein kieli-, kulttuuri- ja ikderoista. Monet maahanmuuttajavaimot
kérsivétkin hiljaisuudessa eivétka aina ole tietoisia omista vaihtoehdoistaan. He
eivit siten tiedd, milloin ja kenen puoleen he voisivat ongelmissaan kdanty4.

Filippiinildisnaisten kokemuksista suomalaismiesten vaimoina Teresita Ruutu
(1996) kuvaa muutamia tapauksia, joissa avioliitossa on menty ddrimmaisyyk-
siin. Toisin sanoen naisilla ei ole ollut oikeutta valittaa tai nousta miehidan
vastaan, heille ei ole kerrottu oikeuksistaan, he eivit ole voineet menna ulos
vapaasti tai valita ystividén jne. Ruutu toteaa kuitenkin, ettd lukuun ottamatta
nditd ddrimmaisyyksiin menneita tapauksia, kompromisseja yleensé 1oydetiin
jafilippiiniléiset - varsinkin naiset - selviytyvit vaikeuksista hyvélla asenteella.
Lopulta erot perinteissa ja tavoissa, kielissd, sanonnoissa, vaatetuksessa, ruokai-
lutottumuksissa, kotitdiden jakamisessa ja lasten kasvatuksessa tasoittuvat.
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3.5 Lopuksi

Globalisaatio ja lisddntynyt liikkkuvuus yli kansallisvaltioiden rajojen on tuonut
mukaan niin monikulttuuristen avioliittojen lisdéntymisen kuin niiden hajoa-
misenkin. Joissakin erotapauksissa lainsdddédnnon tulkitseminen saattaa olla
mutkikasta. Kansainvilisten avioliittojen yhteydessd on tuotu viime aikoina
esiin ehdotus ns. EU-avioliitosta. Sellaisen voisivat solmia eri EU-maista
kotoisin olevat aviopuolisot ja avioliiton oikeudelliset puitteet olisivat samat
kaikille EU-kansalaisille unionin koko alueella. Lainvalintasdintdjen - eli sen
minkd maan lakia noudatetaan - yhdenmukaistaminen EU:n sisélld parantaisi
kansalaisten oikeusvarmuutta. Lainsdddéntdvalinnan eroavaisuudet saattavat
johtaa tilanteisiin, joissa riitaisat eroa haluavat puolisot yrittdvat hyotyé itselleen
edullisimmasta lainsdddédnndstd (Bode 2005).

Avioliittoa solmiessaan jokainen kuitenkin haluaa sen kestdvén. Pikkarainen
ja Wilkman (2005) tuovat esiin mm. seuraavia hyvii kdytantdja, jotka voisivat
vihentdd monikulttuuristen avioliittojen pulmia. Peruskielen koulutuksen voisi
ensinnékin aloittaa jo 1dhtdmaassa, mistd avioliiton vuoksi muuttava tulee, ja
siind vaiheessa, kun hin anoo viisumia Suomeen. My0s tietoutta suomalaisesta
yhteiskunnasta ja perusoikeuksista tulisi vélittdd maahanmuuttajille mahdolli-
simman pian. Suomalaisten aviopuolisoiden tulisi ottaa enemmaén vastuuta ja
auttaa maahanmuuttajapuolisoitaan sopeutumaan maahan etenkin, jos puoliso
on lahtdisin erilaisesta kulttuuriympéristdstd. Vaikka monikulttuuristen avio-
liittojen onnistumiselle ei ole olemassa erityistd reseptid, estivit avoimuus,
realistisuus ja totuudenmukaisuus tutustumisen alusta lahtien monia vaarinka-
sityksid ja konflikteja.

Kaipaamme vield paljon tietoa monikulttuurisista liitoista. Esimerkiksi lasten
identiteettiin monikulttuurisissa perheissd on syytd kiinnittdd huomiota. Minna
Lihteenméki (2004) kysyykin millaista on eldi lapsena perheessé, jossa kum-
mallakin vanhemmalla on erilainen kulttuuri- ja kielitausta. Onko moninaisuus
lapselle rikkaus vai vetdvitko isdn ja didin kulttuurit hinta eri suuntiin? Kun
lapsi muodostaa omaa identiteettiddn hin joutuu hyviksymain, hylkddmaan tai
sulauttamaan kahden tai useamman erilaisen kulttuurin normit ja roolimallit.
Vanhempien ja heidén kulttuuriensa vilimaastossa ei identiteetin rakentaminen
aina ole helppoa. Lahteenmien mukaan lapsi voi olla ylped identiteetistdin
silloin, kun hén tuntee yhteenkuuluvuutta sekd perheeseen ettd ympéardivdan
kulttuuriin ja saa mydnteistd palautetta kanssaihmisiltdén.
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Tietoa Siirtolaisuusinstituutin Ulkosuoma-
laisparlamentin seminaarisarjasta ja sen
tavoitteista

Monikulttuuriset avioliitot sillanrakentajina-teemasta on jirjestetty kaksi
erillistd seminaaria tdlld vuosituhannella. Kumpikin pidettiin Helsingissa,
ensimmdinen v. 2003 ja toinen v. 2005. Seminaarisarjan jarjestiminen on pe-
rustunut Ulkosuomalaisparlamentin (USP) vuoden 2002 istunnon paitdslau-
selmaan monikulttuurisista ja uusmuuttajaperheisti (Ulkosuomalaisparlamentti
2002,18-19). Péaitoslauselmassa todetaan seuraavaa:

”Ulkosuomalaisparlamentti ehdottaa, ettd muodostettaisiin tydryhmé, johon
osallistuisivat perheneuvonnan, perheterapian ja mielenterveyden parissa
tyoskentelevét alan asiantuntijat ja tutkijat pohtimaan, miten voitaisiin kehittdi
tukimuotoja monikulttuurisille ja uusmuuttajaperheille. Ulkosuomalaispar-
lamentti esittdd, ettd ulkomaille ldhetettdviat papit ja muut kirkon tyontekijéat
perehdytetddn perheneuvontaan ja monikulttuuristen perheiden ongelmiin”.

Ensimmaéiinen seminaari kohdistettiin ensisijaisesti henkiloille, jotka tydssidin
tai tutkimuksessaan tai vapaaehtoistyossd ovat tekemisissd monikulttuuristen
pariskuntien tai perheiden kanssa. Tarkoituksena oli vaihtaa kokemuksia ja
olemassa olevaa tutkimustietoa monikulttuurisista avioliitoista, koota yhteen
suomalaisten monikulttuurisia avioliittoja koskevaa materiaalia. Ennen kaikkea
pyrittiin selvittdmain, millaista ty6té ja tutkimusta monikulttuuristen perheiden
parissa on jo tehty ja minkélaisia muita mahdollisuuksia monikulttuuristen
perheiden tukemiseen olisi.

Tiedonvilitys on tirkeédd kehitettdessa tuki- ja palvelumuotoja monikulttuurisille
pariskunnille ja perheille. Seminaarin raportti on julkaistu Siirtolaisuusinstituu-
tin Web Reports —sarjassa ja 10ydettivissd seuraavasta linkista:

http://www.migrationinstitute.fi/db/articles/pdf/webreports2.pdf

Toinen seminaari oli suunnattu monikulttuurisessa avioliitossa oleville tai
aiheesta muuten kiinnostuneille ulkosuomalaisille. Seminaari jérjestettiin Ul-
kosuomalaisparlamentin tdysistuntoa edeltdviand tapahtumana. Seminaarista
valmistuu myos julkaisu Siirtolaisuusinstituutin Web Reports —sarjaan.

Seminaarisarjan jarjestdjdnd on ollut Siirtolaisuusinstituutti yhteistyossi
Ulkosuomalaisparlamentin kanssa. Jérjestelytoimikuntaan ovat kuuluneet
toimittaja, VITM Ritva Viertola-Cavallari Italiasta, perhepsykologi Péaivi Oksi-
Walter Saksasta, monikulttuuritydryhmén vetdjd, VTM Jonna Roos Finnwidista
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(vuoden 2003 jirjestelyissd mukana), ja tutkimusjohtaja, dosentti Elli Heikkila
Siirtolaisuusinstituutista.

Sarjan kolmas seminaari toteutuu lahivuosina.
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4. Maahanmuuvuttajataustaiset perheet
ja hyvinvoinnin edellytykset

Anne Alitolppa-Niitamo

4.1 Nakdkulma arjen realiteetteihin

Nykyinen nikemys maahanmuuttajista tydvoimaresurssina ikdantyvassa yhteis-
kunnassa (ks. Soderling, artikkeli 2) tuo uuden nikokulman keskusteluun, jossa
maahanmuuttajat on aiemmin ndhty padasiassa uhkana ja ongelmana. Vaikka
uusi ndkokulma on positiivisempi ja totuudenmukaisempi, se on kuitenkin
yksipuolinen. Riskind on, ettd jos maahanmuuttajat ndhddén vain tydvoimana,
unohdetaan heidén inhimilliset tarpeensa. Samoin voidaan unohtaa tydvoimaan
kuulumattomien, esimerkiksi maahanmuuttajien puolisoiden ja lasten tarpeet.

Maahanmuuttajaa ei tule milloinkaan nédhdi vain nykyisend tai tulevana tyo-
voimana, vaan hanelld - niin kuin meilld kaikilla - on elamélle myds laajempia
inhimillisié toiveita, odotuksia ja tarpeita. Naihin kuuluu muun muassa oikeus
tasa-arvoon, hyvinvointiin ja 1dheisiin thmissuhteisiin.

Saadessaan inhimillisen vastaanoton ja riittdvésti tukea etenkin alkuvuosina
maahanmuuttaja omaksuu aktiivisen roolin oman eldmansé hallitsijana uudessa
yhteiskunnassa. Aktiivisena toimijana hédn toivoo voivansa vaikuttaa elinolo-
suhteisiinsa ja arjen realiteetteihin.

Téssé artikkelissa tarkastellaan maahanmuuttajataustaisen vdeston ja etenkin
perheiden eldmén reunaehtoja ldhinné tyon, asumisen ja turvallisuudentunteen
ndkokulmista. Ndma arjen realiteetit médrittelevét paljolti maahanmuuttajien
hyvinvointia.

Artikkelin tarkastelun taustalla on Suomessa keréttyd viimeaikaista tutkimus-
tietoa'. On kuitenkin edelleen syytd pitdd mielessd maahanmuuttaja -kategori-
aan kuuluvien perheiden moninaisuus (katso Alitolppa-Niitamo ja Soderling,

! Tilastot on padosin poimittu Tilastokeskuksen tekemistd Maahanmuuttajien elinolot —tut-
kimuksesta (Pohjanpéd et al. 2003). Tutkimuksen aineisto on kerdtty vuonna 2002 iltdan
20—65-vuotiailta maahanmuuttajilta. Tiedon keruu rajoitettiin neljdén syntymdmaan mukaan
maédriteltyyn ryhméén: somalialais- ja vietnamilaissyntyisid maahanmuuttajia haastateltiin ja
venéldis- ja virolaissyntyisille maahanmuuttajille 1&hetettiin kyselylomake. Muista ldhteisté
saadut tiedot on mainittu erikseen.
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artikkeli 1). Tilastot ja kvantitatiiviset tutkimukset voivat antaa paljon yleista
informaatiota maahanmuuttajien elinolosuhteista. Ne kertovat kuitenkin yleensi
vain keskiarvon, jolloin ryhmén sisdinen moninaisuus jdi helposti havaitsemat-
ta. "Maahanmuuttajaperheet”-késite (esimerkiksi kansalaisuuden perusteella
madriteltynd) pitdd sisdllddn sekd Kaivopuistossa asuvan diplomaattiperheen
ettd luku- ja kirjoitustaidottomana maahan tulleen pakolaisdidin perheen.

Tilastot ja kuvaukset erilaisista etnisistd tai uskonnollisista ryhmistd luovat
helposti harhaanjohtavan kuvan jonkin ryhmin sisdisestd samanlaisuudesta.
Jokaisen ryhman sisélld on kuitenkin paljon keskindisié eroja: kulttuuri tai sama
lahtomaa ei tee perheistd tai yksildistd samanlaisia. Niin asiakastyossd kuin
muissakin kohtaamisissa on siis muistettava, ettd jokaisella maahanmuuttaja-
perheelld on yksilolliset tarpeensa sekd kotouttamis- ettd sosiaalipalveluissa.

4.2 Miten suhtautua moninaisuuteen?

Vieston monikulttuurisuuteen voidaan julkisen sektorin palveluiden nékokul-
masta suhtautua kahdella tavalla. On niitd, jotka haluavat ohittaa erilaiseen
kulttuuriin ja etnisyyteen liittyvét tarpeet. He korostavat ihmisten perimmaéista
samanlaisuutta (“ihmiset ovat ihmisid”). He uskovat, ettd tasa-arvo toteutuu, kun
kaikille tarjotaan samat palvelut. Tédtd nikokulmaa nimitetdan universalismiksi.
(Dominelli, Lorenz & Soydan 2001.)

Vastakohtana on essentialistinen suhtautuminen, joka korostaa ryhmien vilisia
kulttuurieroja ja etnisen identiteetin keskeistd asemaa yksilon kokemusmaail-
massa. Tyypillistéd tille ndkokulmalle on se, ettd etninen identiteetti ndhdaan
muuttumattomana ja etniset ryhmét selvérajaisina, kulttuurisesti maériteltyina,
muista etnisistd ryhmisté erilaisina ja erottuvina yhteisdina. (Dominelli, Lorenz
& Soydan 2001.) Kultturalismi, eli ihmisten yksinkertaistettu luokittelu jonkin
kulttuurin perusteella, on vaara, joka piilee etnisten kategorioiden kdytossa.

Vaikka samasta 1dhtomaasta tulleet usein jakavat jollain tavalla jotain yhteistd,
kollektiivista kokemusta, normeja ja arvomaailmaa, on heiddn menneisyy-
den kokemuksissaan ja nidkemyksissdén tavallisesti suuriakin eroja. Nami
erot selittyvat muun muassa heidén erilaisella yhteiskunnallisella asemallaan
lahtomaassa, heiddn sukupuolellaan, koulutustasollaan, asuinseudullaan ja
henkil6kohtaisilla eldimén-kokemuksillaan.

Tassd artikkelissa korostetaan sité, ettd ihmisten tarpeet ovat monessa suhteessa
samanlaisia siitd huolimatta, millaisessa sosiokulttuurisessa ymparistossi he
ovat kasvaneet. Erilaisuutta ja rajoja ei tulisikaan luoda ylikorostamalla ihmis-
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ten vilisid kulttuurieroja. Maahanmuuttajia yhdistavéani tekijénd artikkelissa
tuodaan esiin maahanmuuton kokemukseen liittyvid haasteita, jotka koettelevat
eldmédnhallintaa monilla eldménalueilla. Vaikka monet meisti eivit olekaan
kokeneet maahanmuuttoon liittyvid haasteita, voimme inhimillisen kokemuksen
ja empatian kautta yrittdd samaistua sellaisen henkilon tai perheen tilanteeseen,
joka on kohdannut nopean ja suuren elimdanmuutoksen.

Muutoksen haasteisiin liittyvat mm. kielitaidottomuus seké uuden yhteiskunnan
tuntemuksen ja kontaktien puute. Jos ohjausta ja tarvittavaa tietoa ei ole tarjolla,
voivat uuden tulijan haasteet johtaa ajautumisen ja védrien valintojen kautta
ei-toivottuihin elinolosuhteisiin ja jopa sosioekonomiseen syrjdytymiseen. Suu-
resta muutoksesta johtuvat eliménhallinnan ongelmat aiheuttavat avuttomuutta,
toivottomuutta, stressid ja jopa ymparistod kohtaan tunnettua aggressiota.

Maahanmuuttajaperheissi saattaa olla havaittavissa ilmidité, joita valtavéesto selittda
kulttuurilla, kun kysymys onkin sosiaalisista ongelmista, jotka selittyvét muutoksesta
johtuvalla eliménhallinnan puutteella. Tarkedd on ymmartéa, ettd perheet elavét tssa
ja nyt, ja heidén elinolosuhteensa (esimerkiksi tydttomyys, asunnottomuus, turvat-
tomuus tai yksindisyys) vaikuttavat heihin yhti paljon kuin ldhtomaan eldméntapa
tai arvomaailma. Vastaanottavan yhteiskunnan tulisikin luoda hallintokdytdnnot
ja toimintamallit sellaisiksi, ettd maahanmuuttajat saavat mahdollisuuden omaan
toimijuuteen ja eldménsa todelliseen ohjaamiseen jo kotoutumisen alussa.

Maahanmuuton aiheuttamia muutosprosesseja perhetasolla kuvataan artikkelin
loppupuolella. Nama nékokulmat perustuvat seka tutkimuksiin ettd Véestoliiton
Kotipuun toiminnasta saatuihin kokemuksiin. Ensin kuitenkin tutkimustietoa
maahanmuuttajien elinoloista.

4.3 TyO, tulot ja opiskelu ovat kotoutumisen
mittareita

Tyossakdynti merkitsee - meille kaikille - mahdollisuuksia parantaa eldmén talo-
udellisia ehtoja. Se antaa usein myds luontevan ympériston sosiaalisten suhteiden
solmimiselle ja vuorovaikutukselle perheen ulkopuolella. Maahanmuuttajille se
mahdollistaa my6s ndkdkulman suomalaiseen eldméantapaan, normeihin, arvo-
maailmaan ja yhteiskuntaan. Ty6llistymiselld on siis monia integraation osa-
alueita palvelevia vaikutuksia. Psykososiaalisella tasolla silld on myds monia
yksilon omanarvontunteeseen, eldminhallintaan ja yhteison arvostukseen liittyvid
syvid merkityksid. Ty6ttdmyys taas usein kaventaa eldménpiirid ja tekee yksilon
riippuvaiseksi yhteiskunnan tuesta sekd oman asuinympdriston tarjoamista ajan-
viettomahdollisuuksista.
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Vaikka maahanmuuttajien ty6ttomyys on selvisti vihentynyt asumisajan myo-
td, on tyOn puuttuminen edelleen suuri ongelma maahanmuuttajien parissa
Suomessa. Tyottomyydesté tai sen uhkasta huolimatta - tai ehké juuri siksi -
maahanmuuttajat pitdvét tyota erittdin tarkednd eldmaénsiséltond. Tyo on heille
jopa tairkedmpaa kuin tyokeskeisini pidetyille kantasuomalaisille. Kun suoma-
laisista 58 % pitdd ansiotyotd erittdin tirkednd eldminsisiltond, koki samoin
Maahanmuuttajien elinolot -tutkimuksen mukaan virolaisista 69 %, venélaisistad
ja vietnamilaisista 72 % ja somalialaisista perdti 90% (Sutela 2005).

Tyon saamisessa maahanmuuttajat kohtaavat monia esteitd, jotka johtuvat
mm. rakenteellisista syistd, tyOnantajien ennakkoluuloista, puutteellisesta
kielitaidosta tai vaaditun koulutuksen tai ammattitaidon puutteesta. Tyopaikat
16ytyvit usein epdvirallisia kanavia pitkin, erilaisten tuttavuuksien ja suhteiden
perusteella. Maahan-muuttajille ei ndiden kanavien edellyttimii sosiaalista
pddomaa (sosiaalisia verkostoja ja niistd saatavaa tietoa ja luottamusta) ole
usein ehtinyt muodostua tai se on rajoittunutta.

Ne, jotka ovat onnistuneet saamaan tyotd, ovat keskimdirdistd useammin
madrdaikaisissa tai muuten epétyypillisissd tydsuhteissa (Forsander 2002;
Pohjanpéi et al. 2003). Maahanmuuttajien keskitulot ovat liséksi kaikilla toi-
mialoilla selvisti alhaisemmat kuin koko véeston palkkataso (Ulkomaalaiset
padkaupunkiseudulla 2003; myos Sutela 2005).

Maahanmuuttajataustaisten asuntokuntien keskimairdiset verotettavat tulot
olivat vuonna 2000 koko maassa vihdisemmat kuin kantavaestolld. Perheiden
elinolosuhteiden kannalta huomattavaa on, ettd véhiten tuloja oli yhden huol-
tajan asuntokunnilla (12 000 euroa / asuntokunta) ja pareilla, joilla oli lapsia
(34 000 euroa / asuntokunta). (Ulkomaalaiset padédkaupunkiseudulla 2003.)

Tyottomyydelld, taloudellisella epdvarmuudella ja vdhdvaraisuudella on maa-
hanmuuttajaperheiden hyvinvoinnille samanlaisia negatiivisia seurauksia kuin
valtavéestonkin perheille. Kéytettivissd olevat tulot vaikuttavat mm. asumiseen
javapaa-aikaan liittyviin valinnanmahdollisuuksiin sekd yleiseen eldménhallin-
nan tunteeseen. Taloudelliset seikat rajoittavat esimerkiksi lasten harrastuksia.

Monet aikuiset maahanmuuttajat yrittdvét parantaa tyollistymisen mahdolli-
suuksiaan opiskelun kautta. Maahanmuuttajien elinolot -tutkimuksen mukaan
kaikkien neljdn ryhmaén (virolaiset, venéldiset, vietnamilaiset ja somalialaiset)
koulutustaso oli noussut, ja 22—-28 % heisté oli Suomessa oloaikanaan suoritta-
nut ammatillisen tai korkeakoulutasoisen tutkinnon. Kouluttautumista rajoittaa
kuitenkin muun muassa se, ettd kotoutumistuki katkeaa niiltd aikuisilta, jotka
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opiskelevat oppilaitoksessa. Monet epérdivit opintolainan ottamista, kun tydl-
listymisestd opiskelun jélkeen ei ole takeita.

4.4 Asunto ja asuinymparistd perhe-elaman
nayttamona

Asunto ja asuinalue ovat arkielimén sujumisen ja viihtyvyyden kannalta
keskeisid. Maahanmuuttajat, joiden litkkuminen alueelta toiselle on vaikeaa
tai rajallista, luovat mielikuvansa koko vastaanottavasta yhteiskunnasta ja
sen vdestOstd asuinympéristostd saamiensa kokemusten perusteella. Maahan-
muuttajien asumisen erityispiirteitd on etnisten ryhmien keskittyminen tietyille
asuinalueille seké ahtaasti asuminen.

Julkisesti tuotetut vuokra-asunnot ovat useimmille maahanmuuttajille lahes
ainoa tapa saada asunto. Ne ovat yleensa kerrostaloissa, joissa standardina on
kolme huonetta ja keittid tai tidtd pienemmaét asunnot. (Juntto 2005.) Esimerkiksi
Helsingissd maahanmuuttajat ovat keskittyneet uusille vuokra-asuntoalueille,
mm. [td-Helsingin ldhidihin. Keskittymistd voidaan osittain selittda sosioekono-
misilla seikoilla. Toisaalta maahanmuuttajat hakeutuvat myds sinne, missé asuu
sukulaisia tai muita samaan kieliryhméain kuuluvia. Tima on ymmaérrettavia,
silld esimerkiksi Maahanmuuttajien elinolot -tutkimuksen mukaan tutkittavat
kertoivat saavansa maanmiehiltadn helpommin apua kdytdnnon asioissa ja ndi-
den ldsnéolo helpotti my0s yksindisyyttd ja koti-ikdvén tunteita (Pohjanpéé et
al. 2003). Olisi kuitenkin my®ds selvitettiva, onko joillakin hallintokdytédnnoilla
tai esimerkiksi vuokranantajien asenteilla merkitysta sille, ettd tietyistd maista
muuttaneet maahanmuuttajat keskittyvit tietyille alueille.

Viime vuosina keskittyminen tietyille Helsingin alueille on vdhentynyt ja maa-
hanmuuttajataustainen viestd on myos laajentunut tasaisemmin koko padkaupun-
kiseudulle. Téstd huolimatta 1dhididen leimaantumisen riski on kuitenkin vield
olemassa. (Lankinen 2003.) Maahanmuuttajien keskittyminen alueille, joissa
kantavdeston sosiaaliset ongelmat ovat yleisid, rasittaa esimerkiksi kouluja ja
opettajia, kun erityisté tukea tarvitsevia lapsia on paljon. Toisaalta keskittyminen
saattaa paremmin mahdollistaa joidenkin erityispalveluiden tarjoamista.

Suomalainen asumistapa on hyvin yhdenmukainen. Asunnot ovat melko pienié
janiiden suunnittelussa on toteutettu tiettyji standardeja. (Juntto 2005.) Nama
standardit ovat muotoutuneet suomalaisille oletuksille tietynlaisista asujista ja
heidén tarpeistaan. Vaihtoehtojen vihédisyys voi kuitenkin aiheuttaa ongelmia
niille maahanmuuttajille, joiden tarpeet ovat tistd keskiverrosta poikkeavia.
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Maahanmuuttajien elinolot -tutkimuksen mukaan tutkittavat kokivat asumisen
perustason melko hyviksi, mutta asuntokunnat olivat valtaviestod suurempia
ja maahanmuuttajat asuivat muuta véestod selvésti ahtaammin. Tavallisin
asuntokunnan koko oli venélaisilld kaksi henkil6d, vietnamilaisilla kolme, vi-
rolaisilla neljd ja somalialaisilla seitsemén tai enemmaén. Pddkaupunkiseudulla
suomalaisista asuu ahtaasti 22%, mutta somalialaisista 80%, vietnamilaisista
lahes 70% ja virolaisista ja venélaisistdkin ndin asuu yli 40%. (Juntto 2005.)
Perheiden olosuhteiden kannalta on huomattava, ettd paakaupunkiseudun kai-
kista maahanmuuttajataustaisista lapsista 70 % asui ahtaasti (Ulkomaalaiset
padkaupunkiseudulla 2003).

Ahtaasti asumisen seuraukset ovat oletettavasti samat maahanmuuttajataus-
taisille kuin ns. valtaviestoon kuuluvillekin: ahtaasti asuminen lisdd viihty-
mattomyyttd kotona ja kiristdd perheen sisdisid ihmissuhteita. Koululaisten on
vaikea keskittyd ldksyihinsé ja nuoret kaipaavat omaa tilaa ja mahdollisuuksia
tavata ikdtovereitaan. Kun monet maahanmuuttajista asuvat kerrostalossa, ei
asumismuoto mahdollista oman tilan laajentamista seinien ulkopuolellekaan.

Maahanmuuttajien keskuudessa on my0ds asunnottomuutta. Asunnon puutteen
vuoksi jotkut maahanmuuttajat voivat asua pitkidkin aikoja sukulaisten asun-
noissa. Huolestuttavaa on, ettd kun asunnottomuus on suomalaisen vieston
keskuudessa lahinni yksindisten miesten ongelma, oli se Rastaan (2002) tutki-
muksessa maahanmuuttajien keskuudessa etenkin suurten perheiden ongelma.
Asunnottomuus yhdistettynd tyottomyyteen vaikeuttaa myos kansalaisuuden
saamista, jos hakijan on vaikeaa muulla tavoin osoittaa, ettd hidn on asunut
keskeytyksettd Suomessa vaaditun ajan.

Suomalaiset asumiskéytdnndt ovat monille erilaisista oloista tulleille outoja.
Esimerkiksi piha- ja hiekkalaatikkokulttuuri voi olla useille vanhemmille vieras.
Myos kasvatuskédytdnnot ja kasitykset yksityisestd ja julkisesta tilankaytosté voi-
vat olla erilaisia valtavdeston ja maahanmuuttajien vélilld. Tarvittaisiinkin paljon
tietoa omalla kielelld seké ohjausta yhteistilojen ja vélineiden kdyttoon. Suoma-
laisten viahidinen ja etdinen kanssakdyminen naapurinsa kanssa saattaa hAimmentai
uusia tulokkaita ja aiheuttaa védarintulkintoja (Ikdldinen et al. 2003).

Kohtaamismahdollisuudet valtavieston ja maahanmuuttajien vililla taloyhtiois-
sd ja asuinalueilla auttavat hyvain alkuun ja voivat ennaltachkisti erilaisista
tottumuksista syntyvii kitkaa. Asuinalueella ohjattu harrastustoiminta lapsille
ja nuorille ohjaa energiaa hyvéédn ja turvalliseen toimintaan. Monissa asukas-
puistoissa ja avoimissa paiviakodeissa maahanmuuttajadidit onkin jo erityisesti
otettu eri toiminnoissa huomioon.
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4.5 Turvallisuuden tunne on hyvinvoinnin
perusedellytys

Maahanmuuttajien keskittyminen vuokra-asuntoalueille voi kérjistdd valta-
vieston ja maahanmuuttajien vilisid suhteita (Ikdldinen et al. 2003). Asuin-
alueilla, joilla tyottomyys on korkea kantavédeston keskuudessa ja sosiaalinen
syrjdytyminen yleistd, voi maahanmuuttajien koettu turvallisuus olla huono.
Vaikka maahanmuuttajat olivat Maahanmuuttajien elinolot -tutkimuksen mu-
kaan melko tyytyviisid asuinalueeseensa, ei heisté osa uskaltanut liikkkua yksin
ulkona illalla (Juntto 2005).

Valtavéeston erilaisia reaktioita maahanmuuttajaviestoon on selitetty erilaisilla
teorioilla. Konfliktiteorian (Lange & Westin 1981) mukaan maahanmuuttajien
lukuméérén kasvaminen ja sen myo6té lisdéntynyt kulttuurienvilinen kohtaaminen
saa aikaan ennakkoluuloja ja maahanmuuttajien lisdéntyvaa syrjintdd. Tamén
selitetdéin johtuvan uhkakuvista, jotka liittyvit valtavdeston voimistuneeseen
kilpailunkokemukseen eri elamédnalueilla (esimerkiksi kilpailu tyopaikoista, sosi-
aalietuuksista jne.). Kontaktihypoteesin (Allport 1954) mukaan ennakkoluuloinen
suhtautuminen vieraaseen ja tuntemattomaan on luonnollista. Hypoteesin mukaan
ennakkoluulot kuitenkin vihenevit ja suvaitsevaisuus lisddntyy kun kohtaami-
set lisddntyvdt ja valtavdestolld on mahdollisuus tarkistaa asenteitaan. Onkin
mielenkiintoista pohtia, eroavatko sosioekonomisesti erilaisten asuinalueiden
valtavieston asenteet ndiden teorioiden mukaisesti. Ovatko uhkakuvat vallitse-
vampia tietyilld asuinalueilla ja voidaanko syrjintéd selittdd ndin? Onko joidenkin
asuinalueiden asukkailla taas enemmén “varaa” suhtautua uusiin tulokkaisiin
mielenkiinnolla ja monikulttuurisuuden positiivisia ndkokohtia korostamalla?

Maahanmuuttajien elinolot -tutkimuksen mukaan maahanmuuttajien kokema
vékivalta oli kaksi kertaa yleisempéd kuin kantavdeston kokema. Enemmén
kuin joka viides vékivaltaa kokeneista ilmoitti kokeneensa jotain kysytyista
vikivallan muodoista viimeisen 12 kuukauden aikana. Naisten ja miesten
vélilld ei ollut eroa vikivallan kokemusten méérissd, mutta eri ryhmien ver-
tailussa somalialaissyntyiset olivat kokeneet selvésti eniten vékivaltaa tai silld
uhkaamista. Kaikista vikivaltaa kokeneista 64% arveli vékivallan kohteeksi
joutumisen johtuvan heiddn maahan-muuttajataustastaan. (Honkatukia 2005).
Asuinalueensa turvalliseksi koki tdimén tutkimuksen mukaan yhdeksén kym-
menesté vendldis-, virolais- ja vietnamilaissyntyisestd, mutta vain joka kolmas
somalialainen (Pohjanpéa et al. 2003).

Péivittdinen rasististen solvausten ja uhkailujen kuuleminen on arkea etenkin
ns. ndkyville maahanmuuttajille (fyysisiltd ominaisuuksiltaan kantavaestosti
selvéasti erottuville). Esimerkiksi Ikdldinen et al. (2003) raportoivat
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selvityksessddn, ettd muun muassa somalivanhemmat eivét mielelldén salli
lasten leikkivén tai liikkuvan yksin asuinalueellaan. Vanhemmat ovat huolissaan
lasten turvallisuudesta ja siitd, ettd suomalaisen nuorisokulttuurin paineessa
nuoret menettavét uskonnollisen ja kulttuurisen identiteettinsi. Selvityksen
mukaan lapset viettdvitkin paljon aikaa kotona ja koulussa, eika heilla ole juuri
harrastuksia eiké kantavdestoon kuuluvia tovereita. Samalla vanhemmat ovat
huolissaan siitd, miten kauan voivat pitdd lapsensa kotona. He pelkdavit, etta
lapset viimeistddn murrosidssé pitkéstyvit ja ldhtevit kadulle, ostoskeskuksiin
tai rautatieasemalle vanhempien vastustuksesta ja suojelevasta asenteesta
huolimatta. Vanhemmat kokevat, ettd lasten opiskelumotivaatio, hyvin sujuva
opiskelu ja tarjolla oleva harrastustoiminta pienentivét riskejé ja ajautumista
huonoon seuraan. Harrastusten pitdisi kuitenkin heiddn mukaansa olla
sosiaalisesti ja kulttuurisesti "turvallisia” ja saavutettavissa omalla asuinalueella.
(Ks. my6s Moallin, artikkeli 8)

Monissa kansainvilisissd tutkimuksissa on raportoitu maahanmuuttajanaisten
lahisuhteissa (esim. Pels 2000) kokemasta vékivallasta. Lahisuhdevikivalta ei
kuitenkaan tullut selvisti esiin Maahanmuuttajien elinolot -tutkimuksessa (Hon-
katukia 2005). Aihe on arka ja vaatii paljastuakseen luottamuksellista suhdetta
tutkijaan tai tyontekijadn. Monet perhevékivaltatapaukset jadvétkin tulematta
esiin. Perhevikivallasta kertoo kuitenkin se, ettd turvakotien asiakkaissa maa-
hanmuuttajanaisten osuus on kasvanut vuosikymmenen aikana: maahanmuuttaja-
taustaiset naiset hakeutuvat turvakoteihin 8.5 kertaa useammin kuin suomalaiset
naiset. (Haarakangas et al. 2000.) Luku ei kuitenkaan valttamatti kerro siitd, etta
ldhisuhdevékivaltaa olisi ndin paljon enemmén, vaan ehkd myds siité, ettd maa-
hanmuuttajataustaisilla naisilla ei ole muita verkostoja, joista hakea turvaa.

4.6 Perhe kotoutumisen resurssina

Maastamuuttajan on vaikeaa - ellei mahdotonta - valmistautua maahanmuuttoon
liittyviin psykososiaalisiin haasteisiin. Kun omista juurista irtautumista ja uu-
teen yhteiskuntaan asettumista ei ole ennen koettu, ovat kotoutumisen haasteet
monille ennakoitua suurempia. Kokemuksen kokonaisvaltaisuus ylléttaa.

Muuton seurauksena jotkut eldimédnolosuhteet saattavat parantua, mutta kaikin
osin olosuhteet eivit vilttimattd vastaa odotuksia. Monille Suomeen tulleille
maahan-muuttajille esimerkiksi vaikea tyollistyminen ja kantavieston asenteet
ovat aiheuttaneet pettymyksen. My0s nopea sosiokulttuurinen muutos ja so-
peutumisen haasteet perhe-eldmassé tulevat monille yllatyksend.

Perhe voi toimia maahanmuuttajan tirkeimpénd kotoutumisen resurssina sil-
loin, kun se pysyy riittivédn ehednd ja toimivana maahanmuuttoon liittyvista
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suurista ja nopeista muutoksista huolimatta. Perhe voi parhaimmillaan toimia
jasenilleen nopean muutoksen puskurina, emotionaalisena tukena ja identiteetin
peilind. Kuten muillekin lapsille, on my6s maahanmuuttajataustaisille lapsille
perhe heidin térkein kehitysymparistonsa.

4.7 Perheet murroksessa: lastenkasvatus ja
perhedynamiikan muutokset

Kasvaminen tietyssi kulttuurissa merkitsee sen kielen, arvomaailman, normi-
en ja roolien sisdistdmistd samoin kuin yhteiskunnan rakenteen ja toiminnan
vahittdistd hahmottamista. Lastenkasvatuksessa ja perheenjdsenten vilisissa
suhteissa kulttuuriset arvot, normit ja roolit ilmenevét puhtaimmillaan. Ndiden
sisdistdiminen tapahtuu suurelta osin tiedostamatta, mallioppimisen kautta.
Kieli ja vuorovaikutus luovat linkin mm. sosiaaliseen yhteis66n ja laajempaan
yhteiskuntaan ja sen rakenteen seka toimintaperiaatteiden ymmaértamiseen.

Perheen ihmissuhteiden toimivuus perustuu perheenjisenten riittdvain yhteis-
ymmaérrykseen perheenjdsenten rooleista ja toimintaa séételevistd arvoista seka
normeista. Kasvatus on ndiden késitysten siirtdmisté ja vahvistamista sukupol-
velta toiselle. Usein myos yhteiskunnan instituutiot, esimerkiksi paivékoti ja
koulu, tukevat perheen késityksid ns. oikeista rooleista, normeista ja asenteista,
niin ettd lapset omaksuvat ne ilman suurempia ristiriitoja.

Toiseen maahan muuttamisen myoté ei aiemmin opittu ja sisdistetty seké itses-
tddn selvénd pidetty normi, rooli tai kdyttdytymistapa endd valttamétti toimikaan
uudessa ymparistossd odotetulla tavalla. Aikuinen muuttaja voi joutua kyseen-
alaistamaan aiemmin oppimaansa radikaalisti. Han joutuu - kuin lapsi - oppimaan
vaivalloisesti uudet patevéit saannot, normit ja roolit sekd hahmottamaan uuden
yhteiskunnan toimintaperiaatteet. Myds oma vanhemmuus ja kasvatusperiaatteet
joutuvat muutokseen. Maahanmuuttajavanhemmat kasvattavat lapsiaan tilantees-
sa, josta heilld ei ole aikaisemman kokemuksen “’karttaa”. He joutuvat ohjaamaan
lapsiaan ja tekemédén valintoja tilanteessa, jossa aiemmat roolimallit ja normit
eivit vélttdmatta toimi. (My0ds Sudrez-Orozco & Suéarez-Orozco 2001.)

Maahanmuutto muuttaa myds usein perheen rakennetta ja sosiaalisia verkostoja.
Maahanmuuton psykososiaaliset vaikutukset nékyvét herkisti perheenjdsenten
vilisten roolien muutoksissa. Perhedynamiikan muutokset voivat ilmetéd seka
sukupolvien ettd sukupuolten vilisissd suhteissa. Ndmi muutokset ovat aina-
kin jossain kotoutumisen vaiheessa haaste perheen sisdiselle yhtendisyydelle.
(Suarez-Orozco & Suarez-Orozco 2001; Alitolppa-Niitamo 2002; 2004.)
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Eritahtinen kotoutuminen (Portes 1997) perheenjdsenten vélilld muuttaa tai vaa-
ristdd perheenjisenten vélisid vuorovaikutus- ja valtasuhteita. Eritahtinen kotou-
tuminen on ilmeistd esimerkiksi parisuhteissa, joissa toinen puoliso on muuttanut
maahan selvdsti aiemmin kuin toinen tai ns. kahden kulttuurin perheissi, joissa
toinen puoliso on etnisesti suomalainen. Toisen suurempi kosketuspinta yhteis-
kuntaan ja sen sosiaalisiin verkostoihin, parempi kielitaito ja yhteiskunnan tunte-
mus saattaa puolisot keskendin epétyydyttdviin valta-riippuvuus -suhteeseen.

Eritahtista kotoutumista sukupolvien vélilld tapahtuu helposti my0s perheissé, joissa
lapset ja nuoret menevét kouluun. Néin he paédsevit automaattisesti valtakulttuurin
vaikutuspiiriin, mutta vanhemmat jdavit esimerkiksi ty6ttomyyden vuoksi eristyk-
siin. Lapset oppivat uutta kieltd ja yhteiskunnan toimintaperiaatteita nopeammin
kuin vanhempansa. Tlloin vanhempien ja lasten véliset roolit voivat kdéntya vaaral-
lisesti ylosalaisin niin, ettd lapset ottavat liiaksi vastuuta ja ohjailevat vanhempiaan
uudessa yhteiskunnassa. Seurauksena on, ettd vanhemmat menettavit auktoriteet-
tinsa ja vanhemmuutensa ja lapset menettivat huolettoman lapsuutensa.

Aikuisille uuden kielen oppiminen ja mukaan pddseminen yhteiskuntaan
sekd sosiaalisiin verkostoihin on siis erityisen tdrkedd juuri vanhemmuuden
kannalta. Monissa kulttuureissa miehen ja naisen roolit ovat eriytyneemmat
kuin Suomessa nykyéddn. On muistettava, ettd nditd rooleja ja asemia ei voi
muuttaa nopeasti — onhan Suomessakin naisten ja miesten vilisen tasa-arvon
saavuttaminen kestéinyt vuosikymmenié. Traditionaalisista kulttuureista tulleille
miehille olisikin annettava mahdollisuuksia sdilyttdd arvokkuutensa siten, etti
he voivat osallistua tydeldaméaan tai muuhun yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen.
Samalla on my®6s naisten osallistumisen ja kotoutumisen mahdollisuudet taattava
tarjoamalla heille esimerkiksi lastenhoitoa kielikurssien ja muun koulutuksen
ajaksi seka tiedottamalla suomalaiseen tasa-arvoon ja ihmisoikeuksiin liittyvisti
periaatteista. (Ks. myds Mikkonen, artikkeli 5.)

Monet perheet kokevat juurettomuutta ja kérsivét sosiaalisten tukiverkostojen
hajoamisesta. Myos kielen ja yhteiskunnan tuntemuksen puutteen seurannais-
vaikutukset eldménhallinnalle ja vanhemmuudelle seké etniseen identiteettiin
liittyvd himmennys lisdévit psykososiaalisia ongelmia. Perheen vanhemmat
kohtaavat kotoutumisen moninaiset haasteet ja yrittévét [0ytad paikkansa uudes-
sa yhteiskunnassa. Samalla lapset ja nuoret kasvavat, kehittyvit ja tarvitsevat
vanhempiensa ohjausta ja kontrollia kuten aina ennenkin.

Viestoliiton Kotipuun kokemuksen mukaan useat tekijat muodostavat riskitekijoi-
td koko perheen tasapainoiselle kotoutumiselle ja hyvinvoinnille. Néin etenkin, jos
seuraavista tekijoistd useampi osuu samanaikaisesti perheen kohdalle: yksinhuol-
tajuus, luku- ja kirjoitustaidottomuus, vanhempien eristdytyneisyys ja masentunei-
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suus, monilapsisuus, sekd vammaisuuden tai muun seikan takia erityistarpeessa
oleva perhe. Nama tekijét tulisi tunnistaa kunnissa jo kotoutumisen alkuvaiheessa
ja suunnitella yhdessd perheen kanssa tehostettua tukea ja ohjausta.

4.8 Kohtaavatko maahanmuuttajat
rakenteellista syrjintaa?

Maahanmuuttajien olosuhteet olivat Tilastokeskuksen Maahanmuuttajien elin-
olot -tutkimuksen mukaan monessa suhteessa huonommat kuin valtavieston.
Heidén oli muun muassa vaikea saada ty6té, heidian palkkansa oli alhaisempi
ja he asuivat ahtaammin kuin valtavéesto.

Onkin kysyttdvd, mistd huonommat elinolosuhteet johtuvat. Ovatko kysymyk-
sessd vain suuren muutoksen haasteisiin ja alkuvaiheen vaikeuksiin liittyvét
tekijédt vai onko kysymys systemaattisesta rakenteellisesta syrjinnésti?

Maahanmuuton seuraukset ovat hyvin monitasoiset. Kaikkine muutoksineen se
koettelee kotoutujan jaksamista ja eldimédnhallintaa varsinkin kotoutumisen al-
kuvuosina. Tahén siirtyméén liittyvat muun muassa yksilon rooleissa tapahtuvat
muutokset, joiden ymmaértdminen ja hyvdksyminen vaatii aikaa ja psyykkisti
energiaa. (Ks. Novitsky, artikkeli 6.) Tukea, tietoa ja ohjausta tarvitaankin
niin, ettd kotoutujat jaksaisivat ohjata aktiivisesti omaa eldmdinsd uusissa
olosuhteissa ja osaisivat tehdd tavoitteidensa mukaisia paatoksid. Perheessi
etenkin vanhempien jaksaminen on keskeisti, silld heiddn lapsensa tarvitsevat
huolehtimista ja ohjausta kotoutumisprosessin vaiheesta riippumatta. Lasten
kehitykselle jokainen vuosi on yhti tirkea.

Alkuvaiheen haasteisiin liittyy ymmarrettdvan tiedon saaminen yhteiskunnasta,
tyomarkkinoista ja erilaisista palveluista. Suomalainen yhteiskunta on hyvin
monimutkainen ja hyvinvointipalvelut ovat eriytyneet monille hallinnollisille
sektoreille ja erityisasiantuntijoille. Suomalaisessa yhteiskunnassa on julkisten
palvelujen tuntemus merkittdvad oman eldméanhallinnan kannalta. Siksi omakie-
lisen tiedon ja suomen/ruotsin kielen opetuksen puutteita voidaan pitdd selvini
rakenteellisen syrjinndn muotoina. Tiedonpuutteesta johtuvat véaarét valinnat tai
tarvittavien valintojen tekemétta jattdminen johtavat helposti syrjdytymiskehi-
tykseen. Syrjdytyminen ei vaikuta vain ensimmaiseen sukupolveen kotoutumi-
sen alkuvuosina, vaan silld on todennakoisesti kauaskantoisia seurauksia koko
perheelle, myds myohemmille sukupolville. Yhtend ratkaisuna ongelmaan on
Viestoliiton Kotipuussa luotu malli perheiden palveluiden saatavuuden paran-
tamiseksi. Téssd nk. vilittdvén perhetyon mallissa annetaan tietoa palveluista
ja ohjataan perhettd palveluverkostossa. Luotua mallia testataan myds julkisen
sektorin toiminnassa. (Ks. Alitolppa-Niitamo et al., artikkeli 7.)
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Tiedon lisdksi tarvitaan asennetyoté. Tasa-arvoisen kohtelun tulee toteutua yksi-
161den vilisissad kohtaamisissa niin kadulla kuin virastoissakin. Vaikeammin tun-
nistettavia ovat ne asenteet, normit ja kdytdnnot, jotka pitévat ylla rakenteellista
syrjintdd. On tutkittava ja kehitettdva hallintotapoja, padtosprosesseja ja muita
ammattityon kiytidnt6ja niin, ettd ne eivit johda rakenteelliseen syrjintian.

Rakenteellista syrjintdé tapahtuu helposti silloin, kun péadtoksenteon normina
on tietty “suomalaisuus”. Sen sijaan, ettd kategorisoidaan maahanmuuttajat
erilaisiin etnisiin ryhmiin ja selitetddn sosiaalisia ongelmia kulttuurieroilla, tulisi
kiinnittdd huomio heidén nykyisiin elinolosuhteisiinsa. Erityisen tirked4 on tark-
kailla etnisen tasa-arvon toteutumista hallintokulttuurien ja eri instituutioiden
toimintamallien ndkokulmasta. Rakenteellinen syrjinté johtaa epétasa-arvoon,
joka nédkyy systemaattisesti ja konkreettisesti esimerkiksi syrjinnidn kohteeksi
joutuneiden sosiaalisessa ja taloudellisessa tilanteessa.

4.9 Vaestd monikulttuuristuu — enta
palvelut?

Valtaosa Maahanmuuttajien elinolot -tutkimukseen osallistuneista edusti maa-
hanmuuttajien ensimmaéisti sukupolvea. He ovat siis syntyneet jossain muussa
maassa ja monet heistd ovat muuttaneet vasta aikuisidssd Suomeen. Monet ovat
asuneet Suomessa vasta muutamia vuosia. Tutkimuksen mukaan he olivat piéasi-
assa tyytyvdisid asunto- ja asuinalueolosuhteisiinsa seké palkkaansa — kantavé-
estoon verrattuna huonommista elinolosuhteista huolimatta. T4té ilmi6td voidaan
selittdd niin sanotulla ’positiivinen kaksoisviitekehys’ -ilmiolld (Ogbu 1987:
"positive dual frame of reference’). Em. teorian mukaan ensimmaisen sukupol-
ven maahanmuuttajat usein vertaavat olosuhteitaan kantavéeston sijasta niithin
olosuhteisiin, joihin olivat tottuneet 1&htomaassaan. Koska Maahanmuuttajien
elinolot-tutkimukseen osallistuneet muuttivat maista, joissa sosioekonomiset
olosuhteet ovat valtaosalle huonommat kuin Suomessa, on todennikdista ettd
em. kaksoisviitekehys-teoria ainakin osittain selittdé tyytyvaisyysilmiota.

Maahanmuuttajien suhteellisesta tyytyvéisyydestd huolimatta tulee tutkimusten
osoittamiin epdkohtiin puuttua yhteiskunnallisen tasa-arvoisuuden nimissa. Ei
voi mydskéén olettaa, ettd toinen sukupolvi tyytyisi alempiin standardeihin kuin
muutkaan maassa syntyneet. Monissa Euroopan maissa ja Yhdysvalloissa on
nédhtdvissi, ettd etnisten vihemmistdjen toinen ja tdtd mychemmaét sukupolvet
eivit tyydy syrjintddn eivatkd valtavdestod huonompiin olosuhteisiin. Sosi-
aalisena perimind siirtynyttd huono-osaisuutta vastaan protestoidaan. Tami
protesti on joskus eristdytymisté, joskus se on aktiivista toimintaa valtaviestod
ja yhteiskuntaa vastaan.
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4.10 Puhetta perheesta

Suomalaisen hyvinvointiyhteiskunnan perhepalvelut perustuvat suomalaiselle
perhekasitykselle. Perheilld on néissd oletuksissa tietty rakenne ja koko seka
kulttuurisesti maarittyvit perheenjisenten viliset roolit.

Kotouttamistoiminta on hyvin yksilokeskeistd eikd juuri ota huomioon perhei-
den tarpeita. Perhekokonaisuutta ja maahanmuuton seké kotouttamistoiminnan
seurauksia perhekokonaisuudelle ei ole palveluissa juuri otettu huomioon,
vaikka perhe on yksilon hyvinvoinnin ja onnistuneen kotoutumisen tirkea
resurssi. Eri ammattiyhteisoissd tulisikin pohtia tarkemmin sitd, miten maa-
hanmuuttajataustaisia perheitd autettaisiin paremmin tukemaan omia jdsenidin
muutoksen ja kotoutumisen myllerryksessa.

Perheiden tuki ei saa rajoittua vain kotouttamistoimen piiriin kolmena ensim-
miisend asumisvuonna, vaan sen tulee voida jatkua tarpeen mukaan pitempaén.
Sosiaalitoimi on keskeisessd asemassa perheen tukemisessa, miké edellyttda
myo0s sosiaalihallinnon sitoutumista monikulttuuristen hyvinvointipalvelujen
tuottamiseen. (Ks. myos Ikédldinen et al. 2003.) On aika selvittdd ja tutkia myds
sitd, miten perhepolitiikka ja perhepalvelut vastaavat nykyiseen monikulttuu-
riseen todellisuuteen.

My®0s sosiaali-, terveys- ja opetusalan ammattilaisten tavoitteena tulisi olla
uusien sosiaalisten rakenteiden ja kdytantojen luominen. Néiden tulisi ottaa huo-
mioon moninaisen véeston erilaiset 1dhtokohdat ja tarpeet. Vanhoja tydmetodeja
kyseenalaistamalla ja uusia luomalla voidaan luoda tasa-arvoisia monikulttuu-
risia palveluita. Ensimmadisen ja toisen sukupolven maahanmuuttajataustaisten
perheiden kohdalla tima tarkoittaa muun muassa perheen kokeman muutoksen
haasteiden, tiedontarpeen, eldméinhallinnan ja perheprosessien huomioon otta-
mista. Perheiden kokonaisvaltainen kotoutuminen riippuu paljolti siitd, miten
yhteiskunta ottaa heidét vastaan ja tarjoaa heille hyvinvoinnin edellytyksié ja
palveluita heidin erityistarpeidensa mukaisesti.

Koska maahanmuuttajaperheet ovat taustoiltaan, resursseiltaan ja tarpeiltaan
hyvin moninainen ryhmad, on kaikkien tarpeisiin mahdotonta vastata erillispal-
veluin. Kestdvidmpad onkin kehittda julkisten palvelujen joustavuutta ja vastaa-
vuutta uusien tulokkaiden tarpeiden mukaisesti. Néin esimerkiksi perhepalvelut
perustuvat ajanmukaiselle tiedolle monikulttuurisen viestdon olosuhteista ja
tarpeista ja tukevat perheitd rddtiloidysti vaihtoehtoja tarjoten. Maahanmuut-
tajataustaisilla opetus-, sosiaali- ja terveysalan ammattilaisilla tulee olemaan
keskeinen rooli monikulttuuristen julkisten palvelujen tarjoamisessa.
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Tédhin asti on maahanmuuttajaperheiden erityistarpeisiin pyritty vastaamaan
erilaisin projektein. Ismo Soderling jo totesi (artikkeli 2) olevan todennékoista,
ettd maahanmuuttajataustaisten henkil6iden ja perheiden osuus suomalaisessa
viestOssd kasvaa entisestddn. On siis aika kehittié julkisen sektorin rakenteita
ja toimintamalleja tukemaan heididn hyvinvointiaan. Monikulttuurisuus ei ole
projekti, vaan suomalaisen yhteiskunnan pysyvi ominaisuus.

Suomessa on vield mahdollista vaikuttaa syrjdytymisen etnisen periytyvyyden
ketjureaktioon ja yhteiskunnan eriarvoistumiseen etnisin perustein. Maahan-
muuttajia on toistaiseksi vahin ja heistdkin valtaosa 1dhinnd ensimmaéisen ja
toisen polven muuttajia. Olisi pikaisesti panostettava juuri vastaanottoon, al-
kuvaiheen intensiiviseen ohjaukseen, monikulttuuristen kdytdntojen luomiseen
julkisella sektorilla sekd asennetyohon.

Kun asioihin ja epédkohtiin puututaan nyt, voi Suomi kenties tulevaisuudessa
esiintyd kansainvilisissd vertailuissa my0s monikulttuurisuuden ja etnisen
tasa-arvon sekd syrjimattdomyyden mallimaana.

4.11 Hyvia kaytantoja

¢ Tutustu yksilon ja perheen sen hetkiseen eldmintilanteeseen ja elinolosuh-
teisiin. Selvitd keskustelemalla heididn eldméinsi ja kotoutumisensa tavoit-
teet ja késitykset siitd, miten ndihin tavoitteisiin padstddn. Kiinnitd huo-
miota perheen maahanmuuton ja kotoutumisen kokemuksiin ja eldmén-
hallintaan.

+ Erota toisistaan kulttuuriset erot ja elaméntilanteesta seki elinolosuhteista
johtuvat sosiaaliset ongelmat. Sosiaalisten ongelmien kultturalisointi joh-
taa vadristyneeseen erojen korostamiseen.

¢ Tunnista perheen kotoutumiseen liittyvit riskitekijat. Tarjoa perheille
tukea ennaltaehkéisevésti.

¢ Tunnista mahdolliset eritahtisen kotoutumisen prosessit perheessa. Huo-
lehdi siitd, ettd kaikilla perheenjédsenilld on tasapainoisesti kotouttavaa
toimintaa ja mahdollisuus kantavieston sosiaalisiin verkostoihin.

+ Tarjoa tietoa vastaanottajan omalla kielelld yhteiskunnan toiminnasta ja
sen palveluista seki tehostettua palveluunohjausta etenkin kotoutumisen
alkuvuosina.

¢ Mieti miten etninen tasa-arvo toteutuu tyossdsi hallintokulttuurin ja eri-
laisten toimintamallien ndkdkulmasta. Onko maahanmuuttaja-taustaisilla
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perheilld tasa-arvoiset mahdollisuudet hyGtya tyOstési vai pidatkoé ehka
tiedostamattasi ylla rakenteellista syrjintaa?

+ Kyseenalaista vanhoja tydmetodeja, ole joustava ja luo uusia toiminnan
malleja moninaistuvan asiakaskunnan tarpeiden mukaisesti.
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5. Tyottomat ja tyovoiman ulkopuo-
lella olevat maahanmuvutiajat:
kotouttamistoiminnasta

Anna Mikkonen

5.1 Taustaksi

Artkkeli perustuu padosin selvitykseen, joka tehtiin Viestoliiton Vaestontutki-
muslaitoksella kevailld 2003. Artikkeli késittelee tyottomille sekd tydvoimaan
kuulumattomille maahanmuuttajille jarjestettyd kotouttamistoimintaa. Selvi-
tykselld halutaan erityisesti tuoda esiin toimivia ja maahanmuuttajien hyvin
vastaanottamia toimintoja. Liséksi tuodaan esiin niitd kohderyhmii, jotka
helposti jaavit kotouttamis-toiminnan ulkopuolelle.

Selvitys on osa kansainvilistd EU-hanketta!. Selvitystd varten haastateltujen
tahojen ehdotukset on koottu suosituksiksi ja hyviksi kdytdnndiksi timéan ar-
tikkelin loppuun.

Ty0ssd kéyvit ja opiskelevat maahanmuuttajat kiyttavét ajastaan suurimman
osan tyohon tai opiskeluun. Ty6ttdmien ja tydvoiman ulkopuolella olevien
(muiden kuin opiskelijoiden) maahanmuuttajien piivien kulusta ja tarpeista
ei kuitenkaan tiedetd paljoa. Nama ryhmaét ovat usein kotoutumisen nikokul-
masta muita heikommassa asemassa ja tarvitsevat siksi erityisid toimenpiteita
paistidkseen mukaan suomalaisen yhteiskunnan toimintaan.

Tilastojen mukaan tyovoiman ulkopuolella olevien maahanmuuttajien osuus on
Suomessa korkea. Ulkomaan kansalaisista on ty6ikéisid huomattavasti suurem-
pi osa kuin suomalaisista. Tydvoimaan tydikiisistd maahanmuuttajista kuuluu
vain noin 43%. Tydvoiman ulkopuolella olevat ovat esimerkiksi kotityoti
tekevid, opiskelijoita tai sairas- tm. eldkkeelld olevia. (TyOministerio 2005.)

! Viestoliiton Viestontutkimuslaitos osallistui vuonna 2003 eurooppalaisten perhejirjestéjen
hankkeeseen, jonka tavoitteena oli tutkia maahanmuuttoa, perheiti ja ajankdyttod. Hanke oli
Euroopan komission rahoittama. (Ks. Véestoliiton EU-projekti 2004.)
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Viestoliiton selvityksen tavoitteena oli:

1. Selvittdd, minkilaisia kotouttamistoimintoja ty6ttomille ja tydvoiman
ulkopuolella oleville maahanmuuttajille on olemassa.

2. Selvittdd, minkélaisia tarpeita ja toiveita kohderyhmailld on kotoutumiseen
tdhtddvédn toiminnan suhteen.

3. Tunnistaa erityisryhmié ja heidén tarpeitaan.

Selvityksen tiedot kerittiin kevailld 2003 haastattelemalla henkil6itd, joilla oli
oman toimintansa kautta hyva ndkemys juuri ty6ttomien ja tyovoiman ulko-
puolella olevien maahanmuuttajien tilanteesta. Haastateltavat olivat viran-
omaisia, kansalaisjarjestojen edustajia, tyOllistdmis- ja kotouttamispalvelujen
sekd maahanmuuttajien jarjestojen tyontekijoitd. Haastateltavat tyoskentelivit
muun muassa maahanmuuttajien tydvalmentajina, kotouttajina, maahanmuut-
tajaoppaina, ryhmétyonohjaajina, nuoriso- ja perhetydntekijoinéd sekd maahan-
muuttoasioiden projektityontekijoind. Mukana oli myds muutamien jérjestojen
toiminnanjohtajia. Suurin osa haastatteluista tehtiin padkaupunkiseudulla
(Helsinki, Espoo, Vantaa). Lisdksi haastateltiin muutamia henkil6itd Turun
kaupungin Sosiaalikeskuksesta seki jérjestoista.

Materiaalia saatiin my0s puhelinhaastatteluin sekd aikaisemmista tutkimuk-
sista ja selvityksistd. Monet haastateltavista olivat itsekin taustaltaan maahan-
muuttajia. Kaikki haastateltavat pystyivéit kertomaan kokemuksistaan pitkalta
aikavililtd sekd useiden maahanmuuttajaryhmien ja palvelujen osalta.

5.2 Kotouttamislaki

Vuonna 1999 hyviksyttiin laki maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turva-
paikanhakijoiden vastaanotosta (L 9.4.1999/493). Lain tavoitteena on edistda
maahanmuuttajien kotoutumista ja tasa-arvoa sellaisilla toimenpiteill4, jotka
tukevat yhteiskunnassa tarvittavien tietojen ja taitojen kartuttamista. Lailla py-
ritddn muun muassa parantamaan tydikdisten sijoittumista tydmarkkinoille. 2

2 Valtioneuvoston selonteko kotouttamislain toimeenpanosta kisittelee laajasti kotoutumista ja
lakiin liittyvid epakohtia. Selonteossa nousee esiin osin samoja seikkoja kuin téssé artikkelissa.
Saatavissa: http:/www.mol.fi/mol/fi/99 pdf/fi/06_tyoministerio/06_julkaisut/07 julkaisu/
thj317_fi.pdf [Viitattu 5.9.2005] Selonteon pohjalta hallitus on tehnyt esityksen maahanmuut-
tajien kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoiden vastaanotosta annetun lain muuttamisesta.
Saatavissa: http://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2004/20040280 [ Viitattu 5.9.2005]
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Maahanmuuttajalla, jolla on oleskelulupa ja kotikunta, ja joka ilmoittautuu
tyottomaéksi tai saa tietyin edellytyksin toimeentulotukea, on oikeus kotoutu-
missuunnitelmaan. Suunnitelman tekoon osallistuvat maahanmuuttajan liséksi
tydvoimaneuvoja ja usein kotikunnan viranomainen. Muiden kuin tyoikdisten
kotoutumissuunnitelman tekee kunnan edustaja yhdessda maahanmuuttajan kans-
sa. Suunnitelma laaditaan sitten, kun muuttaja on merkitty pysyvisti Suomessa
asuvaksi véestorekisteriin, ja se tehddédn korkeintaan kolmeksi vuodeksi.

Kotoutumissuunnitelmaan siséllytetddn sellaisia toimenpiteitd, jotka lisdévat
maahanmuuttajan ja hénen perheensd valmiuksia toimia tydmarkkinoilla ja
yhteiskunnassa. Téllaisia toimintoja ovat muun muassa kotoutumiskoulutuk-
seen liittyvit kieli- ja yhteiskuntatietouden opinnot ja niihin rinnastettavat
toimenpiteet.

Kotoutumissuunnitelmia on perinteisesti tehty ldhinnd tydvoimaan kuuluville
maahanmuuttajille. Viime vuosina on kuitenkin huomattu, etti useat erilaiset
maahanmuuttajaryhmaét kuten kotididit, teini-ikdiset nuoret ja vanhukset tarvit-
sevat oman kotoutumissuunnitelman. Ehdotuksessa uudeksi kotouttamislaiksi
suositellaankin, ettd muun muassa lapsille ja nuorille laaditaan yksilolliset
kotoutumissuunnitelmat.

Suunnitelmien tekeminen aikaisempaa useammille ei kuitenkaan yksindén riita.
Suunnitelmia on kritisoitu siitd, ettd kdytdnnon toteutus kangertelee erilaisista
syisté (esim. sopivan tarjonnan puute kyseiselld paikkakunnalla, maahanmuut-
tajan motivaatio- ongelmat, suunnitelman jadminen vieraaksi maahanmuutta-
jalle). ETNO:n (2005) tekemin selvityksen mukaan kotouttamislaki tunnetaan
kentélld huonosti, eikd maahanmuuttajilla ole riittdvésti tietoa toimenpiteista,
joihin heilld on oikeus.

Monet kunnat ovat vastanneet kotouttamispalveluihin kohdistuneeseen kritiik-
kiin vetoamalla siithen, etteivét resurssit riitd palvelujen jérjestimiseen. Myds
suomalaiset tyOnantajat ovat saaneet osansa kritiikistd, silld koulutetuilla ja
kielitaitoisillakin maahanmuuttajilla on ollut ldhes ylipddseméttomid vaike-
uksia tyollistyd. Lisdksi on katsottu, ettd perinteiset kotouttamistoimenpiteet
painottuivat aikaisemmin liian yksipuolisesti tydllistymiseen ja tyOikdiseen
vaestoon.
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5.3 Tutkimuksen nakdékulmia
maahanmuuttajien ajankayttéons

Maahanmuuttajien ikdrakenne on huomattavasti nuorempi kuin suomalaisten.
Nuoria perheitd on suhteessa enemmain, mikd puolestaan selittdd tydvoimaan
kuulumattomien suurta osuutta, silld monet naiset hoitavat kotona pienia lapsia.
Ikdrakenne ja vaikeudet padstd tyomarkkinoille selittdvét osaltaan myds sité,
ettd maahanmuuttajat opiskelevat suomalaisia useammin. (Forsander 2002.)

Tutkimustulokset kertovat ns. perinteisistd miehen ja naisen rooleista osassa
maahanmuuttajaperheistd, mutta toisaalta myos roolien muuttumisesta. Marja
Tiilikaisen (1999, 2003) tekema tutkimus somalinaisten keskuudessa kertoo
muun muassa perinteisten sukupuoliroolien ja niiden mukaisen tyonjaon muut-
tumisesta monissa somaliperheissd. Perinteisesti perheiden didit ovat kiireisia
kotitéiden vuoksi, silld ruuanlaitto sekéd kodista ja lapsista huolehtiminen on
yleensd ditien vastuulla. Lisdksi naisilta puuttuu se toisten naisten antama apu ja
tuki, jota he ovat tottuneet kotimaassaan saamaan. Naisten onkin vaikea osallis-
tua kodin ulkopuolisiin tapahtumiin tai toimintaan, esimerkiksi kielikursseille.
Osa pikkulapsista on kuitenkin paivdhoidossa, jolloin dideille jd4 enemmén
omaa aikaa. Monet naiset ovat yhteydessi ulkomaailmaan 1dhinnd puhelimen
ja television vilitykselld. (Tiilikainen 1999, 71-74; Tiilikainen 2003.)

Toisaalta sukupuoliroolit ovat Tiilikaisen mukaan alkaneet esimerkiksi somali-
perheissd muuttua: miehet ovat esimerkiksi alkaneet hoitaa lapsia ja osallistua
kotitoihin aikaisempaa ahkerammin. Monet somalimiehet ovat ty6ttoémyyden
vuoksi kokeneet kadottaneensa auktoriteettinsa perheen eléttdjind, mutta ovat
16ytineet tilalle uusia asioita. Monet kokevat esimerkiksi aktiivisen toiminnan
moskeijoissa hyoddylliseksi. (Tiilikainen 1999, 74-76; 2003.) Monet soma-
liperheet arvostavat tyttdjen koulutusta ja opiskelua suuresti, vaikka kotona
tytoille saatetaankin usein opettaa ruuanlaittoa ja kodinhoitoa poikien voidessa
vapaammin liikkua ja leikkid (Marjeta 2001). Joissakin perheissd vaimon tai
tytdrten opiskelu on kddntényt perheroolit ylosalaisin.

Satu Kontiaisen (2003) laadullinen tutkimus viiden somalialaisen didin eldmén-
arvoista osoittaa, ettd uskonto on tutkimuksen naisille erittdin tirked eldménarvo.
Uskonnon liséksi naisille on tirkedd huolehtia lapsista ja kodista mahdollisimman
hyvin. Naiset ovat tottuneet tekemaén paljon toitd kotimaassaan, ja toisinaan he
kokevat tekemisen puutteen ongelmana Suomessa. Tutkimuksen naiset haluai-
sivat tyohon, mutta olivat kohdanneet monenlaisia hankaluuksia tyonhaussa.

3 Kirjallisuuskatsaus on tehty kevalld 2003 eivitkd monet siti tuoreemmat julkaisut sisilly
katsaukseen.
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Lisdksi naiset kertoivat olevansa yksindisid. He tulevat yhteis6llisistd kulttuu-
reista ja kaipaavat kokoontumis-paikkoja. (Kontiainen 2003.)

Petra Ekberg-Kontula (2000) sai samantapaisia tuloksia kuin Kontiainen
selvittdessddn parinkymmenen afrikkalaistaustaisen naisen nidkemyksid kou-
lutuksesta ja tyollistymisestd. Naiset kdyttivdt suurimman osan ajastaan lasten
hoitamiseen, muutenkin heidin paivittdinen rytminsd méaraytyi lasten koulun-
kdynnin ja harrastusten mukaan. Niilld naisilla, joilla ei ollut omia lapsia, oli
enemman harrastuksia kuin muilla naisilla. Suurin osa naisista vietti illat ja
viikonloput ystidvien kanssa, kotitdiden parissa, ostoksilla, televisiota katsellen
tai moskeijassa. Osaa naisista kysymykset vapaa-ajasta 1ahinnd hymyilyttivit,
silld heilld on vain vapaa-aikaa. Kuten Kontiaisen haatattelemat naiset, myos
Ekberg-Kontulan tutkimukseen osallistuneet kaipaavat mielekdstd tekemisti
ja seuraa. (Ekberg-Kontula 2000, 20-22.)

Kati Myrén (1999) on tutkinut maahanmuuttajien liikuntaharrastuksia ja va-
paa-aikaa. Tulosten mukaan yhdessdolo perheenjdsenten ja ystdvien kanssa,
lukeminen, radion kuuntelu ja TV:n katselu ovat maahanmuuttajille yleisempid
jatirkedmpid vapaa-ajan viettotapoja kuin urheilu. Tutkitut kokivat liséksi, etta
koulunkéynti ja tyonteko ovat urheiluharrastuksia tirkedmpié. Silti ldhes kaik-
ki tutkimuksessa mukana olleet harrastivat urheilua tai tekivit jotain fyysista
ainakin kerran viikossa. Myrénin tutkimustulosten mukaan urheiluharrastukset
voivat edesauttaa kotoutumista, silld harrastusten parissa maahanmuuttajat
voivat myos tutustua suomalaisiin ja oppia suomea. (Myrén 1999.)

5.4 Kotouttamistoiminnat ja kohderyhmat

Erilaisia kotouttamistoimintoja jdrjestdvét kunnat, seurakunnat, jarjestot ja
yhdistykset. Nama toiminnot voivat olla niiden ns. normaalitoimintaa tai sit-
ten madrdajaksi rahoitettuja projekteja, ja niilld tdhditdéin maahanmuuttajien
kotouttamiseen, tydllistymiseen ja vahvistumiseen. Tavoitteena on myds maa-
hanmuuttajien voimavarojen hyddyntdminen ja aktivoiminen, syrjdytymisen
ehkidiseminen seké yhteistyon kehittdminen viranomaisten, kantasuomalaisten
kansalaisjdrjestdjen ja maahanmuuttajien jarjestojen valilla.

Kotoutumissuunnitelmiin kuuluvien kotouttamistoimintojen lisdksi on mo-
nenlaista muuta toimintaa, jonka kohderyhmén voivat olla jotkin tietyt etniset
ryhmat, ikdryhmit tai muut erityisryhmat. Jotkut toiminnat ovat taas tarkoitettu
kaikille halukkaille maahanmuuttajille.
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Tyottomille ja suurimmille maahanmuuttajaryhmille, esimerkiksi somaleille
ja venéldisille, on olemassa varsinkin pddkaupunkiseudulla ja suurimmissa
kunnissa erillisid projekteja ja kursseja. Joidenkin haastateltavien mukaan
pienemmat, mutta kuitenkin lukumééréltidan merkittdvat vihemmistot (esim.
kurdit) kokevat, ettd heiddn ryhménsa jaa tillaisessa palvelutarjonnassa helposti
vaille riittivdd huomiota.

Kuten jo timin kirjan johdannossa todettiin, Suomeen tulleiden maahanmuutta-
jien taustat ja tilanteet ovat moninaisia. Niinpd myds maahanmuuttajaryhmien ja
yksildiden tarpeet sekd palveluja koskevat toiveet saattavat vaihdella suuresti.
Ei ole helppoa jérjestdd toimintaa, joka vastaisi kaikkien toiveita ja tarpeita._

Myo6s uudessa maassa asumisen aika ratkaisee tarvittavan tuen laadun: vasta
maahan tulleet tarvitsevat aivan erilaista tukea kuin tiilla jo pidempéén ol-
leet. Liséksi kieli, uskonto ja etninen tausta jakavat maahanmuuttajataustaisia
asiakkaita keskenéén erilaisiin ryhmiin. Haastateltavien mukaan tima asettaa
haasteita toiminnan, kurssien ja kerhojen suunnittelulle. Osa maahanmuuttajista
haluaa esimerkiksi erottautua pakolaisina maahan tulleista, toisenuskoisista
maahanmuuttajista tai eri etnistd ryhmaé tai poliittista puoluetta edustavista
maahanmuuttajista, eivitka he siksi halua osallistua samoille kursseille ndiden
kanssa. Osa ryhmisti taas huolehtii mieluummin asioistaan ja ongelmistaan
oman ryhmaénsa sisdllé, silld ulkopuolisten tuki saatetaan kokea leimaavana
ja hdpedllisend. Varsinkin Suomessa jo pidempéén asuneet ryhmét ovat usein
luoneet omat tukiverkostonsa yhteison sisélla.

Haastattelujen mukaan yksi keskeinen ongelma kotouttamistoiminnan suun-
nittelussa on se, ettd kotouttamistoiminnan kysynti ja tarjonta on vaikea saada
kohtaamaan ajallisesti ja alueellisesti. Samaan aikaan, kun kaikki halukkaat
eiviat mahdu vaikkapa leireille, on kuitenkin myds maahanmuuttajille suunnat-
tua toimintaa, johon ei 10ydy tarpeeksi kévijoitd tai kivijoiden madré vaihtelee
suuresti. Kun jotakin uutta aloitetaan, kestdd myos aikansa, ennen kuin sana
levidd ja osallistujia alkaa tulla.

Maahanmuuttajille tarkoitetuissa palveluissa tydskentelevit henkildt tapaavat
yleensi eniten sellaisia maahanmuuttajia, jotka tarvitsevat apua vaikeaan tilan-
teeseensa. Monet hakevat tukea myohdan, kun vaikeudet ovat jo kehittyneet
pitkélle. Toisaalta monet palveluihin hakeutuvat maahanmuuttajat ovat itse
erittdin aktiivisia tiedon ja palvelujen etsinndssi. Selvityksessd haastateltavat
eivit osanneet arvioida sitd, minkd verran Suomessa on péddasiassa muusta
yhteiskunnasta eristdytyneitd kotosalla pysyttelevid maahanmuuttajia, jotka
tarvitsisivat tukea ja neuvontaa. Heitd palvelut ja kotouttamistoiminta eivit
tavoita, eivitkd he osaa hakea ulkopuolista apua.
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Pakolaisille ja turvapaikan hakijoille on usein tyypillistd, ettd he haaveilevat
paluusta 1dhtomaahansa monien vuosien ajan saapumisensa jilkeen. Monet
joutuvat kuitenkin muuttamaan asennettaan kotoutumista kohtaan vuosien
kuluessa, kun he huomaavat, etteivit voikaan palata kotimaahansa niin nopeasti
kuin olivat alun perin suunnitelleet. Haastatteluissa kdvi myos ilmi, ettd kun
uudessa maassa on vierdhtdnyt useita vuosia, eivit lapset monissa perheissi
endd halua palata vanhempiensa ldhtomaahan.

5.5 Tarvitsevatko maahanmuuttajat
erillistoimintaa?

Kotouttamistoiminta voidaan jakaa kolmeen tasoon: sosiaaliseen, tiedolliseen ja
toiminnalliseen®. Sosiaaliseen tasoon kuuluvat sellaiset toiminnat, joiden tavoitteena
on maahanmuuttajien psykososiaalisen tilanteen vahvistaminen (mm. henkil6koh-
tainen sosiaalinen tuki). Toiminta mahdollistaa sosiaalisten verkostojen luomisen
sekd vertaisryhmien muodostumisen. Tiedolliseen tasoon taas kuuluu kielitaidon
ja esimerkiksi yhteiskuntataitojen ja tyollistymisedellytysten kehittdminen. Toimin-
nallinen taso puolestaan pitdd sisdllddn muun toiminnan, joka voi olla 1dhes mité
tahansa kerhoista ja litkuntaryhmistd erilaisiin retkiin ja virkistdytymisleireihin.
Haastateltavien mukaan toimintoihin osallistuminen auttaa tydttdminé ja tydvoiman
ulkopuolella olevia maahanmuuttajia saamaan sdénnollisen péivéjarjestyksen, se
edesauttaa kielen oppimista ja muihin samassa tilanteessa oleviin tutustumista.

Kuntien ja seurakuntien lisdksi useat yhdistykset ja jérjestot jarjestdvit toi-
mintaa, palveluja, kursseja ja neuvontaa. Haastateltavien mukaan kolmannella
sektorilla onkin Suomessa merkittédva rooli kotoutumisen edistdmisessd. Myos
maahanmuuttajien omat yhdistykset jarjestivit yhd enemmaén toimintaa seka
ajavat maahanmuuttajien asioita. Seurakunnat ja muut uskonnolliset yhteisot
ndkevét uskonnon usein siltana maahanmuuttajan ja yhteiskunnan vilille ja
pyrkivit tukemaan kotoutumista titi kautta.

Haastateltavat korostivat sité, ettd myds etnisten yhteisojen rooli on tirked ko-
toutumisessa. Kun yhteiso tukee yksilditd, heilld ei ole pelkoa oman kulttuurin
menettdmisestd eivitkd he vastusta uuden oppimista. Tédllainen yhteisé nikee
kotouttamistoiminnan positiivisena, silld se ymmartaa, ettd tieto ymparodivasti
yhteiskunnasta voi tehdd yhteisosté entistd vahvemman.

Maahanmuuttajille suunnattujen erillistoimintojen tarvetta on toisinaan ky-
seenalaistettu. Haastateltavien mukaan projektit ja muu erillistoiminta eivét voi
korvata peruspalveluja, mutta ne voivat tdydentda ja kehittad niita.

* Samaa jakoa on kilytetty esim. Turun kaupungin maahanmuuttajapalveluissa vuonna 2003.
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Erillisen maahanmuuttajatoiminnan tarkoitus on yleensé tukea viranomaisten
ja kuntien jarjestdmid palveluja eika tuottaa paillekkaisté tarjontaa. Esimerkiksi
maahanmuuttajien neuvontapisteet ja erilaiset tukipalvelut toimivat sillanra-
kentajina viranomaisten ja maahanmuuttajien vililld. Haastateltavien mukaan
suuri osa heidin tyotddn on tiedottaa ja opastaa maahanmuuttajia 10ytimaan
kunnalliset palvelut ja opettaa kiyttdméén niitd. Tavoitteena on, ettd vahitellen
kaikki asiakkaat oppivat itse huolehtimaan péivittiisistd asioistaan ja pystyvét
neuvomaan myo0s yhteisddin niin, ettd tieto levida.

Useimmat haastateltavat pitivit Suomen sosiaali- ja terveyspalveluja niin kat-
tavina ja tasokkaina, ettei erityispalveluja varsinkaan néill4 sektoreilla tarvita.
Haastatellut kantasuomalaiset ja maahanmuuttajataustaiset tyontekijit olivat
yhtd mieltd siitd, ettei ole jarkevad eikd mydskaédn mahdollista rakentaa erillistd
vapaa-ajan toimintojen jdrjestelmai erikseen maahanmuuttajille, silld kaikille
avointa tarjontaa on jo paljon. Téstd huolimatta monet totesivat, ettd ns.valittaviad
toimijoita, esimerkiksi ammattitaitoisia tulkkeja, naispuolisia tyontekijoitd ja
kulttuuritulkkeja (kulttuurista ymmaérrysta vélittdvid henkil6itd) tarvitaan vield
paljon lisdd etenkin kunnallisissa palveluissa.

Muutamilla jérjest6illd ja yhdistyksilld on erillisti maahanmuuttajille suunnattua
toimintaa. Lisédksi monet ovat alkaneet kehittdd kantasuomalaisille tarkoitettuja
toimintojaan my0s paremmin maahanmuuttajille soveltuviksi, monikulttuurisiksi
jamaahanmuuttajat huomioon ottaviksi. Uudistustydti tarvitaan kuitenkin vield
laajalti. Jotkut toimijat taas toivottavat maahanmuuttajat perheineen tervetulleik-
si mukaan kaikille avoimeen toimintaansa. Ne eivit kuitenkaan vélttdmaitta ota
huomioon sitd, ettd maahanmuuttajien mukaan saaminen vaatii yleensa erityista
tiedottamista, joustavuutta ja erilaisten kohderyhmien huomioon ottamista.

5.6 Haastattelujen satoa toimintamuodoista

Haastateltavat kertoivat maahanmuuttajille suunnatusta toiminnasta ja niista pal-
veluista, jotka on koettu tarpeellisiksi ja jotka ovat suosittuja maahanmuuttajien
keskuudessa. Osa toiminnoista voi olla maahanmuuttajien vapaaehtoisvoimin
toimivia ja osa on heitd tyollistdvid. Haastateltujen mukaan térkedd on, ettd
toimivat ja hyvin vastaanotetut palvelut saataisiin pysyvéksi toiminnaksi.

Jérjestojen ja yhdistysten maahanmuuttajatoiminnassa tyontekijoilld on usein
joustavammat mahdollisuudet muokata toimintojaan maahanmuuttajien tarpei-
den mukaisiksi. Eréds haastateltava kuvasi tilannetta sanomalla, ettd ’viranomai-
silla on aikaa tavata kerran kuussa, mutta maahanmuuttaja-asiakkailla olisi aikaa
tavata 30 pdivini kuussa”. Projektien tyontekijoiden kanssa voi olla helpompaa
luoda luottamukselliset suhteet, silld monet tyontekijat ovat itsekin maahan-
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muuttajataustaisia ja saattavat puhua samaa kieltd. Tyontekijdt voivat auttaa
asiakkaitaan kddesti pitden ldhtemédlld mukaan esimerkiksi ladkérikaynnille.

Tiedotus- ja neuvontapisteet

Maahanmuuttajille tarkoitetut tiedotuspisteet ovat tarpeellisia. Monet tarvit-
sevat varsinkin alkuvaiheessa neuvontaa ja keskusteluapua omalla kielelldén.
Lisdksi monet maahanmuuttajat kokevat asioista suomalaisille tai ylipdataan
ulkopuolisille puhumisen vaikeaksi tai pelkdévit tietojen levidvén.

Yleisimmaét kysymykset padkaupunkiseudulla sijaitsevissa tiedotuspisteissé kos-
kevat tyOnsaantia, asumista, sosiaaliturvaa, terveysasioita, oleskelu- ja tydlupia,
kielikursseja, avioeroja sekd jokapdivdiseen eldmdin liittyvid kdytdnnon asioita.

Kohtaamispaikat

Monikulttuuriset keskukset ja muut kansainviliset kohtaamispaikat ovat
tarkeitd maahanmuuttajille, jotka ovat tottuneet kotimaassaan yhteisélliseen
kanssakdymiseen. Keskuksissa kdvijit voivat tavata toisia maahanmuuttajia ja
kantasuomalaisia, kéyttdd tietokoneita ja internetid, tehdd esimerkiksi késitoitd
ja kahvitella. Keskuksissa vanhemmilla on mahdollisuus nihdd mitd lapset
ja nuoret puuhaavat. Vanhemmat ihmiset taas ovat nuoremmille roolimalleja
omaan kulttuuriin ja Suomessa eldmiseen. Jotkut keskukset tarjoavat tiloja
maahanmuuttajaryhmien kayttoon niin, ettd ndmé voivat jarjestéda tiloissa ha-
luamaansa toimintaa.

My0s naisten tai miesten kahvilat ja “olohuoneet” ovat suosittuja. Monille
naisille kdynti monikulttuurisessa naistenkahvilassa saattaa olla ainoa kerta
viikossa, jolloin he ovat “vapaalla” ilman lapsia. Monissa keskuksissa pide-
tddn osana kotoutumista sitd, ettd myds mies hoitaa lapsia. Kahvilat tarjoavat
tilaisuuden naisten keskindisiin keskusteluihin. Haastateltavat pitivit naisten
verkostoja erittdin tirkeind naisten aseman paranemisen ja aktiivisuuden kan-
nalta. [dkkédille maahanmuuttajille on toivottu omia pdivikeskuksia, joissa he
voisivat viettdd aikaa ja tavata muita vanhuksia.

Muu toiminta

Haastateltavien mukaan sekd monikulttuuriset /eirit etti erikseen tietyille maa-
hanmuuttajaryhmille jérjestetyt leirit ovat olleet varsinkin padkaupunkiseudulla
kesdisin niin suosittuja, etteivit ldheskddn kaikki halukkaat ole mahtuneet
mukaan. Leirien suosioon on varmasti useita syitd. Osallistujat nauttivat virkis-
tdytymisestd ja ympéristonvaihdoksesta. Leirit ovat vaihtelua kotidideille sekd
tyottomille ettd yksindisille. Useimmilla maahanmuuttajaperheilld ei mydskadn
ole Suomessa kesdmokkid, mummolaa tai ldheisid sukulaisia. Jos perheelld ei
ole varaa lomailla, kesdlomat ovat pitkid lapsille.
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Leirien lisdksi jirjestdjen ja kuntien jdrjestimat retket tuovat maahanmuutta-
japerheille kaivattua vaihtelua arkeen. Perheiden on usein vaikea ldhted omin
voimin retkille, silld monilla ei ole omaa autoa tai rahaa julkisiin kulkuneuvoi-
hin. He eividt myodskddn tunne uutta kotiseutuaan tarpeeksi hyvin tietddkseen
sopivia kohteita.

Maahanmuuttajille jérjestetyt tai maahanmuuttajien itsensi jarjestimait kes-
kustelutilaisuudet on myds koettu tarpeellisiksi ja ne ovat suosittuja. Tarkeitd
aiheita ovat muun muassa lasten kasvattaminen kahdessa kulttuurissa, suo-
malaisen yhteiskunnan toimintatavat, ympérileikkaukset, tydllistyminen ja
yritystoiminta.

Erityisesti monet muslimiryhmit toivovat erikseen naisille ja miehille suunnat-
tuja urheiluryhmid. Esimerkiksi jumppa ja uinti olisivat suosittuja maahanmuut-
tajanaisten keskuudessa, mikdli heille jérjestettiisiin oma ryhma tai uintivuoro.
Monilla naisilla on sérkyja ja kipuja, joihin liikunta auttaa.

Perheille ei ole juurikaan jérjestetty erityisid palveluja ja harrastuksia, lukuun
ottamatta leirejd ja neuvontapalveluja. Pilottiprojekteina on kokeiltu ns. kan-
sainvélisid lapsiparkkeja, joihin vanhemmat voivat tuoda lapsensa pdivasaikaan
hoitoon. Helsingin seudulla esimerkiksi muutamat seurakunnat yllapitavat
erikielistd avioliittoneuvontaa ja Viestoliiton Kotipuu tukee perheitd muun
muassa lastenkasvatuksen kysymyksissd. Monet maahanmuuttajayhdistykset
jarjestdavit koraanikouluja sekd oman maan historian ja kulttuurin opetusta
lapsille ja aikuisille.

Joissakin projekteissa koulujen ja maahanmuuttajaperheiden vilistd yhteistyota
on pyritty lisidméaan. Pyrkimykseni on, ettd vanhemmat tietdisivit paremmin
mité lasten koulunkdyntiin kuuluu, mitd perheeltd edellytetdédn ja misti asioista
taas koulu huolehtii. Vanhemmilla saattaa olla epdrealistisia odotuksia lastensa
opintoja kohtaan, silld he eivit aina tieda tarpeeksi suomalaisesta koulujarjes-
telméstd. Vantaan kaupunki (2004a) on julkaissut vanhemmille oppaan kodin
ja koulun viélisen yhteistyon ja vanhemmuuden tukemiseksi. Oppaassa kerro-
taan konkreettisesti muun muassa suomalaisesta koulusta ja sen tyontekijoista,
laksyistd ja oppiaineista.
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5.7 Haastattelujen satoa ryhmakohtaisten
erityispalvelujen tarpeesta

Haastateltavat ilmaisivat huolensa useista erityisen vaikeassa tilanteessa olevista
maahanmuuttajaryhmistd. Nami maahanmuuttajaryhmat tulisi ottaa paremmin
huomioon niin juridisesti kuin palveluissakin. Seuraavassa kuvataan tarkemmin
em. ryhmien tilannetta.

Ikdantyvit maahanmuuttajat

Suomessa on viime vuosina alettu puhua ikdéntyvien maahanmuuttajien ti-
lanteesta ja erityistarpeista. Monet heisti ovat tulleet Suomeen melko idkk&ini
eivitka kaikki ole oppineet suomea - muusta kotoutumisesta puhumattakaan.
Monilla ei ole lainkaan tyokokemusta tai ansiotuloja Suomesta. Liséksi useilta
puuttuu sosiaalinen verkosto. Myds heidén taloudellinen tilanteensa saattaa olla
heikko ja kotimaan eléke olematon. Eldkeldisten tilanne on kuitenkin helpottunut
jonkin verran, silld nykyaéin taloudellisen tuen tarpeessa olevat yli 65-vuotiaat
maahanmuuttajat voivat viiden vuoden yhtijaksoisen maassaoleskelun jdlkeen
saada maahanmuuttajien erityistukea (L 20.12.2002/1192).

Useimmilla ikééntyvilld maahanmuuttajilla ei ole realistisia tyollistymisen
mahdollisuuksia. Ty6llistymiseen ja tyOssi tarvittavien taitojen kehittimiseen
tahtddava kotoutuminen ei yleensa sovellu sellaisenaan idkkaille maahanmuut-
tajille, vaan he tarvitsevat pienikokoisia ryhmid sekéd esimerkiksi hitaampaa
tempoa ja yksilollistd ohjausta. Lapset eivit vélttimattd endd hoida ikééntyvia
vanhempiaan - kuten monien maahanmuuttajien kotimaassa on tapana - ja
kielitaidottomien vanhusten voi olla vaikea sopeutua vanhainkotiin. Joissakin
kunnissa idkkdiden maahanmuuttajien tarpeita on jo alettu ottaa kiitettdvisti
huomioon. Lisdtoimia kuitenkin tarvitaan vield paljon, silld iikkaat maahan-
muuttajat ovat jatkuvasti kasvava ryhma.

Maahanmuuttajamiehet — unohdettu ryhma?

Monet haastateltavat olivat huolissaan maahanmuuttajamiesten tilanteesta.
Heididn mukaansa lapset ja naiset on otettu huomioon Suomessa melko hyvin,
mutta miehet ovat jddneet liian vdhille huomiolle. Vaikka maahanmuuttaja-
miesten saattaa olla naisia helpompi liikkua kaupungilla, osallistua kursseille
ja tutustua ithmisiin, tarvitsisivat monet heista kuitenkin tukea.

Avun tarvetta voi olla vaikea myontdd. Monissa kulttuureissa miehen oletetaan
olevan perheen pdd ja tukevan muita perheenjdsenid, vaikka tdma olisikin
tietdméton uuden maan tavoista ja vailla ansioty6td. Miehilld on usein naisia
korkeampi kynnys tulla mukaan esimerkiksi maahanmuuttajien ryhmétoimin-
taan ja luottamuksen saavuttamiseksi saatetaan tarvita yksilotukea. Muutamat
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haastateltavat olivat huolissaan myds poikien ja nuorten miesten parjdamisesti
ja syrjdytymisvaarasta. He pitivit ndiden syrjdytymisvaaraa suurempana kuin
samanikdisten tyttdjen ja nuorten naisten.

Suomessa on perheellisten maahanmuuttajataustaisten miesten liséksi paljon
my0s yksindisid ja perheenyhdistimisti odottavia miehid sekd eronneita mie-
hié. Useilta puuttuu perheen lisdksi muu sosiaalinen verkosto. Haastateltavien
mukaan monet maahanmuuttajamiehet kaipaavat hyodyllistd toimintaa, jossa
voi saada aikaiseksi jotakin konkreettista, esimerkiksi tydpajoja, yhdistys- ja
talkootoimintaa. Maahanmuuttajamiesten ja heiddn parissaan tyoskentelevien
keskustelutarvetta ja yleistéd tiedon puutetta kuvastaa my0ds Etnisten suhteiden
neuvottelukunnan (ETNO) jérjestimien maahanmuuttajamiesten tematiikkaan
pureutuneiden seminaarien suosio.

Luku- ja Kirjoitustaidottomat

Naisten, lasten, nuorten, miesten ja idkkéiden maahanmuuttajien liséksi on useita
muita maahanmuuttajaryhmid jotka tarvitsevat tukea. ETNO:n (2005) selvityk-
sen mukaan luku- ja kirjoitustaidottomat kuuluvat syrjdytyvien riskiryhméén.
He tarvitsevat erikseen suunniteltuja luku-, kirjoitus- ja kielikursseja, joissakin
tapauksissa myds psykologista tukea. Lukutaidottomat aikuiset ovat riippuvaisia
muista perheenjésenisti - usein omista lapsistaan. Tyonhaku ja jopa litkkkuminen
kodin ulkopuolella saattaa olla heille erittdin hankalaa. Lisdksi tdysin kielitai-
dottomat tarvitsevat myds muuhun kuin kielenopetukseen omia ryhmié.

Traumatisoituneet maahanmuuttajat

Traumaattiset kokemukset vaikeuttavat monien maahanmuuttajien kotoutumista
ja osa heistéd on vaarassa syrjaytyd. Erityisesti pakolaisina ja turvapaikanhaki-
joina maahan tulleilla on usein vaikeita sotaan, kidutukseen ja ldheisten menet-
tamiseen liittyvid kokemuksia. Masennus ja mielenterveysongelmat saattavat
sekoittaa todellisuuden ja kuvitelmat. Haastattelujen mukaan traumatisoitumisen
vuoksi monet saattavat suhtautua kielteisesti viranomaisten tai muiden tahojen
yrityksiin tarjota heille apua tai palveluja. My6s uuden tiedon vastaanottaminen
ja keskittyminen saattaa olla vaikeaa. Tilannetta hankaloittaa se, ettdi monet
maahanmuuttajia tydssddn kohtaavat eivit tiedd tarpeeksi traumatisoitumisen
syistd ja vaikutuksista. Tyontekijdt eivit aina ole tietoisia asiakkaan traumaat-
tisista kokemuksista tai eivit tule ajatelleeksi, ettd ne saattavat puhjeta pintaan
ja vaikuttaa vield pitkienkin aikojen kuluttua.

Kotiaidit

Pienten lasten &idit viettdvat usein ensimmaiset Suomessa olonsa vuodet ko-
tona lasten kanssa. Aikaisemmin he menettivét tdna aikana oikeuden kotoutu-
missuunnitelmaan ja kotouttamistukeen, jota voi yleensd saada vain kolmen
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ensimmadisen vuoden aikana maahantulon jilkeen. Valtioneuvosto on kuitenkin
ehdottanut Kotouttamislain selonteossa, ettd yksilolliset elaméntilanteet tulisi
ottaa huomioon aikaisempaa paremmin ja joustavammin, kun péatetdin maa-
hanmuuttajien oikeudesta kotouttamistukeen (Valtioneuvosto 2002).

Ne kotididit, joiden lapset ovat kasvaneet aikuisiksi ja muuttaneet pois kotoa,
tuntevat usein tilanteensa turhauttavaksi. Heidin on vaikea tyollistyd, eikd heille
ole kotonakaan enii tarpeeksi tehtdvia, jolleivat idkkéadt omat vanhemmat ole
Suomessa ja tarvitse apua. Vaikka naisilla ei olisi aikaisempaa tyokokemusta,
koulutusta eik kielitaitoa, he voivat aloittaa kielen opettelun ja tyollistymiseen
tahtddvat kurssit.

Avioliiton kautta maahan tulleet

Maahanmuuttajien tiedotuspisteissa tyoskenteleviét haastateltavat olivat huo-
manneet itdnaapurimaista Suomeen naimisiin tulleiden naisten elaméntilanteissa
monenlaisia epdkohtia. Suomalaisen kanssa naimisiin menevét eivit yleensi
ole oikeutettuja kotoutumissuunnitelmaan ja -tukeen tai tyomarkkinatukeen,
koska maahantulon edellytyksend on, ettd puolison on pystyttidvi takaamaan
toimeentulo molemmille. Monet néistd naisista ovat tiysin riippuvaisia puo-
lisonsa varoista ja avusta, eikd heilld ole omia verkostoja. Riippuukin paljon
suomalaisesta puolisosta, miten naisen elima alkaa Suomessa sujua.

Ilman huoltajaa maahan tulleet alaikaiset

Suomeen ilman huoltajaa tulleet alaik&iset - ns. yksintulleet lapset ja nuoret - ovat
erityisen vaikeassa tilanteessa. He joutuvat selviytyméian uudessa maassa ilman
vanhempien ja muiden perheenjdsenten tukea ja ldheisyyttd. Lapset kaipaavat
erityisesti ditiddn ja muita perheenjdsenid ja ovat ndistd huolissaan. Uudessa
tilanteessa tasapainottelu saattaa aiheuttaa monenlaisia oireita, kuten unettomuut-
ta, painajaisia, syomishdiriditd, masennusta ja aggressiivisuutta. Vieras kieli ja
uudenlaiset kouluaineet, huoli perheen kohtalosta ja aikaisemmat traumaattiset
kokemukset vaikeuttavat kouluun keskittymistd. (Helander & Mikkonen 2002.)

Teini-iissi maahan tulleet

Yksintulleiden lasten ja nuorten lisdksi my0s teini-ikdisind perheensd kanssa
maahan tulleet nuoret ovat usein hankalassa tilanteessa kotoutumispaineiden,
vanhempien odotusten ja murrosikéddn liittyvien muutosten takia. Erityisesti
ilman koulutusta olevat tai vidhédisen koulutustaustan omaavat nuoret ovat
hyvin haasteellisessa tilanteessa, silld heiddn on vaikea ehtid omaksua kaikkea
tarvittavaa tietoa ja osaamista ennen peruskoulun paattymisté parjatdkseen toisen
asteen opinnoissa. (Alitolppa-Niitamo 2004). Haastateltavien mukaan nuorten
voi olla myds vaikea késittda, ettd heitd pidetddn Suomessa lapsina tai nuorisona
kun he ovat saattaneet kotimaassaan olla jo kuin aikuiset ja ehkd kéydé tyossa.
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Toisen sukupolven maahanmuuttajat

Haastateltavien mukaan yksi véliinputoajaryhmi palvelutarjonnassa on
pakolaisten ja muiden maahanmuuttajien toinen sukupolvi eli Suomessa syntyneet
lapset. He eivit ole oikeutettuja kotouttamispalveluihin, eikd heitd valttdmatta
sisdllytetd heiddn vanhemmilleen tehtyihin kotoutumissuunnitelmiin. Monet
niistd lapsista ja nuorista tarvitsevat kuitenkin tukea, silld heidédn vanhempansa
ovat ensimmaisen sukupolven maahanmuuttajia, joiden on usein vaikea autta
lapsiaan esim. koulunkédyntiin ja kieliongelmiin liittyvissé asioissa.

5.8 Suosituksia palvelujen kehittamiseksi

Haastateltavat toivat esiin useita kehitystarpeita ja ideoita, jotka kumpuavat
tyokokemuksesta ja kontakteista maahanmuuttajien parissa. Olivatpa maa-
hanmuuttajille tarkoitettujen palvelujen ja projektien kohderyhména kaikki
maahanmuuttajat tai vain tietyt ryhmaét, pitevit monet periaatteet ja hyvéksi
havaitut kdytannot nithin yhta lailla. On esimerkkeja siitd, kuinka pitkdjantei-
selld monikulttuurisuusty6lld on saatu esim. alueen huostaanotot vihenemaéén,
lisétty tietoutta ymparileikkauksen haitoista, vihennetty lasten kotimaahan
lahettdmisid sekd vihennetty rasistisia ilmioita.

Monikulttuurisella tyolla tarkoitetaan tdssd maahanmuuttajien erityisten tarpeiden
selvittdmistd ja huomioon ottamista. Erityistarpeet voidaan ottaa huomioon muun
muassa tehostamalla tiedottamista, ohjaamista ja neuvontaa, tuottamalla omakielis-
td tiedotusmateriaaleja sekd toimintoja. Maahanmuuttajien itsensd osallistaminen
ja heiddn aktiivinen roolinsa suunnittelussa ja toteutuksessa on keskeista.

Maahanmuuttajataustaisten tyontekijoiden médrd on kasvanut jérjestoissi,
kunnissa ja varsinkin erilaisissa projektitehtivissé, joissa kohderyhména ovat
maahanmuuttajat. Suomessa on kuitenkin vield paljon hyddyntdmitontd maa-
hanmuuttajien tietoa ja taitoa, josta olisi hyOtya suunniteltaessa ja toteutettaessa
uusia monikulttuurisia palveluja. My0s peruspalveluissa tulisi maahanmuut-
tajataustaisten tyontekijoiden méiédran nousta kautta linjan.

Pysyvin rahoituksen puute vaikeuttaa pitkédn tdhtdimen suunnittelua maahan-
muuttaja- ja pakolaistydssd. Lihes kaikki haastateltavat kokivat rahoituksen
epavarmuuden ja toiminnan jatkuvuuden puutteen erittdin rajoittavana tekijani
tyossddn. Usein henkilokunta vaihtuu tiuhaan projektien myo6td. Olisi valtta-
matonta, ettd kunnat ja jarjestot voisivat vakinaistaa nykyistd suuremman osan
hyvéksi havaituista projekteista ja kdytannoistd. Tydministerion (2005) asetta-
man tyéryhmén maahanmuuttopoliittinen ohjelma, joka oli lausuntokierroksella
kesilld 2005, tukee timén suuntaisia pyrkimyksid.
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On oleellista, ettd maahanmuuttajille voidaan tarjota henkilokohtaista ohjausta
ja seurantaa, jossa pureudutaan jokaisen kulloiseenkin tilanteeseen. Olisi myds
tarkedd, ettd jollakin toimijataholla on yksittdisen maahanmuuttajan tilantees-
ta kokonaisvaltainen kdsitys. Valitettavan usein tieto kuitenkin jakautuu eri
tahoille.

Kielikurssit ovat tirked osa maahanmuuttajien kotoutumista®. Vaikka niiden
médrdrahoja on lisétty, on kehittdmistarpeita vield paljon. Suomi/ruotsi toisena
kielend -opetus on verrattain uutta ja vaatii vield kehittelyd. Jonot kielikursseille
saattavat olla pitkid eikd uusia kursseja ala haastateltavien mukaan tarpeeksi
usein. Toisaalta jotkut maahanmuuttajat kayvat kursseilla puolivékisin tyotto-
myysrahan vuoksi, mutta motivaatio saattaa puuttua. Kursseja pitdisi olla my0s
eri tasoisille oppijoille. Osalle maahanmuuttajista tydvoimatoimistojen kurssit
ovat liian vaikeita, joillekin taas liian helppoja. On havaittu, ettd liian tasa-
pdistdvi kielenopetus voi jopa haitata korkeakoulutettujen maahanmuuttajien
kotoutumista (ETNO 2005). Luku- ja kirjoitustaidottomille maahanmuuttajille
sekd vanhuksille on omia ryhmié, mutta liséa tarvittaisiin.

Keskitetyn tiedon puute on yleinen ongelma maahanmuuttajapalvelujen jar-
jestdmisessd ja niistd tiedottamisessa. Tatd ongelmaa on pyritty lievittdmééan
esimerkiksi internetiin perustetun tietopankin avulla. Kulttuurikeskus Caisan ja
Helsingin kaupungin perustamasta Infopankista® [6ytyy 12 kielelld tietoa juuri
Suomeen muuttaneille, tiélla jo pidempéén olleille ja muuttoa suunnitteleville.
Palvelu auttaa maahanmuuttajia tiedonhaussa ja antaa kokonaisvaltaisen kuvan
muista olemassaolevista palveluista. Tietopankin sivuilla kisiteltdvid aiheita
ovat mm. asuminen, kieli, terveys, koulutus, kulttuuri, yhdistystoiminta, oles-
kelu- ja muut lupa-asiat, vapaa-aika, sosiaalipalvelut ja kriisit.

On térkedd, ettd ne maahanmuuttajille tarkoitetut keskukset ja tilat, joissa
toimintaa jdrjestetdén, ovat ns. matalan kynnyksen paikkoja. Niihin pitdi olla
helppo tulla niin fyysisesti kuin henkisestikin. Rento ja luottamuksellinen il-
mapiiri, sijainti asiakkaiden asuinalueella ja hyvit kulkuyhteydet madaltavat
maahanmuuttajien kynnysté tulla mukaan. Fyysinen sijainti on erityisen tiarkeda
vammautuneille ja niille dideille, jotka tulevat pienten lasten kanssa.

3 Lisdtietoja kotoutumiseen liittyvisti kielikursseista, ks. esim. Ekholm ym. 2005.
® Tietopankki 16ytyy osoitteesta http://www.caisa.hel.fi [ Viitattu 12.8.2005]
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5.9 Hyvaksi havaittuja kaytantéja

Selvitystd varten haastatellut kertoivat omista kokemuksistaan maahanmuut-
tajien parissa tekemdstidn tyostd. Tadmdn luvun hyvit kdytinnét perustuvat
pddasiassa haastateltavien esiin tuomiin asioihin.

Palvelujen jérjestiminen

¢ Suomalaisten ja maahanmuuttajien vélisten kontaktien luominen on hyvi
aloittaa sellaisista asioista, jotka ovat yhteisid ja tuttuja - ei eroja korosta-
malla. Esim. taide ja ruoka ovat toimivia tutustumiskeinoja.’

+ Kantasuomalaisen ja maahanmuuttajataustaisen tyontekijan muodostamat
tyOparit ovat osoittautuneet hyvéksi ratkaisuksi asiakastyOssé ja koti
kaynneilla.

¢ Viilittdvien toimijoiden, kuten kotouttamisneuvojien ja kulttuuritulkkien®
tulisi olla vakiintunut osa kuntien maahanmuuttajapalveluja.

¢ Tiettyyn maahanmuuttajaryhméiin kuuluvan on yleensé helppoa saada
ainakin oman ryhméinsé edustajia mukaan toimintaan.

+ Eri tahojen jarjestdma ystivi- ja tukihenkil6toiminta on tdrkedd maahan-
muuttajille. Vapaaehtoisia kaivataan mukaan nykyistd enemman.

¢ Asunto-oloihin saataisiin parannusta positiivisella syrjinnélld tunnistamal-
la perheiden erityiset asumistarpeet.

¢ Suullinen tiedonvilitys toimii usein maahanmuuttajayhteisoissd paremmin
kuin kirjallinen tiedottaminen.’

¢  Myods lukumaiirdisesti pienten ryhmien tarpeet tulisi ottaa huomioon ja heiti
pitdisi rohkaista aktiivisesti ttomaan esiin omia tarpeitaan.

Tyollistyminen

+ Liséa resursseja tarvitaan poluttamiseen eli palveluketjujen kehittdmiseen.
Esim. koulusta toiseen siirtyvid nuoria tulisi seurata ja varmistaa se, ettd
he kiinnittyvét uuteen paikkaan. Myos ammatillisesta koulutuksesta tyo-
eldmédn siirtymistd ja kiinnittymistd on valmisteltava huolella. (Ks. esim.
ETNO 2005.)

¢ Maahanmuuttajien tyollistimisprojekteissa on saatu hyvid kokemuksia
henkil6kohtaisesta tydvalmentajasta.

7Ks. esim. Toiviainen, Pakolainen 2/04.

§ Kotouttamisneuvojat ja kulttuuritulkit toimivat vilittajini ja tulkkaamisen lisiksi selvitti-
vét asioita kaikille osapuolille. He voivat esim. olla asiakkaiden mukana apuna sosiaali- ja
terveyspalveluissa, virastoissa ja kouluasioissa.
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Kieliopetusta tydpaikoilla ns. tdsmékielikoulutuksena tarvitaan nykyisti
enemman sellaisille maahanmuuttajille, jotka osaavat jo perusteet. (Ks.
esim. Ekholm ym. 2005.)

Tulisi olla herkkyytté siihen, ettd tydpaikoilla ns. etninen lasikatto-ilmid
el estd maahanmuuttajataustaista tyontekijai etenemasti osaamisensa ja
patevyytensd mukaisesti.

Julkisen sektorin piiriin on toivottu enemmaén tyd- ja tySharjoittelupaikkoja
(ETNO 2005.)

Tulkkipalvelut

*

Viéhén aikaa maassa olleiden on vaikea ymmaértéa eri tyontekijoiden toimen-
kuvia ja tehtdvid. Pitdisikin kiinnittdd enemmaén huomiota ammattitaitoi
sen tulkkauksen jarjestimiseen niin, ettd perusasiat voitaisiin selvittda en-
simmadisten tapaamisten aikana.

Ammattitaitoisia tulkkeja tarvitaan enemman etenkin kuntapalveluissa._

Koulu ja opiskelu

*

Lasten ja nuorten kotoutumisen tukemiseen tulee kiinnittdd huomiota.
Esimerkiksi Vantaan kaupungin Kotiin pdin -projektissa on tehty lapsille
ja nuorille oma kotoutumissuunnitelma, joka voitaisiin ottaa kdyttoon
koko maassa.

Maahanmuuttajalapset tarvitsevat laksypiirejd seké tukiopetusta. Laksy-
piirien tulisi olla osa koulujen virallista opetusohjelmaa sitd tarvitseville
maahanmuuttajataustaisille lapsille.

Maahanmuuttajataustaiset kouluavustajat voivat tukea oppilaita heidén
omalla kielelldén.

On tirkeda, ettd nuoria tuetaan suorittamaan peruskoulu loppuun. Siirty
méivaiheissa koulusta toiseen tarvitaan erityistd tukea ja seurantaa.
Oppisopimukset ovat toimiva vaihtoehto monelle maahan-muuttajanuo-
relle.

Kurssien, seminaarien ja muiden tapahtumien aiheiden on perustuttava
maahanmuuttajien omiin ehdotuksiin, jotta ne vastaisivat mahdollisimman
hyvin kohderyhmén tarpeita eivitkd tuntuisi ulkoapdin annetuilta.

Maahanmuuttajanaisille suunnattujen kurssien ajaksi on jirjestettavéa las-
tenhoitoa, sillda muuten vain osa halukkaista voi osallistua.
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Muuta
+  Kuntien monikulttuurisuusohjelmat ja monikulttuuriset neuvottelukunnat
ovat osoittautuneet toimiviksi vaikeidenkin tilanteiden ratkaisemisessa.

¢+ Maahanmuuttajajérjestoillé tulisi olla Suomessa kattojarjesto kuten
monissa Euroopan maissa (ETNO 2005).
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6. Maa vaihtuu - roolit muutuvat

Anita Novitsky

6.1 Maahanmuutto roolien nakékulmasta

Eldma on tdynnd muutoksia, mutta harvat niistd ovat niin laaja-alaisia ja elamén
monia osa-alueita koskettavia kuin maahanmuuton kokemus. Aiemmin tissa kir-
jassa (Alitolppa-Niitamo ja Soderling, artkkeli 1) on maahanmuuttoon liittyvéan
muutoksen kuvattu yhdistivin maahanmuuttajataustaisia yksiloité ja perheita.
Jokainen elamiAnmuutos vaatii sopeutumista, usein muutokset aiheuttavat myos
jonkin asteisia stressin kokemuksia. Jotta paremmin ymmartdisimme maa-
hanmuuttajia, voikin olla hedelmallistd tarkastella maahanmuuttoa muutoksen
kokemuksena ja maahanmuuttajia muutoksen kokijoina.

Maahanmuuton kokemukseen liittyy olennaisesti kokemus eldmistd uudessa
sosiaalisessa ympdristossé seki erilaisessa kulttuurissa ja yhteiskunnassa kuin
mihin yksild on tottunut. Uusi sosiaalinen ympdristo heijastelee esimerkiksi
erilaisia rooliodotuksia, se my0s asettaa vanhoja rooleja ja kdyttdytymismalleja
muutospaineiden alaiseksi ja saattaa aktivoida uusien roolien muodostumista.
Roolimuutokset ovat kuitenkin hitaita: ne vaativat vuorovaikutusta ympariston
kanssa ja motivaatiota muutokseen. Ennen maahanmuuttoa kiytossa olleet
roolit sekd ero uuden ja vanhan roolin vililld vaikuttavat my0s muutokseen ja
sen nopeuteen.

Tassd artikkelissa tarkastelen maahanmuuttajan kokemaa muutosta roolimuu-
tosten nékokulmasta. Roolit ovat tietyssd sosiaalisessa ympéaristdsséd yksiloon
kohdistuvia kdyttdytymisodotuksia. Italialainen J.L. Moreno kehitti rooliteorian
(ks. esim. Moreno 1953; 1961), jonka mukaan roolit vaikuttavat myds yksilon
persoonallisuuden kehitykseen. Teorian mukaan ympériston heijastamat roo-
liodotukset sisdistyvit yksilon kdyttdytymiseen ja tekevit niistd suhteellisen
pysyvid (Helminen & Iso-Heiniemi 1999).

Roolimuutoksilla tarkoitetaan uusien roolien omaksumista ja vanhojen muok-
kaamista. Jokainen yksilo kisittelee kohtaamiaan muutoksia omalla tavallaan
ja omassa tahdissaan. Yksilo omaksuu ja tiedostaa omat roolinsa ympariston
odotusten kautta. Odotukset ovat aina kulttuurisidonnaisia, mutta myds vasta-
vuoroisia: jokainen yksilo heijastelee oman kulttuurinsa mukaisia rooliodotuksia
lahiympéristoonsa (Valve-Méntyld 1992).
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Jokaisella ihmiselld on eldmédnsé aikana kdytdssddn useita eri rooleja. Roolit
vaihtelevat eliméntilanteen mukaan ja osa voi jddda taka-alalle uusien roolien
kehittyessd. Roolit ovat aina sidoksissa siithen tilanteeseen ja ryhméén, jossa
yksilo kulloinkin on ja eldd. (Helminen & Iso-Heiniemi 1999.) Nédin myds maa-
hanmuuttajan roolit ovat sidoksissa sithen maahan, kulttuuriin ja sosiaaliseen
ympéristoon, josta hdn on muuttanut ja johon hén on asettunut.

Maahanmuuttajan roolit -malli on Kotipuun kdytdnnon tyostd syntynyt mene-
telmé, jota kehiteltdessd on sovellettu Varsinais-Suomen lastensuojelun kun-
tayhtymaéssa kehitettyd Vanhemmuuden Roolikarttaa® (Helminen & Iso-Hei-
niemi 1999) seké Parisuhteen Roolikarttaa (Airikka 2003). Kéytdnnon ty0ssa,
esimerkiksi vanhemmuutta, parisuhdetta tai lapsen kayttaytymistd ohjatessa on
usein tullut esiin vaikeus keskustella asiakkaan kanssa niistd késitteistd, joita
Suomessa kaytetddn esimerkiksi vanhemmuudesta tai parisuhteesta. Monilla
asiakkailla on toisaalta ollut tarve tuoda keskusteluun sité, ettd heiltd odotetaan
muutosta. He eivét kuitenkaan ole ymmartineet miksi, eivéitkd mydskadn sité,
millaista muutoksen pitéisi olla.

Tassd artikkelissa kuvaan Kotipuussa kaytettyd maahanmuuttajan roolit —mal-
lia. Siind on médritelty kuusi keskeisté roolia, jotka usein joutuvat muutokseen
maahanmuuton ja kotoutumisen seurauksena. Téllaisiksi keskeisiksi motivaa-
tiorooleiksi olemme madritelleet perheenjdsenen, kulttuurinkantajan, identitee-
tinrakentajan, yhteisojen jasenen, muutoksenhallitsijan ja tulevaisuuden tekijin
roolit. Maahanmuuttajan roolit -mallia voidaan kadyttdd muun muassa yksilo- ja
ryhmikeskusteluissa tyovélineend lisddmadn ymmaérrystd niistd haasteista, joita
maahanmuuttaja usein uudessa sosiaalisessa ympéristossdin kohtaa.

Monella maahanmuuttajalla voi olla kantavdestoon verrattuna erilainen kisitys
vanhempien vilisestd vastuun- tai tyonjaosta perheessé, lasten ja vanhempien
vélisistd suhteista, ongelmien ratkaisumalleista ja —tavoista sekd ammattikasvat-
tajien ja vanhempien vélisistd rooleista. Monille asioille annetaan my®ds erilaisia
merkityksid ja painoarvoja. Toisinaan Kotipuussa kdydyissi keskusteluissa on
osoittautunut vaikeaksi tai riittdmattomaksi kasitelld pelkédstddn vanhemmuutta
tai parisuhdetta, silld perheen asioihin osallistuu usein myos muu suku.

Keskusteluissa on kdynyt my0s ilmi, ettd aikuisten tuntuu joskus vaikealta
ymmaértié niitd muutoksia, joita perheissd tapahtuu maahanmuuton my6td. Kun
muutoksen vaistimattomyyttd ei ole tunnistettu, on aikuisen sitd myds vaikea
hyviksyéd ja motivoitua muuttamaan kiyttdytymistian.
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Erds isd kertoi, ettd hdn ei itse lapsena edes uskaltanut katsoa
omaa isddnsd silmiin, jos isd torui hdntd. Miehen oma kolmivuotias
lapsi kuitenkin polki jalkaa, uhmasi ja kiukutteli isdlleen. Mies oli
epdtoivoinen: hdn suunnitteli muuttavansa takaisin ldhtomaahansa,
mutta epdroi viedd uhmaavaa poikaansa sinne mukanaan. Hdn
pelkdsi sukulaistensa sielld tuomitsevan hdnet liian lempedksi
kasvattajaksi. Miehen mielestd Suomen laki, joka kieltid lapsen
kurittamisen, on kdsittimdton. Hdnen kotimaassaan olisi pojan
kéytostd ojennettu ilman muuta selkdsaunalla.

Isd ei siis ollut motivoitunut kasvattamaan lastaan suomalaisella
tavalla, silld hdn ei ollut motivoitunut rakentamaan tulevaisuut-
taan Suomessa. Isin kanssa kdytiin runsaasti keskusteluja, joissa
tavoitteena oli isdn sisdisen motivaation ohjaaminen muutoksen
suuntaan siten, ettd hdn ndkisi ensisijaisesti itsensd tulevaisuuteen
kasvattajana, olipa pojan tuleva asuinmaa mikd hyvdnsd. Isdn oli
rakennettava sisdinen motivaationsa kasvattaa poikaa yhteiskunnan
Jjdseneksi — ei vain siksi, ettd laki mddrdd, vaan siksi ettd isdn tai
pojan tulevaisuus saattaa olla missd maassa tahansa. Keskuste-
luissa isdn roolia muutoksen hallitsijana korostettiin.

Pojan kéyttdytyminen Suomessa oli muuta kuin isén odotukset. Auttaakseen
poikaansa sopeutumaan tdméin yhteison jdsenyyteen oli isén motivoiduttava
muuttamaan omaa tulevaisuusvisiotaan. Keskusteluissa kéytiin ldpi monia
tulevaisuusvisioita — myos sellainen, jossa poika ei palaakaan kotimaahan
isdnsd mukana. Isén oli opittava nikemédn se muutos minkd hénessi itses-
sddn on tapahduttava, silld pojan kasvuymparistd vaikuttaa viistimaétta timén
kayttdytymiseen ja sitd kautta myds isén ja pojan viliseen suhteeseen. Isén oli
pohdittava ensin omaa rooliaan miehend, muutosten hyviksyjina, kulttuurin
vilittdjana, erilaisten yhteisdjen jisenend ja sitd, miten erilaisia nuo roolit ovat
erilaisissa yhteisoissd. Ndin hin pystyi tekemédn perustellun valinnan ja moti-
voitui muuttamaan omaa ajatteluaan ja sen myota kayttaytymistdan.

Usein maahanmuuttajan odotetaan muuttavan kéyttaytymistdian nopeasti. Koti-
puun toiminnassa saamiemme kokemusten mukaan vain sisdisen motivoitumi-
sen kautta toiminnan ja tekojen muutoksista tulee pysyvid ja perheissd toimivia
kdytdntdjd. Vanhempien kanssa tehtdvé pitkdjdnteinen motivointityd tuottaa
pysyvampid tuloksia kuin pelkké nopea ndenndinen kdyttdytymisen muutos.
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Oheisessa taulukossa esitelldén jo mainitut kuusi motivaatioroolia ja niihin
liittyvit tavoitteet ja teot. Ndiden roolien olemme havainneet olevan erityisten
muutospaineiden kohteena kotoutumisvaiheessa. Kun muutospaineet koske-
vat samanaikaisesti monia rooleja, on tilanne psyykkisesti haasteellinen ja se
edellyttdd vahvaa eldminhallintaa.

Taulukko 1. Motivaatioroolit ja esimerkkejd niihin liittyvistd tavoitteista ja

teoista
Motivaatiorooli Tavoite (esimerkkeji) Teko (esimerkkeji)
: elamdnkumppani, puo- ldheisyys, vastuun ja-
Perheenjédsen liso, lapsi, vanhempi, kaminen, perushoito,
suvun jésen kasvatus
tapojen opettaminen,
vanhojen kulttuuripiir- oman didinkielen siirta-
teiden sdilyttdjd, uusien minen lapselle, kidsitys-
Kulttuurinkantaja kulttuuripiirteiden omak- ten muokkaaminen oi-
suja, oman kulttuurisyn-  keasta ja vairastd, satu-
teesin siirtdminen lapsille jen ja tarinoiden kerto-
minen
oman elaménhistorian : :
hyviksyminen, etnisen menqelsyydep e
Identiteetinrakentaja | jdentiteetin muokkaaja, pohdiie, omien Olk?uk'
tietyn (Guden) ammatin sien ja vel_volhsuuksnen
I tunnistaminen
taitaja
etnisen yhteison, perhe-
. ja sukuyhteison, diaspo- ut 11
Yhteis6jen jésen rayhteison, asuin- ja tyo- VRN RS IUR  OR
yhteison ja yhteiskunnan s
jdsen
kielen oppiminen, yh-
teiskunnallisen tiedon
Muutoksenhallitsija selviytyjd, uuden oppija, hanl_d(iminen, elﬁmﬁ_n—
sopeutuja hallinnan tunteen séi-
lyttdminen, muutostah-
din sddteleminen
mahdollisuuksien tun- mahdollisuuksien ja
Tulevaisuuden tekija | nistaja, tiedon hankkija,  riskien analysoiminen,
oman ja perheen tulevai- eldmén suunnittelu, ta-
suusvision rakentaja louden turvaaminen
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Esitetty lista ei varmastikaan ole kattava, vaan rooleja voi olla eliméntilanteesta
riippuen monia muitakin. Mitd paremmin yksilo kykenee jdsentdméaén maahan-
muuttoon liittyvid kokemuksiaan ja tunteitaan ja miti paremmin han ymmartaa
muutoksen vaatimukset ja seuraukset, sen helpompi hdnen my6s on muokata
roolejaan ja hallita omaa sopeutumistaan. Sopeutumisella tarkoitetaan tissa sité,
ettd yksilo hyviksyy itsessdén ja perheessddn tapahtuvia muutosprosesseja ja
sitd, ettd muuttuvat roolit ovat sopusoinnussa yksilon, perheen ja ympériston
odotusten kanssa. Itseymmarryksen kautta mahdollistuu osallisuus myds muissa
kuin omissa etnisissé yhteisoissd, ja eliménhallinnan tunne kasvaa laajentuneen
osallisuuden myota.

Usein ymparistd odottaa maahanmuuttajan muuttavan toimintaansa hyvinkin
nopeasti suomalaisen yhteiskunnan odotusten mukaiseksi. Omaa toimintaa on
kuitenkin vaikea muokata, jos kohtaa tavoitteiden tasolla vastoinkdymisid tai
motivaatiorooli ei ole sisdistetty. Esimerkiksi ammattitaitoisen maahanmuutta-
jan, joka joutuu Suomessa tyottoméksi, voi olla vaikeaa ymmartad miksi hinelta
odotetaan aktiivisuutta ja osallistumista monenlaisiin uudelleenkoulutuskurs-
seihin, jos tydnsaanti tai edes harjoittelupaikan 16ytdminen on hinen kokemuk-
sensa mukaan mahdotonta. Tavoitteena pitdisi kaikessa aikuiskoulutuksessa
olla tydllistyminen ja aiemman ammatillisen osaamisen hyddyntdminen. Itse-
ndinen harjoittelupaikan etsiminen ja siihen liittyvét vaikeudet kuitenkin usein
lannistavat, ja opiskelijan motivaatio laskee kurssi kurssilta. Seurauksena on,
ettd maahanmuuttaja ei née tulevaisuuden tekijin roolia mahdollisena. Pelkki
teko (kurssilla kdyminen) voi jdada irralliseksi osaksi kdyttdytymisti, jos mo-
tivaatiorooli puuttuu tai on vajavainen. Tdllaisessa tilanteessa maahanmuuttaja
saattaa hakeutua kursseille pelkistddn sdilyttddkseen oikeutensa paiviarahaan
— sisdinen motivaatio ammatin harjoittamiseen Suomessa katoaa. Selkeé visio
tyollistymisestd luo pohjan tulevaisuuden tekijén roolin rakentumiselle ja po-
sitiivisen odotuksen siitd, ettd kurssin kdiyminen kannattaa. Kurssi sindnsa voi
virittdd identiteetin rakentajan roolin uuden ammatillisen roolin kautta.

Ani Tuusa toteaa sosiaalityon pro gradu- tutkielmassaan (2004) Hirstio-Snell-
maniin ja Makelddn (1998) viitaten, ettd viranomaiset arvioivat onnistuvansa
maahanmuuttajien kanssa paremmin valittdméan avun antamisessa kuin pitka-
jénteiseen muutokseen pyrkimisessé tai psyykkisen, fyysisen tai sosiaalisen
hyvinvoinnin laajemmassa parantamisessa ja turvaamisessa. Viranomaiset
kokevat voivansa lievittdd maahanmuuttaja-asiakkaidensa eldménhallinnan
jarkkymisen seurauksia jonkin verran. He eivit kuitenkaan pysty vaikuttamaan
niiden syihin saati ennaltachkdiseméén niitd. Muutosten aikaansaaminen maa-
hanmuuttajan eldmintavoissa, ihmissuhteissa tai muussa toiminnassa koettiin
turhauttavana ja tuloksettomana (Tuusa 2004).
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Kotipuun vélittdvin perhetyon yhtend suurimpana haasteena on ollut yhdessi
asiakkaan kanssa tyOstettdvd motivaatioroolien 16ytdminen, muutostarpeiden tun-
nistaminen ja asiakkaan sisdisen motivaation kautta tapahtuva muutosprosessien
hyviksyminen. Kotipuun tyontekijoiden tehtéva on ollut auttaa asiakasta motivoi-
tumaan muutokseen. Tarkedd on ollut myds auttaa esimerkiksi julkisen sektorin
tyontekijoitd ymmartdmain, ettd maahanmuuttaja-asiakkaan kayttdytymisessi ei
tapahdu muutosta, jos asiakkaalle ei anneta riittavésti tietoa uudesta yhteiskunnasta
ja mahdollisuutta seké aikaa omien motivaatioroolien etsimiseen ja késittelyyn.

Roolien sisillollinen merkitys saattaa radikaalisti muuttua yhteiskunnan ja ym-
périston odotusten perusteella. Maahanmuuttajalle aiemmin tutut roolit voivat
uudessa sosiaalisessa ympéristossd menettdd merkityksensi. Esimerkiksi monet
vanhukset kokevat, ettid heiddn elamédnkokemuksellaan ei ole endd merkitysta ja
heidin neuvoa-antava roolinsa perheyhteisossd vihenee tai hdvidd. Monet aiemmin
hyvin toimineet roolit saattavat myds muuttaa luonnettaan. Uusien roolien omaksu-
minen ja ympariston rooliodotuksiin sopeutuminen vie viistimaittd aikaa ja vaatii
harjoittelua. Tama edellyttddkin muutoksenhallitsijan roolin vahvistumista.

6.3 Keskeiset roolit

Artikkelissa 4 (Alitolppa-Niitamo) kuvattiin jo niitd monia muutoksia, joita
maahanmuutto voi aiheuttaa perheen sisdisessd dynamiikassa. Usein maa-
hanmuuttaja joutuu ottamaan erityisen voimakkaasti kantaa perheenjdisenen
roolinsa muokkautumiseen. Yhteisollisistd kulttuureista muuttavien aikuisten
on esimerkiksi vaikea ymmaértdd suomalaista yksilokeskeistd perhekulttuuria
ja yksilon itsendistd asemaa perheessd ja yhteiskunnassa (ks. myds Moallin,
artikkeli 8). Muutospaineissa perheen sisdiset rooliodotukset voivat olla ris-
tiriidassa keskendidn. Myds perheenjdsenten eritahtinen sopeutumisprosessi
saattaa aiheuttaa ongelmia perheissd, kun roolit ja niihin liittyva valta muuttuvat
nopeasti sukupolvien ja sukupuolten kesken.

Kulttuurinkantajan roolissa perinteiden sdilyttiminen on vanhemmille yllat-
tdvin vaikea tehtdvd, silld suomalainen yhteiskunta ei itsestddn selvisti tue
maahanmuuttajan omaa kulttuuria. Uuden kulttuurin omaksuminen edellyttaa
kielitaidon omaksumista ja sitd kautta uuden maan historiaan, tapoihin, kayt-
tdytymisnormistoon ja kulttuuriin tutustumista. Jos sukupolvien vélinen kult-
tuuriosaaminen muodostuu perheessd hyvin erilaiseksi, on yhteentorméyksilta
vaikea vilttyd. Kun esimerkiksi ldhtdmaan tapakulttuuri (puhuttelumuodot,
kohteliaisuussdénnot jne.) poikkeaa suuresti suomalaisesta, voi yhteisesté perhe-
kulttuurista sopiminen olla vaikeaa. Toisaalta 1dhtomaassa asuva suku voi tulkita
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maahanmuuttajaperheen muuttuneen kéyttdytymisnormiston oman kulttuurin
hylkdamisend tai jopa kasvatuksen puutteena ja huonona vanhemmuutena. Tdma
puolestaan asettaa sopeutuvan perheen hankalaan tilanteeseen.

Identiteetinrakentajan roolissa on yksilon aloitettava moni asia alusta. On
osattava solmia oma eldménhistoria nykyhetkeen ja hyvéksyttdvi omaan ela-
mankaareen sijoittuneet tapahtumat ja omat valinnat.

Uuden ympériston heijastelemat rooliodotukset vaikuttavat myos oman identi-
teetin muotoutumiseen yllattavillakin tavalla. Esimerkiksi inkerinsuomalaiset
ovat koko elinaikansa kantaneet Venéjélld etnisend identiteettindéin suomalai-
suutta, mutta joutuvat Suomessa tilanteeseen, jossa heitd pidetdén venaldisind.
Identiteettiin liittyvd4 himmennysti on usein myds maahanmuuttajataustaisilla
lapsilla, joilla ei ole omaa vankkaa tietoa ja historiaa ldhtomaastaan. He eivit
valttdméttd koe itseddn vanhempiensa etnisen ryhméén kuuluviksi, mutteivit
vield my6skadn suomalaisiksi.

Yhteisojen jisenen roolissa on kysymys osallistumisesta eri yhteisoihin. Monelle
maahanmuuttajalle etninen yhteis6 muodostuu uudessa kotimaassa tarkedksi
vertaisryhmaiksi. Saman etnisen taustan omaavat ihmiset voivat jakaa ja helpot-
taa maahanmuuttokokemusta ja sen aiheuttamaa myllerrysta niin yksilon kuin
perheenkin eldmassd. Etnisten vertaisryhmien toiminta tukee yhteisollisyytta
ja tarjoaa samaistumisen kokemuksia. Maahanmuuttokokemuksen jakaminen
muiden samaa prosessia - vaikka ehki eri vaiheessa - eldvien kanssa tarjoaa
my0s uusia perspektiivejd oman tulevaisuuskuvan hahmottamiseen. Monet saa-
vat ndistd kontakteista tietoa ja rohkeutta 1dhestyé vastaanottavan yhteiskunnan
sosiaalisia verkostoja ja instituutioita.'

Motivaatio, halu ja taito osallistua vastaanottavan yhteiskunnan yhteiséihin
vaikuttavat erityisesti kokemukseen omaan tulevaisuuden rakentamisesta. 7u-
levaisuuden tekijdn rooliin liittyy maahanmuuttajan halu hankkia tietoa seka
aktiivisesti panostaa ja vaikuttaa niithin mahdollisuuksiin, joiden kautta hén
pyrkii lisddméén eldménhallintaansa ja saavuttamaan itselleen hyvan elamén.

' Viestoliiton Kotipuussa on kehitetty ja kokeiltu tuloksellisesti maahanmuuttajataustaisten
vanhempien vertaistuen ryhmié. Katso néisté lisdd http://www.vaestoliitto.fi >monikulttuuri-
nen tyo
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6.4 Roolien kehitysasteita ja hierarkiatasoja

Rooleja voidaan tarkastella myos erilaisten kehitysasteiden mukaan. Sopivasti
kehittyneessa roolissa toiminta on helppoa ja luontevaa. Rooli on hyvin sisiis-
tynyt eikd se vaadi yksiloltd erityisid ponnisteluja. (Helminen & Iso-Heiniemi
1999.) Esimerkiksi aikuisen maahanmuuttajan perheenjdsenen rooli on sopi-
vasti kehittynyt silloin, kun hin lapsen vanhempana on kyennyt sdilyttiméaén
vahvan kasvatuksellisen ja ohjaavan vastuunottajan roolin suhteessa lapsiinsa.
Télloin vanhempi ei esimerkiksi turvaudu eri viranomaistoiminnoissa lapsiinsa
tulkkeina ja apulaisina.

Ylikehittyneessa roolissa toiminta on automaattista, kaavoihin kangistunutta
tai olosuhteisiin nédhden liiallista. Kéyttdytyminen ei vélttaméttd ole endi ti-
lanteeseen sopivaa vaikka olisi sitd aiemmin ollutkin. Omaksutusta roolista ei
osata luopua. (Helminen & Iso-Heiniemi 1999). Joillakin maahanmuuttajilla
esimerkiksi perinteen vaalijan rooli saattaa ylikorostua. Heille muutoksen
vastustus ja vanhoissa tavoissa pitdytyminen voi tuntua turvallisimmalta. He
voivat esimerkiksi peldtd muutosprosessien vaikutusta perheen sisdiseen dyna-
miikkaan, suhteeseensa lapsiin tai puolisoon. My6s oman turvallisuudentunteen
ylldpitamiseksi on toisinaan helpompaa pitdytyd vanhassa tutussa kuin luoda
tilaa uudenlaiselle ajattelulle.

Alikehittyneessé roolissa toiminta vaatii erityisid ponnisteluja, kdyttdytyminen
on ikdin kuin harjoittelua. Yksilo voi myos kokea noloutta tai hdpeéé roolissaan,
koska ei tunne hallitsevansa rooliin liittyvid odotuksia. (Helminen & Iso-Hei-
niemi 1999.) Monet maahanmuuttajavanhemmat kokevat vaikeutta esimerkiksi
yhteiskunnallisen osaajan roolissaan, jos he eivit uudessa maassa vaikkapa ym-
marrd koululaitoksen toimintaa. TAdm4 saattaa aiheuttaa hdpeia ja johtaa siihen,
ettd ei kysytd tai oteta asioista selvadd. Téstd voi atheutua myos turhaumaa ja jopa
suuttumusta, kun tdrkeit asiat eivét saa selitystd. Téssé tilanteessa vanhemmat
eivit koe, etti osaisivat ohjata lastensa valintoja ja tukea heiddn opiskeluaan.
Téma vaikuttaa my0s perheenjdsenen rooliin eli vanhemmuuden tunteeseen,
kun tietimyksen puuttuessa myds kasvatuksellinen ohjaava ote lapsiin katoaa.

Puuttuvasta roolista puhutaan silloin, jos ihmiselli ei ole lainkaan kiytossdén
tilanteen vaatimaa roolia. (Helminen & Iso-Heiniemi 1999.) Esimerkiksi maa-
hanmuuttajalta voi puuttua kokonaan suomalaisen yhteiskunnan edellyttima
informaation omaksujan rooli silloin, kun hén ei osaa késitelld kirjallisesti
vilitettyd tietoa. Tama puutteellinen rooli voi aiheuttaa suuria vaikeuksia, silld
lansimaisissa tietoyhteiskunnissa juuri kirjallisella informaation vélittamisella
on keskeinen merkitys. Tama heijastuu my6s moniin muihin rooleihin.
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6.5 Roolien monet tasot

Maahanmuuttajan rooleja voidaan tarkastella myds erilaisilla tasoilla.
Roolien yksiléllinen taso muotoutuu aina henkilokohtaisista kokemuksista
ja se on kaikilla jossain méérin erilainen. Yksilolliseen tasoon vaikuttavat
henkilokohtaiset kokemukset, tieto, toiveet, odotukset, pelot ja kisitykset,
jotka ovat muotoutuneet eldmidnkokemuksen myotd (Valve-Mintyld
1992). Maahanmuuttajan rooleista esimerkiksi kulttuurinkantajan rooli
muotoutuu yksilon oman kulttuurisen tietouden, kansallisten erityispiirteiden
sekd perheessd sisdistettyjen kulttuuristen tapojen yhteisvaikutuksena.

Vuorovaikutukselliseen tasoon vaikuttavat yksildiden keskindiset rooliodotukset

ja se miten niihin vastataan. Tdhén tasoon siséltyvit tyypilliset vuorovaikutus-
mallit sekd vuorovaikutussuhteessa toistuvat rooli-vastarooli -pari. (Valve-Man-
tyld 1992.) Kulttuurinkantajan roolissa se nakyy esimerkiksi uuden ympériston
suhteessa maahanmuuttajaan. Se, millaisen aseman ympaéristo yksildlle antaa ja
millaisia odotuksia silld on, vaikuttaa sithen miten yksild painottaa ja tuo esiin
kulttuurisia piirteitdin. Maahanmuuttaja voi joutua toimimaan tydyhteisdssdan,
koulussa tai pdivikodissa koko kansansa kulttuurin mannekiinina. Toisaalta
oman kulttuurin esiintuominen voi olla mahdollista vain perheen sisdisind
kayttdytymisen malleina ja traditioina.

Rooleista voidaan vield 10ytaa yleinen taso (Valve-Mantyld 1992). Esimerkik-
si media voi luoda maahanmuuttajista yleistd kuvaa, johon yksil6 voi tuntea
tarvetta samaistua. Yleinen taso sisdltdd myos yhteiskunnassa yleisesti hyviak-
syttyjen eettisten, moraalisten ja juridisten siséltdjen vaikutuksen. Maahanmuut-
tajaryhmiin mediassa liitetyt mielikuvat ja odotukset muokkaavat ympariston
suhtautumista. Tama voi vaikuttaa maahanmuuttajan roolikdyttdytymiseen joko
niin, ettd hin omaksuu odotetun roolin tai torjuu sen aktiivisesti.

Maahanmuuton kokemuksen kannalta oleellista on se, minkélaisia rooli-vasta-
roolipareja vuorovaikutustilanteissa muodostuu. Esimerkiksi kulttuurinkantajan
rooli on helpompi jos maahanmuuttajavanhempi kokee, ettd hdnen 1&htomaansa
kulttuuria ja hinen mielipiteitdén lastenkasvatuksesta arvostetaan. Hénen ei valt-
tamétta tarvitse pelétd lastensa menettévin jotain oleellista omasta taustastaan
eikd hdnen kasvattajana tarvitse ylikorostaa omaa kulttuuriaan.

Mitid enemmaén roolimalleja ihmiselld on kdytossdédn, sen joustavammin hin
kykenee kyseisessé roolissa toimimaan. Roolimallien moninaisuus ja jousta-
vuus helpottaa toimintaa erilaisissa ja muuttuvissa ymparistoissa. (Helminen
& Iso-Heiniemi 1999.) Tdma patee myos maahanmuuttajien parissa toimivien
keskuudessa. On tirkedd muistaa, ettd kukin meistd muokkaa omalla roolikdyt-
tdytymisellddn vaistiméttd vastaparin roolia.
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6.6 Roolit ja maahanmuuttajataustainen
perhe

Maahanmuutto aktivoi tiettyja rooleja ja asettaa toiset roolit sivuun. Toisinaan
joku rooleista ikdédn kuin valtaa yksilon koko toiminnan, energian, ajan ja aja-
tukset. Kyseinen rooli voi viedd kohtuuttomasti tilaa muilta rooleilta. Téllai-
sessa tilanteessa jotkut roolit saattavat jadda kokonaan puuttumaan, jotkut ovat
luontevassa kaytossé ja jotkut ylikehittyvit (Helminen & Iso-Heiniemi 1999).
Esimerkiksi muutoksen hallitsijan ja tulevaisuuden rakentajan roolit voivat yli-
aktivoitua ja perheenjésenen ja vanhemmuuden roolin ylldpitimiseen voi jddda
vidhédn energiaa ja aikaa. Toisaalta my0s sdilyttdjan rooli kulttuurinkantajana
voi ylikorostua ja aiheuttaa ristiriitoja perheessd niiden kanssa, joille uusien
kulttuuripiirteiden omaksujan tavoiterooli on keskeisempéa.

Vanhempana oleminen on ihmisen kdyttdytymistd madrittavista rooleista se,
jonka saamme mallioppimisen kautta omilta vanhemmiltamme. Ne vanhem-
muuden roolit, jotka ovat toimineet ja vaikuttaneet meihin lapsuudessa, muok-
kaavat omaa vanhemmuuttamme voimakkaammin kuin mitkéén kirjoista opitut
tiedot. Yhteistd kaikille vanhemmille on, ettd he toivovat lapsilleen hyvéa tule-
vaisuutta. He haluavat toimia niin, etti heiddn lapsistaan tulee perheen, suvun
ja yhteiskunnan hyvidksymié ja arvostamia jésenid. Se, mikd on hyviksyttya
ja arvostettua yhteiskunnassa vaihtelee eri maissa ja kulttuureissa. My0s se
vaihtelee, miten néihin tavoitteisiin pdédstddn — eli miten lasta kasvatetaan ja
miten vanhemmuus toteutuu.

Maahanmuuttajien ldhtdmaan ja Suomen viélilld voi kasvatuskulttuureissa olla
monia sellaisia eroja, jotka muokkaavat vanhemmuuden rooleja. Maahanmuut-
tajavanhempien ei ole aina helppoa padsti niihin vuorovaikutustilanteisiin,
joissa he voisivat nditd erovaisuuksia havaita ja ymmartdd. Maahanmuuttaja-
vanhemmat saattavat my0s antaa erilaisille kasvatuskéytiannoille eri merkityksia
kuin useimmat kantasuomalaiset vanhemmat. Erilaiset kasvatuskulttuurit koh-
taavat esimerkiksi paivikodeissa ja kouluissa. Kasvatuskasitysten tyostimiseen
tarvitaankin molemminpuolista kohtaamista, vuorovaikutusta ja motivaatiota
Talloin lapset eivit joudu erilaisten odotusten raastavaan ristiaallokkoon.

Maahanmuutto myllertdd roolikdyttaytymistd ja vaatii niin monenlaista roolien
muokkaamista, ettd tutummalta tuntuvat roolit voivat jdddd vihemmalle huomiolle.
Vanhemmuuden roolin muutos voi tistd syystéi tapahtua hitaammin tai jaada ko-
konaan huomiotta. Maahanmuuttajataustainen vanhempi ei myoskaan valttimatta
kohtaa vastarooliparin eli vastaanottavan yhteiskunnan odotuksia vanhemmuudesta
ennen kuin lapsi aloittaa suomalaisen paivéhoidon tai koulun. Kotihoidossa olleiden
lasten vanhempien roolit ovat saattanet pysyé ladhes muuttumattomina ympariston
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muutoksesta huolimatta. Yhteiskunnan rooliodotukset vaikuttavat vasta silloin, kun
perhe saa riittdvin ldheisen kosketuksen suomalaiseen lastenkasvatuskulttuuriin.

Maahanmuuttajien kanssa tyoskentelevien on tirkedd ymmartéa, ettd motivaa-
tio-prosesseille on annettava aikaa ja tilaa. Néiti tarvitaan ennen kuin toiminnan
tasolla ndyttaytyvd muutos todella sisdistyy maahanmuuttajaperheen arkeen.

Erilaisista rooliodotuksista keskustelu ja muutosprosessien tarkasteleminen
esimerkiksi vanhempien keskusteluryhmissa on hyddyllistd. Se auttaa tyonte-
kijad ja maahanmuuttajaa ymmartdmaian paremmin toisiaan. Maahanmuuttajan
roolit -malli toimii ryhmissé keskindiseen ymmarrykseen ja maahanmuuttajan
kotoutumiseen tdhtddvéssa ketjussa hyvéina keskustelunavauksena.

Tyontekijoiden on myds hyvd muistaa, ettd oman ammatillisen toiminnan ja sen
tavoitteiden selittiminen auttaa maahanmuuttaja-asiakasta ymmartiméaén suo-
malaisen yhteiskunnan ja tyontekijoiden tapaa toimia. Sen liséksi se voi auttaa
tyontekijdé tarjoamaan sellaista tukea ja apua, josta asiakas kokee hyotyvinsa.
Vuorovaikutustilanteessa jokainen tyOntekijd toimii maahanmuuttajataustai-
sen asiakkaan vastarooliparina ja vaikuttaa ndin omalla kiyttdytymisellddn
asiakkaansa motivaatioroolien muotoutumiseen seka sité kautta konkreettisiin
tekoihin.

Maahanmuuttajan roolit —mallin ytimend on keskindisen ymmaérryksen 10y-
tdminen kaikissa asiakastilanteissa. Asiakkaan ja tyontekijén erilainen tapa
toimia tai tulkita tilanteita johtuu usein erilaisista sisdisistd motivaatiorooleista
ja kulttuurin sekd ympiriston muokkaamista erilaisista rooliodotuksista. Jos
emme puhu niistd odotuksista tai ole selvilld toistemme tavoitteista ja moti-
vaatioista, voi yhteisymmaérryksen ja yhteisen toiminnan tavoitteen 16ytdminen
olla vaikeaa. Véestoliiton Kotipuun kokemusten mukaan maahanmuuttaja-
asiakkaiden kanssa tehtévissd tydssd on hyvin antoisaa ja tuloksellista pohtia
rohkeasti erilaisia motivaatiorooleja ja niiden vaikutusta toimintaan. Yhteinen
pohdintaa vaatii aikaa, mutta maahanmuuttajan itseymmaérryksen kasvaessa
perhekin alkaa voida paremmin.
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7. Valittava perhetyo - kokemuksia
ja ajatuksia Vaestoliiton Kotipuu-
projektista

Anne Alitolppa-Niitamo, Mohamed Moallin ja Anita
Novitsky

7.1 Mita on valittava perhetyd?

Perhety6 on hakenut rajojaan viime vuosina varsin laajasti. Perhetydlle on
koetettu 10ytdd madritelmad, ammatillisen osaamisen rajoja ja tehokkaan
toiminnan kenttdd. On korostettu perhetyon merkitystd syrjaytymiskierteen
katkaisemisessa, lastensuojelun korjaavassa tydssd, varhaisessa puuttumises-
sa, ennaltachkéisyssd, pdivdhoidossa, oppilaan ohjaamisessa, neuvolatydssa,
paihdehuollossa jne. Vaikuttaa siltd, ettd perhetyo sopii mille tahansa areenalle
ennaltaehkdisystd korjaavaan, jopa jélkihuoltoty6hon.

Téssé artikkelissa kerrotaan hyviksi koetusta tydmenetelmistd, jota voidaan
kayttdd perhetyon ammatillisen osaamisen vahvistamiseksi etenkin maahan-
muuttajataustaisten asiakkaiden kanssa.

Viestoliiton Kotipuu-projektissa on kokemuksen ja kehittdmistyon avulla
luotu perhekeskeisen psykososiaalisen tyon malli palvelemaan maahanmuut-
tajataustaisia perheitd. Kyseessd on palveluun ohjauksen malli, joka on saanut
nimekseen vdlittdvdi perhetyé. Nimen ensimmaéinen osa kertoo tyomallin tietoa
jakontakteja vélittdvastd luonteesta, ja perhety0lla tarkoitamme tdssd perhekes-
keistd tyoskentelyotetta. Mallia voidaan soveltaa laajasti julkisten palveluiden
eri sektoreilla. Kotipuun kokemus liittyy ldhinnd varhaiskasvatukseen seki
koulun ja sosiaalityon kenttdén.

Viestoliiton Kotipuun toiminta-ajatuksena on se, ettd perheen merkitys otetaan
huomioon kotoutumisprosessissa ja sen tukemisessa. AsiakastyOssa kiinnitetdan
huomiota koko perheen hyvinvointiin. Riippumatta siitd kuka perheenjasenisti
on ensisijaisesti hakeutunut vélittdvan perhetyon asiakkaaksi, otetaan huomioon
kaikkien perheenjdsenten tilanne ja tarpeet. Perhekeskeisyyden késitteeseen
liitetddn my06s mahdollinen laajennetun perheyhteison huomioon ottaminen
asiakastyossa.
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7.2 Miksi valittavaa perhetyota tarvitaan?

Kotipuussa maahanmuutto ndhddin suurena elimd@anmuutoksena. Maahanmuu-
ton seurauksena voi varsinkin kotoutumisen alkuaikoina olla juurettomuutta,
yhteiskunnallista marginaalisuutta ja yksilon elaménhallinnan ajoittaista heiken-
tymistd. Maahanmuutto voi vaikuttaa my0s perheen sisdiseen dynamiikkaan,
kun perheenjédsenten vililld arvostukset, roolit, normit ja valtasuhteet muuttuvat
nopeasti. Nopeat muutokset voivat saada aikaan muutoksen vastustusta ja risti-
riitoja perheessd, ja perheen psykososiaalinen hyvinvointi voi olla uhattuna.

Kotipuussa korostetaan perhettd yksilon kotoutumisen resurssina. Perhenéko-
kulman tulisi maahanmuuttajatydssd yleisestikin toteutua siten, ettd perheen
ongelmat ja tarpeet otettaisiin huomioon kokonaisuutena ja ettd perhettd ym-
marrettdisiin ja tuettaisiin kulttuurisesti sensitiivisella tavalla.

Kotipuussa arvostetaan julkisen ja kolmannen sektorin eri alojen erityisosaamis-
ta. Nakemykseni on, ettd maahanmuuttajien tulisi saada perheen kokonaistilan-
teen huomioon ottavaa ammatillista psykososiaalista tukea sieltd mistd muutkin
sitd saavat, eli julkisen sektorin taholta. Kotipuu on vuodesta 2003 léhtien
kehittdnyt monikulttuurisen psykososiaalisen tyon mallia, jolle on ominaista
perhekeskeinen ajattelu. Kotipuun vilittdvan perhetyon tavoitteena on ohjata
maahanmuuttajia julkisen sektorin ammattihenkiléiden antamiin palveluihin ja
tukea tdtd kontaktia tuomalla mukaan oman erityinen maahanmuutto-, kieli- ja
kulttuuriosaamisensa. Kotipuun vilittdvin perhetyon vahvuutena on monikult-
tuurinen ja moniammatillinen tiimi.

7.3 Mista maahanmuuttajien palvelu
kiilkastaa?

Maahanmuuttaja kohtaa monenlaisia esteiti ja vaikeuksia tutustuessaan uuteen
asuinmaahansa ja uuden yhteiskunnan palveluverkostoihin.

Maahanmuuttajat tulevat varsin erilaisista yhteiskunnallisista jirjestelmista.
Suomalainen vahva viranomaisverkosto ja hyvinvointiyhteiskunnan logiikka
ovat monille tulijoille hyvin vieraita. Viranomaisten toiminta 1dhtémaassa on
ehké poikennut suuresti suomalaisista toimintatavoista. Voi my0s olla, ettei
maahanmuuttajalla ole kotimaastaan minkdénlaista kokemusta siitd palvelu-
verkostosta, jossa hinen oletetaan tdélld toimivan. Etenkin psykososiaaliset
palvelut on eri yhteiskuntajérjestelmissa jéarjestetty hyvin eri tavoin ja erilaisin
motiivein.



86

Erityisen vieraita monelle maahanmuuttajalle ovat suomalaiset lapsiperheille suun-
natut sosiaaliset ja psykologiset palvelut. Esimerkiksi Vendjélla lapsen huostaanotto
on tarkoittanut vanhemman oikeuksien lakkauttamista, ja lapsen palaaminen kotiin
viranomaisten véliintulon jdlkeen on kdytdnnodssd ollut hyvin epdtodenndkoist.
Huostaanottoperusteena on kdytanndssé voinut olla vanhempien epésosiaalinen
eldmaéntapa tai lapsen hylkddminen. Monissa afrikkalaisissa maissa taas ei ole edes
lasten huostaanoton késitettd. Sielld ovat 1dhiomaiset ottaneet lapset hoitaakseen, jos
vanhemmat eivit ole tehtdvisté selviytyneet. Perheen elaméén tai kasvatustapoihin
puuttuvia viranomaisia ei ole ollut. Tama tiedon ja kokemuksen puute suomalaisista
toimintatavoista voi aiheuttaa sen, ettd maahanmuuttajataustaisella asiakkaalla
voi olla virheellisid ennakkokésityksid palvelun perusteista ja seurauksista sekd
tarjonnan mahdollisuuksista, omista oikeuksistaan ja velvoitteistaan.

Myos koulu- ja paivdhoitojirjestelmé ja niissd toteutettava pedagogiikka voi
olla erilaista, samoin kuin opettajan tehtdvinkuvakin. Monet maahanmuuttajat
tulevat erilaisesta opetuskulttuurista, jossa opettajan asema auktoriteettina ja
kasvatuksen ohjaajana on ollut voimakkaampi kuin Suomessa. Useissa maissa
vanhemmat ovat saaneet opettajalta konkreettisia, selkeité ohjeita lasten ohjaa-
miseen ja opettajat ovat my0s seuranneet ohjeiden noudattamista. Suomalaiseen
koulukulttuuriin kuuluva lasten itseohjautuvuus ja omatoimisuus voi olla van-
hemmille vierasta. Koska pedagogiset tavoitteet ja koulujen toimintatavat ovat
vanhemmille vieraita, on heidin vaikea tukea lapsiaan, kontrolloida opiskelun
edistymisti ja ohjata lapsiaan sopivaan suuntaan.

Vieraalla kielelld on vaikea toimia. Joskus eivét késitteet ja tyotavat, tyoskente-
lyn periaatteet ja tavoitteet tule tulkinkaan avulla ymmarrettaviksi. Liséksi suo-
malainen palvelujdrjestelma rakentuu pitkélti kirjallisen informaation varaan.
Annetussa informaatiossa on myds tietty oletus sen vastaanottajalla olevasta
perustiedosta. Kun palvelut on vield suunnattu suomalaisen perhekésityksen
mukaisesti ns. ydinperheille, ei maahanmuuttaja-asiakas aina 10yda tarvitse-
maansa tukea tai palvelua. Viranomaisverkostossa on perusoletuksena se, ettd
palvelua pitad hakea ennen kuin sitd voidaan tarjota. Toisaalta on vaikea hakea
palvelua, jos ei tiedd kyseisen palvelun olemassaolosta.

Asiakaskontaktissa voi olla lisdksi ongelmana, ettd tarjottu informaatio ei aina
tule ymmarretyksi. Asiakas ei mydskddn osaa kyselld lisdd, kun koko koko-
naisuus voi tuntua késittiméttomaltd. Seurauksena on ns. palveluharha, kun
ammatillinen toimija on mielestddn tarjonnut informaatiota palveluista, mutta
asiakas ei ole tarjoukseen tarttunut. Asiakas taas kokee, ettei hdn ole koskaan
saanutkaan tietoa palvelusta. Maahanmuuttajien kohdalla informaatiokatkos
tapahtuu usein erityisesti silloin, kun kirjallista tietoa pitdisi osata kéyttdd hy-
vikseen. Asiakas ei ehkd ole ymmartényt, ettd lisdtietoa saadakseen pitdd kysya.



87

Hén uskoo, ettd viranomainen kertoo kaiken tarvittavan tiedon ja mielelldén
viahan ylimééraistdkin. Han ehkid odottaa, ettd viranomainen auttaa asiakasta
valitsemaan ja paattdmiin, hakemaan palvelua ja ehké vield neuvomaan miten
esimerkiksi jokin hakemus kannattaa perustella.

7.4 Kolme estetta tarpeenmukaisille
palveluille

Edelld kuvatut palvelun ja tuen saannin esteet voidaan kiteyttdd kolmeen
padkohtaan, jotka esitetddn alla. Esteiden kohdalla kerromme my6s Kotipuun
omassa asiakasty0ssa esiin nousseita konkreettisia esimerkkeja valittdvén per-
hetyon mallin mukaisesti.'

1. Maahanmuuttaja ei tiedi olemassa olevista palveluista

Maahanmuuttaja on uusi yhteiskunnassa eiké siksi tunne palvelujérjestelmaa.
Tiedon saamisen esteend voi olla myds kieli- tai lukutaidottomuus.

Esimerkki:
Chris on asunut Suomessa 16 vuotta. Hdn on muuttanut Suomeen
alle kouluikdisend ditinsd kanssa. Chrisilld on eri vaiheissa ollut
kaksi eri kotikieltd, mutta hdin puhuu myos suomea.

Chris tuli Kotipuun asiakkaaksi toisen projektin kautta. Hdnelld
tuntui olevan ongelmia opiskelun aloittamisen kanssa, silld hdnelld
ei ollut tarvittavia asiapapereita eikd hdn tiennyt mistd niitd voi
hankkia. Ensimmdiselld tapaamisella Chris kertoi asuvansa ditinsd
kanssa ja suorittaneensa peruskoulun. Todistus tosin oli hukassa ja
monet muutkin tdrkedt paperit puuttuivat kokonaan. Hdnelld ei ollut
esimerkiksi henkilokorttia eikd passia tai muuta asiakirjaa henki-
lollisyytensd todistamiseksi. Chris ei tiennyt, ettd hdn olisi pysyvin
oleskeluluvan haltijana oikeutettu hakemaan henkilokortin.

Vaikka Chris oli tdysi-ikdinen, hdn ei saanut mistddn tuloja. Hdn ei
ollut ymmadrtdinyt ilmoittautua tyévoimatoimistoon, eikd mydskddn
sosiaalivirastoon toimeentulotukea saadakseen. Chrisilld oli pank-
kitili, mutta hdn ei voinut kdyttdd sitd, silld hdn ei voinut todistaa
henkilollisyyttddn. Hdn oli viettinyt peruskoulun jilkeiset vuotensa
kaveriporukoissa tietdmdttd miten edetd eldmdssddn.

'Esimerkkien henkildiden nimet on muutettu.
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Chrisilld oli paljon hoitamattomia asioita. Niistd oli tullut kirjeitd
kotiin, mutta hdn ei tiennyt miten reagoida tai mitd hdneltd odotet-
tiin, koska hén ei ymmdrtdnyt kirjeiden viestid. Chris ei myoskdcdn
osannut kdyttdd maksuautomaattia ja jdtti laskuja maksamatta, silld
hdn ei tiennyt miten muuten ne voisi maksaa. Hdinen yhteiskunta-
tietoisuudessaan oli siis suuria aukkoja, jotka selvdsti haittasivat
hdinen eldmdcdnsd. Yhtend keskeisend syynd oli, ettd Chrisin diti ei
ollut osannut neuvoa ja opastaa poikaansa, silld hdn ei itsekddn
tiennyt miten suomalainen sosiaalipalvelujdrjestelmd toimi.

Vilittavdn perhetyon ensimmdinen tavoite oli saada Chrisin
paperiasiat jdrjestykseen ja hakea hdnelle toimeentulotukea tai
tyottomyyskorvausta. Lisdksi tavoitteena oli loytdd Chrisille sopiva
opiskelu- tai tyopaikka ja auttaa asuntoasioiden jdrjestelyissd. Tds-
sd vaiheessa osoittautui, ettd virallisten papereiden tdyttiminen oli
Chrisille vaikeaa: hdn ei ymmdrtdnyt kysyttyjd asioita eikd tiennyt
mitd vastata. Vaikka hdn itse uskoi suomen kielen taitonsa olevan
hyvd, se oli vain konkreettisen puhekielen tasolla.

Vilittivdn perhetyon kautta luotiin heti kontakti sosiaalivirastoon
toimeentulotuen maksamista varten ja loydettiin tyovoimatoimis-
tosta ammatinvalintapsykologi, jonka kanssa alettiin tiiviisti tyos-
kennelld. Tavoitteena oli saada Chrisin toimeentulo jollakin lailla
turvatuksi ja saada hdnet kiinnittymddn koulutukseen tai tyohon.

Tyoskentelyprosessin aikana saatiin Chris “ndékyviksi” niin sosi-
aalitoimistossa kuin tyévoimatoimistossakin. Hdnelle saatiin myés
kirkon diakoniatyostd huomattavaa taloudellista apua rdstilasku-
Jjensa hoitamiseen. Chris alkoi saada toimeentulotukea vilittomdsti
kdteismaksatuksena ja sitten tilille, kun henkilopaperiasiat oli saatu
kuntoon. Chrisille rddtdloitiin ammatinvalintapsykologin avulla
harjoittelupaikka ja hankittiin tutkimusjakso neuropsykologille
mahdollisten oppimisvaikeuksien toteamiseksi. Chrisin kanssa
taytettiin Internetissd asuntohakemuksia ja opeteltiin kéyttdmddn
pankkiautomaattia. Aidin kanssa keskusteltiin myés ja hahmotet-
tiin kummankin tulevaisuuden toiveita. Tdrkedksi koettiin se, ettd
vaikka Chris muuttaisi pois kotoa ja pyrkisi itsendistymdcdn tuetusti,
kontakti ditiin pysyisi tiiviind.
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2. Maahanmuuttajat eivit halua ottaa vastaan tarvitsemaansa palvelua

Ongelma, johon tarvittaisiin tukea ja apua saatetaan kokea hyvin hapedlliseksi.
Téllaisia ovat varsinkin monet psykiatriset tai perhe-eldmaén liittyvit ongel-
mat. Monet maahanmuuttajat saattavat kokea my6s pelkoa tai epdluottamusta
viranomaisia kohtaan. Tarvittavan palvelun puuttuminen tai alhainen taso 1dh-
tomaassa saattaa lisdtd epédluuloa palvelua kohtaan. Tdssé vaiheessa tarvitaan
oikean tiedon antamista ja asiakkaan motivointia.

Esimerkki:

Vilittivin perhetyon asiakkaaksi tuli heikkokuuloinen yldastetta
kdyvd tytto ja timdn idkds huoltaja. Lastenpsykiatrisesta avo-
palvelusta pyydettiin Kotipuun tukea. Tytté oli sijoitettu koulussa
erityisopetukseen. Koulussa oli jatkuvia ongelmia: tytto myohdstel,
Jjdi pois tunneilta, riiteli sekd vahingoitti koulun ja muiden oppilai-
den omaisuutta. Huolta aiheutti myés huoltajan kykenemdttomyys
rajoittaa tyttod. Tytté ei kiinnittynyt mihinkddn vapaa-ajan har-
rasteisiin, hénelld oli nukkumisvaikeuksia ja hdn vietti usein yot
videoita katsoen tai videopelejd pelaten.

Vilittavdn perhetyon tavoitteena oli ensisijaisesti koulunkdyntiin
liittyvien ongelmien selvittely. Myos kotitilanteeseen piti puuttua
Jja yhdessd huoltajan kanssa luotiin toimivat kdyttdytymisraamit,
Jjoihin tytto sitoutettiin. Huoltajan epdvarmuus kasvatusasioissa
oli huomattava, silld tytté saattoi kdyttdaytyd uhkaavasti ja huolta-
Jja pelkdsi hdnen karkaavan kotoa. Huoltaja myos sddli tyttod ja
pelkdsi, ettd tditd kiusataan kuulovamman vuoksi. Tytto kuitenkin
kielsi koko ongelman, eikd suostunut kdyttadmddn kuulolaitetta
missddn tilanteissa.

Kotipuun tyontekijcin aloitteesta koulun kanssa alettiin tehdd tiivistd
yhteistyotd. Luokassa toteutettiin kahden viikon ajan kouluseuran-
taa, jolloin vdlittdvd perhetyontekijd oli ldsnd niin tunneilla kuin
vdlitunneillakin. Kdvi ilmi, ettd tyton oli vaikea seurata opetusta
meluisassa ympdiristossd, hdneltd jdi paljon kuulematta ja hdn yritti
Jjatkuvasti ennakoida luokkatovereidensa toimintaa.

Havainnointijakso osoitti myos, ettd tyttod kiusattiin maahanmuut-
toon liittyvistd asioista jatkuvasti ja sddlimdttd. Kouluongelmat
liittyivdt mitd todenndkdoisemmin kiusaamiseen ja olivat jonkin-
lainen puolustusreaktio. Havaintojakson jdlkeen otettiin puheeksi
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opiskeluympdriston vaihtaminen sellaiseen kouluun, joka paremmin
vastaisi tyton erityistarpeisiin. Huoltaja vastusti siirtoa, koska
pelkdsi muun muassa tyton leimautumista vammaiseksi. Hdin oli
ndahnyt harjaantumisluokan kuulovammaisia oppilaita ja pelkdsi
tyton joutuvan kehitysvammaisten luokalle.

Perheen ldhtémaassa vammaisia lapsia opetettiin erityisissd op-
pilaitoksissa, joissa opetusmenetelmdt olivat hyvin erilaisia kuin
Suomessa. Lapset saivat sielld myos aina diagnoosin, joka vaikeutti
heiddn mahdollisuuksiaan jatko-opinnoissa ja tyon saamisessa.
Lisdksi muut ihmiset halveksivat vammaisia ja pitivit nditd huo-
no-osaisina. Apuvdlineitd tai muita etuuksia ei ldhtémaassa ollut
Jjuurikaan saatavilla.

Vilittavdn perhetyon tavoitteeksi tuli tutustuttaa huoltaja suoma-
laisiin opetusmenetelmiin ja vdlittdd niin perheelle kuin koulullekin
tietoa tyton ongelmien todenndkoisistd taustoista. Huoltajan kanssa
kéytiin tutustumassa opetukseen kuulovammaisten lasten luokassa.
Ndiden keskustelujen ja kdyntien perusteella huoltaja motivoitui
aloittamaan kokeilujakson, jota ehdotettiin koulusta. Tytto siirtyi
kuulovammaisten opetukseen kahdeksi kuukaudeksi. Kokeilujakson
aikana tehtiin tiivistd yhteistyotd koulun kanssa ja kdytiin jatkuvia
palautekeskusteluja niin huoltajan kuin tytonkin kanssa.

Kokeilujakso osoitti koulunvaihdon olevan toimiva ratkaisu:
mydéhdstelyt loppuivat, kotildksyt sujuivat paremmin ja uudessa
koulussa tuli uusia ystivyyssuhteita. Uuden luokkakaverinsa syn-
tymdpdivdjuhlissa tytto kertoi, ettd koulunvaihto kuulovammaisten
luokkaan oli hinen Suomessa olonsa aikana parasta mitd hénelle
oli tapahtunut.

3. Palvelujirjestelmé ei anna maahanmuuttajataustaiselle asiakkaalle
tarpeenmukaista tukea tai palvelua

Ongelmana on, ettd asiakas tietdd palveluista ja on motivoitunut niitd hake-
maan, mutta palvelujirjestelmassd ei riittdvisti tunnisteta asiakkaan tarpeita
tai tarpeet tulkitaan tai selitetdén vadrin. Usein kulttuuriselitykselld korvataan
muut mahdolliset syysuhteet. Joskus kulttuuriselitystd kiytetidn myds palvelun
esteend: "Emme voi ottaa vastaan, kun emme tunne asiakkaan kulttuuria.” (Ks.
Alitolppa-Niitamo, artikkeli 4.)
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Asiakas Sofii oli Kotipuun yhteistydjdrjeston vanhempainryhmdssd.
Asiakkaan poika oli myéds yhteistydjdrjeston toiminnan piirissd.
Vanhempainryhmdssd keskusteltiin erilaisista teemoista, muun
muassa asiakkaiden oikeuksista palveluun ja siitd, miten ja mistd
tarvittavaa palvelua saa.

Sofii kertoi ryhmdssd, ettd hdn oli yrittinyt saada apua kotiin jo
useamman kerran, koska hdnen poikansa kayttdytyi aggressiivisesti
koko muuta perhettd kohtaan. Sofii kertoi, ettei puheluita otettu
tosissaan tai hdntd kehotettiin ldhettdmddn raivoissaan riehuva
14-vuotias lapsi ulos ilman valvontaa. Viranomaiset olivat sanoneet
sen ikdisen lapsen voivan vallan hyvin olla ulkona rauhoittumas-
sa. Sofii koki, ettei hinen huoltaan otettu vakavasti, eikd kukaan
halunnut auttaa hdntd selviytymddn aggressiivisena riehuvan
poikansa kanssa.

Sofii oli ollut yhteydessd niin poliisiin kuin sosiaalipdivystyk-
seenkin, mutta kukaan ei ollut kertaakaan tullut kriisitilanteessa
kotikdynnille. Sofiin mielestd siind tilanteessa oli mahdoton ajatus
ldhettdd itsemurha-ajatuksia hautova ja aggressiivisella mielelld
oleva poika ulos.

Kotipuun vilittdvd perhetyontekijd otti yhteyttd poliisiin. Poliisista
selitettiin, ettd useimmiten tilanne ndyttdd dideistd pahemmalta kuin
mitd on, ja ettd nuorimies rauhoittuu varsin hyvin ulkona talvella.
Lisdksi sanottiin, ettd eteldisistd maista tulleet ihmiset nyt ovat
vihdn kiivaampia ja ddnekkddmpid, mutta osaavat useimmiten
itse selvittdd ongelmansa poliisia paremmin. Poliisin olisi heiddn
mukaansa turha tulla, jos pdivystyspartio ei edes ymmdrrd vieras-
kielistd riitelyd.

Sosiaalipdivystyksessd taas ihmeteltiin tapausta, mutta todettiin,
ettei heilld ehkd ole juuri sind iltana ollut aikaa lihted kotikdynnille.
Téllaisissa tapauksissa suositeltiin muutenkin poliisin kutsumista
paikalle.

Keskusteluissa yhteistyoprojektin tyontekijéiden ja didin kanssa
pdddyttiin siihen, ettd seuraavassa kriisitilanteessa diti ottaa yhteyttd
yhteistyoprojektin tyontekijddn. Tamd tulee paikalle ja toimittaa po-
Jjan turvalliseen paikkaan tai kutsuu poliisin paikalle, jos tilanne sitdi
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vaatii. Aiti oli hyvin turhautunut viranomaistoimintaan, eikd uskonut
saavansa poliisia millddn vakuuttuneeksi tilanteen vakavuudesta.

Kotipuussa ditiin luotiin luottamuksellinen kontakti, josta héin sai
pitkdaikaista apua ja tukea. Hén sai myéds tukea omaan vanhem-
muuteensa ja pojan tilannetta ja aggressiivisuuden syitd alettiin
selvittdd.

Vilittavan perhetydn toimintamalli perustuu tiedolle palvelujen saannin edelld
mainituista kolmesta esteestd. Vilittdvan perhetyon tavoitteena on vélittdd kon-
taktia asiakkaan ja julkisen sektorin palvelujirjestelmén vililld niin, ettd kum-
pikin ymmartaa toistensa lahtokohdat, tarpeet ja mahdollisuudet. Tavoitteena
on myos, ettd asiakassuhde voi muutaman tapaamisen jdlkeen jatkua yhteisesti
sovitun tavoitteen suuntaan, ilman Kotipuun vélittdvia toimijaa.

7.5 Valittavan perhetydn palveluprosessi
Kotipuussa

Kotipuun vilittdvan perhetyon palveluprosessi alkaa ensimmadisestd yhtey-
denotosta Kotipuun tyontekijddn. Yhteyttd voi ottaa kuka tahansa perheen
jésenisti tai julkisen sektorin palveluntarjoaja esim. koulun, pdivikodin, sosi-
aalitoimiston, tyovoimatoimiston tai jarjeston tyontekija. Jos tydtilaus ei tule
suoraan perheeltd, tulee muun tilaajan kertoa asiakkaalle Kotipuun toiminnasta
japyytdd asiakkaan suostumus Kotipuun vélittdvén tyontekijén yhteydenottoon.
Tédmai taho voi myds antaa asiakkaalle Kotipuun yhteystiedot, jolloin asiakas
itse ottaa yhteyttd Kotipuuhun.

Asiakkaan suostumuksen jilkeen Kotipuun tyontekijé ottaa yhteyttd perheeseen.
Myos julkisen sektorin toimija voi soittaa tai tulla yhdessa asiakkaan kanssa
Kotipuuhun. Kotipuun tyontekijoiden etuna on asiakkaan didinkielen osaami-
nen, tdimén kulttuuri- ja yhteiskuntataustan tunteminen sekd maahanmuuttoon
ja vihemmistdasemaan liittyvien kokemusten ymmértdminen.

Ensimmadisessi tapaamisessa Kotipuun tyontekijé tapaa yhden perheenjdsenen
tai koko perheen ja kuulee heiddn ndkemyksensa tilanteesta. Samalla kartoitetaan
perheen kokonaispalvelun tarve seké ne ongelmakohdat, joihin perhe erityisesti
toivoo tai tarvitsee tukea. Tédssé vaiheessa pyritddn huolehtimaan mahdollisesta
tiedonpuutteesta johtuvasta palvelun saamisen esteestd. Ongelma- ja tarvekartoi-
tuksen jalkeen asiakkaalle vélitetddn tietoa niistd eri julkisen sektorin toimijoista,
joista perheen tulisi ensisijaisesti saada tarpeenmukaista palvelua.
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Jos ldhettdjdnd on julkisen sektorin toimija, tavataan my0s tdimé taho. Mikali
asiakkaalla on useampia palvelukontakteja, on toivottavaa, ettd ensimmaéiselld
tapaamisella on koko siithenastinen tyontekijoiden verkosto koolla. Kutsumal-
la koko verkosto saman pdydédn ddreen voidaan vélttyd paillekkdisyyksiltd
palveluntarjonnassa. Samalla voidaan varmistaa se, ettd asiakas saa saman
informaation kaikilta tahoilta ja ettd palveluverkosto on tietoinen kaikesta
asiakkaalle tarjotusta palvelusta.

Ensimmadisell tapaamisella myos sovitaan asiakkaan kanssa tulevista tydmuo-
doista. Néitd voivat olla henkilokohtaiset tapaamiset, koko perheen tapaamiset
jaerilaiset viranomaistapaamiset. Tydmuodoissa voidaan joustaa ja liikkkua yli
hallinnollisten sektorirajojen perheen tarpeiden mukaan. Kaikissa tapaamisissa
puhutaan perheen kanssa avoimesti heiddn kokemuksistaan, odotuksistaan ja
toiveistaan. Niitd asioita myos vilitetddn eteenpéin asiakkaan luvalla viran-
omaistapaamisissa.

Kun palvelutarpeen kartoitus on tehty ja annettu tietoa eri julkisen sektorin
palveluista, on ohjauksen ja motivoinnin aika. Téssd vaiheessa asiakasta ohja-
taan julkisen sektorin palveluihin. Hénelle selvitetdidn, mitd ehdotetut palvelut
tarkoittavat ja mitd palveluiden vastaanottamisen edut ja muut seuraukset ovat.
Asiakas voi tarvita myds motivointia, rohkaisua ja palvelujen periaatteiden
selventdmista.

Kun julkisen sektorin palvelukontakti on olemassa, prosessiin liitetddn vuoro-
puhelu timédn tahon kanssa. Vuoropuhelun tarkoituksena on varmistaa se, ettd
asiakkaan tarpeet vilittyvét julkisen sektorin palveluntarjoajalle seki vahvistaa
julkisen sektorin osaamista maahanmuuton kysymysten ymmértdmisessi ja
kieli- ja kulttuurikompetenssin lisdédmisessé. Tavoitteena on asiakkaan ja pal-
veluntarjoajan molemminpuolisen ymmarryksen laajentuminen. Pyritddn myds
korjaamaan tai uudelleen arvioimaan ongelmallisia tilanteita ja suuntaamaan
voimavaroja perhettd tukevaan toimintaan motivoiden ja perhettd palvelupro-
sessiin sitouttaen.

Kun sitoutuminen on tapahtunut, tulee vilittdvan perhetyontekijén rooli tarpeet-
tomaksi ja perhe voi jatkaa julkisen sektorin palvelun piirisséd ilman vélittd;jaa.
Kotipuun tyontekijad voi kuitenkin jadda prosessin taustalle konsultoimaan
tyontekijoitd tarvittaessa tai hin voi tarjota tydnohjausta. Mikéli sitoutumisessa
on edelleen ongelmia tai perhe kokee tarvitsevansa tukea, voi vélittava perhe-
tyontekijd toimia palvelun tarjoajan rinnalla tilanteen uudelleenarvioinnin ajan
tai etsid uuden palveluyhdistelmén, johon perhe sitoutuu paremmin.
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7.6 Kuka voi toimia valittajana?

Kotipuun vilittdvd perhety0d on saanut asiakkailta erittdin hyvad palautetta.
Luotu tydomalli on konkreettisesti pystynyt purkamaan jo aiemmin mainittuja
palvelujen saamisen esteitd, joita maahanmuuttajataustaiset perheet usein
kohtaavat. Kokemuksemme mukaan valittdvien toimijoiden mallia voitaisiin
soveltaa myds pysyvind toimintana kuntien palvelujérjestelmissé. Valittavit
toimijat olisivat kuntien palkattuja maahanmuuttajataustaisia ammatillisia
tyontekijoitd, jotka toimivat yli hallinnollisten ja alueellisten sektorirajojen.

Onnistuneen vélittdmisen edellytyksend on, ettd vilittdva perhetyontekija tuntee
suomalaisen palvelujdrjestelmén ja ymmartdd maahanmuuton vaikutuksia per-
heyhteisdssé sekd tuntee asiakkaan kielen ja taustakulttuuria. Usein vélittdjan
tehtdvand on tehdd ndkyviksi sekd perheelle ettd viranomaisverkostolle niitd
tekijoitd, jotka vaikeuttavat keskindisen ymmaérryksen syntymista.

Esimerkiksi viranomaisille voi tieto siitd, millainen palvelujérjestelma asiakkaan
lahtomaassa on ollut, olla ratkaisevan tdrked. Tdlloin osataan paremmin ottaa
huomioon se, miti tietoa asiakas suomalaisesta palvelujérjestelmaisté tarvitsee.
Vilittdjd, joka tuntee kummankin maan kulttuuria, viestintdi ja kdyttdytymis-
td kykenee parhaiten tukemaan perhetti ottamaan vastaan tukea ja palvelua.
Asiakkaan kielta taitava vélittdva tyontekija kykenee myds selittdméadn asiak-
kaalle ymmarrettavilld tavalla palvelujen siséltdja ja erilaisia palveluprosesseja.
Omankieliselld vilittdjalla on erittdin merkittdva rooli asiakkaan motivointi-
prosessissa. Vilittdjan tulee kyetd myos ylittdméén tabuja ja uskomuksia, jotka
liittyvdt asiakkaan ldhtomaan kulttuuriin seké selittiméén erilaisen kayttayty-
misen syitd viranomaisille. Néin véltetddn viranomaisille syntyvid virheellisid
mielikuvia siitd, miksi maahanmuuttajat voivat kieltdytyd palvelusta - kyse
voi olla vain siitd, ettei palvelun siséltod ole ymmarretty.

Harvoin maahanmuuttaja-asiakas on niin aktiivinen, ettd tulee palvelutilanteessa
kysyneeksi kaikkia mieltddn askarruttavia ja epéselvid asioita, vaikka sithen
tilaisuus olisikin. Vélittdvén perhetyontekijén tehtivani on myds “sanoittaa”
niitd asioita, joita asiakas ei valttamaittd tule kysyneeksi. Ne voivat kuitenkin
olla merkittévii ja tirkeitd asiakkaan motivaation kannalta tai timén tilanteen
edistdmiseksi. Vilittdjan tehtdvankuvaan kuuluu myos usein vaikeasti ymmar-
rettdvien hakemusprosessien, valitusmenettelyjen ja muiden palvelupolkujen
selittdminen asiakkaalle.

Tallaisen vélittdvan perhetyon mallin voisi ajatella kuntien ja kaupunkien
organisaatioissa sisdltyvédn sosiaalitoimen alaisuuteen. Vilittdjan tulisi kye-
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td toimimaan verkostossa koko lapsiperheiden palvelusektorilla: kouluissa,
paivdhoidossa, terveydenhuollossa, kuntoutuksessa, harrastetoiminnassa jne.
Kunnissa kehitettdvit perhekeskukset sopivat monikulttuuriseen vilittdvain
perhety6hon mainiosti. Maahanmuut-tajaperheiden valittdvan perhetyon mallin
mukaan viélittdjd on perheen tukena kaikilla osa-alueilla, olipa kyse sosiaalialan,
koulutusalan tai pdivahoidon alaisista asioista.

Asiakkaan tulee voida helposti hakeutua vilittdvan perhetyon piiriin. Luonteel-
taan se on palveluun ohjaavaa ja palvelun tarpeenmukaisuuden varmistavaa
tyotd. Kuntien kaikilla sektoreilla suunnattu vélittdva perhetyd takaisi sen,
ettd maahanmuuttaja-taustaiset perheet eivét putoaisi palveluiden viéliin. Per-
heiden asioita késiteltdisiin avoimesti yhteisessd verkostossa, jossa perheella
itsellddn olisi ndkyva rooli omien asioidensa hoitajana vilittdvan tyontekijin
tukemana.

Vilittdvan perhetyon tavoitteena on perheen kokonaistilanteen esiintuominen
japalvelujen saannin varmistaminen. Se mahdollistaa verkostotydskentelyn ja
on luonteeltaan avointa. Kokonaisvaltaisen perhettd tukevan toiminnan koor-
dinointi ldhtee siitd, ettd yhtd perheenjdsenta ei voi auttaa, jos koko perhetti ei
auteta samalla. Perhe on maahanmuuttajalle erittdin suuri voimavara ja perheen
sisélld toimivat ihmissuhteet parhaimmillaan tukevat maahanmuuttajia sopeu-
tumaan uuteen maahan ja kulttuuriin.

7.7 Mietittavaa

+ Miten maahanmuuttajataustaiset perheet saavat tietoa oman alasi palve-
lusta? Tiedétko mitkéd ovat alueesi suurimmat kieliryhmét? Onko tiedo-
tusmateriaalia psykososiaalisista palveluista ja ennaltachkdisevésti tyosti
tarjolla eri kielilld? Miten tavoitetaan lukutaidoton véestonosa?

+ Mitd - tiedonpuutteen lisdksi - ovat maahanmuuttajaperheiden mahdol-
liset muut palvelun hakemisen ja vastaanottamisen esteet? Palvellaanko
omalla alueellasi tasa-arvoisesti koko viestod?

¢ Miten vilittdvédn perhetyon malli sopisi omaan organisaatioosi tai kuntaasi/
kaupunkiisi?
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8. Islam ja perhe

Mohamed Moallin

8.1 Muslimit Suomessa

Suomessa asuvien muslimien médrd on kasvanut viimeisten 15 vuoden aika-
na huomattavasti. Kun vuonna 1990 islamilaisseurakunnissa oli jisenid 810
(Tilastokeskus 2004), oli vuonna 2004 jidsenid 2833 (Tilastokeskus 2005).
Tilastot eivit kuitenkaan kerro muslimien todellista méaraa, silld vain noin
kymmenesosan kaikista Suomen muslimeista arvioidaan jarjestdytyneen islami-
laisyhdyskuntien jaseneksi. Vdestotilastojen perusteella Suomessa arvellaankin
olevan noin 30 000 muslimia. (Eriksson 2005.) Osa Suomen muslimeista on
kauan maassa asuneita tataareja, jotka muuttivat Vendjélta 1800-luvun lopulla.
Paljon myShemmin saapuivat ensimmaéiset arabitaustaiset muslimit ja 1990-
luvun alussa saapuivat somalit, jotka nykydidn muodostavat maan suurimman
muslimiryhmén. (Sakaranaho et al. 2004.)

Islamin uskoa toteutetaan hyvin monissa maissa, joissa monenlaiset kulttuuriset
tavat sekoittuvat eri tavoin uskonnollisiin késityksiin. Uskontoa ja kulttuuria
onkin vaikea erottaa toisistaan. Tuon téssd artikkelissa esille yleistéd perustietoa
islamin uskosta. Sen lisdksi kisittelen joitakin muslimien arkielaméén liittyvid
asioita etenkin perhe-eldmain ja kasvatuksen nikokulmista. Haluan erityisesti
vilittdd tietoa ja ymmarrystéd nithin pulmakohtiin, joita olen havainnut musli-
mien eldmaissa tyoskenneltydni Suomessa somaliperheiden parissa kahdeksan
vuotta, ensin kulttuuritulkkina pdivikodeissa ja nykyddn perhetyontekijani
Viestoliiton Kotipuussa.

Jokainen muslimi on yksil6 ja jokainen muslimiperhe omanlaisensa. On my0s
paljon eroa siini, millainen sija uskonnolla kunkin eldméssa on ja miten Ko-
raani toteutuu arjessa. Jotkut painottavat enemman sisdistd uskoa, toiset taas
Koraanin ja sunnan eldminohjeita ja sdidnt6jd. Kunkin yksilon ja perheen us-
kontoon liittyvien késitysten lisdksi on tirkeda tuntea myds esimerkiksi jokaisen
yksildllinen tausta ja sosiaalinen seké taloudellinen tilanne.
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8.2 Perustietoa islamista

Koraanin mukaan islamin tulisi toteutua muslimien eldméssa uskona ja lakina.
Usko tarkoittaa uskoa Jumalaan, hdnen profeettoihinsa, hdnen kirjoihinsa, tuo-
miopdividin ja jumalan Qaadiriin eli hdnen sallimukseensa. Qaadir tarkoittaa,
ettd kaikki maailmassa tapahtuu Jumalan rajoittamattoman tiedon, tahdon ja
mahdin mukaisesti.

Koraani opettaa, ettd jokainen ihminen saa ansioidensa mukaisesti. Jokaisella
thmiselld on kaksi enkelid, joista toinen kirjoittaa kaikki hyvit ja toinen kaikki
pahat teot yl6s. Ne sitten punnitaan tuomiopdivana.

Koraanissa sanotaan:

“Jumala on valmistanut anteeksiannon ja suuren palkan (islamiin) alistuville
miehille ja naisille, uskoville miehille ja naisille, néyrille miehille ja naisille,
hurskaille miehille ja naisille, kdrsivdllisille miehille ja naisille, hartaille
miehille ja naisille, almuja antaville miehille ja naisille, paastoaville miehille
Jja naisille, siveille miehille ja naisille, ja niille miehille ja naisille, jotka usein
ajattelevat Jumalaa.” (33:35)

Koraani on muslimeille Jumalan puhetta ja siksi uskonnollisena auktoriteettina
korkein. Koraanin teksti on kuitenkin suhteellisen vdljda ja sen monimerkityksi-
syys ja monitasoisuus sallii erilaisia tulkintoja. Vain perhe-, rituaali- ja perintdlain-
sdddanndn osalta on Koraanissa tarkkoja lakitekstiin verrattavia sdddoksid ja ndissa
kysymyksissa tulkinnoille ei jai juurikaan tilaa. (Himeen-Anttila 2004a.)

Koraanista seuraava auktoriteetin 1&hde on sunna, jolla tarkoitetaan sitd esimerkkid
minkd profeetta Muhammad (SAAS)! antoi omalla kdyttaytymiselldén eri tilanteis-
sa liittyen esimerkiksi arkieldmadn. Muslimien tulee omassa kayttdytymisessdin
noudattaa sunnan yksityiskohtaisissa kertomuksissa annettua profeetan esikuvaa.
Koraanin véljan tekstin tulkitseminen perustetaankin paljolti sunnaan, joka toimii
Koraania selvemmin islamin lain ldhteend. (Himeen-Anttila 2004a.)

Islamin laki eli shari’a kasittdd kolme elementtid. Néitd ovat: 1. palvonta ja
kuinka se tulee tehdé; 2. moraali ja hyvit menettelytavat (esim. pukeutuminen
ja ruokasddnnokset); ja 3. thmisten vélisid suhteita ohjaavat sddnnot. Naista
viimeiseen kuuluvat muun mm. perhenormit, sosiaalinen turvallisuus ja perin-
tolaki. Késittelen tdssd artikkelissa erityisesti perheen merkitysti islamissa ja
perhe-elaméa sddtelevid normeja.

I SAAS on lyhenne arabiankielen sanoista sallallaahu ‘dleihi wd sélldm. Tami tarkoittaa
”olkoon Allahin rauha ja siunaukset hanen kanssaan”. Jokaisen muslimin tulee sanoa ndméi
sanat aina mainitessaan profeetta Muhammadin nimen.
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Islamilainen yhteiso joutuu koko ajan uusien tilanteiden ja pohdintojen eteen,
etenkin ne, jotka eldvét islamilaisen maailman ulkopuolella. Islam kehottaakin
palaamaan Koraaniin ja sunnaan silloin, kun halutaan ratkaista uusia tilanteita
tai kysymyksid islamin mukaisesti.

Islamin opin tdrkeimmét padkohdat ovat kuitenkin selkedt. Ne ovat islamin
viisi peruspilaria eli uskontunnustus, rukous, paasto, almuvero ja pyhiinvaellus.
Naihin viiteen pilariin perustuvat velvollisuudet koskevat vain taysi-ikdisia
muslimeja, niin naisia kuin miehidkin. Velvollisuudet ovat kuitenkin riippu-
vaisia henkilon kyvysté ja esimerkiksi terveydentilasta. Joissakin pakottavissa
tilanteissa voi velvollisuuksista poiketa. (Himeen-Anttila 2004a.)

On tirkedd ottaa huomioon, ettd myos eri maiden kansalliset kulttuurit, perinteet
jayhteiskunnalliset olosuhteet vaikuttavat muslimien eldméntapaan ja kdyttay-
tymisen normeihin. Uskonto ei ole muslimeille ainoa kdyttdytymistd maarittava
tekijé, niin kuin se ei ole kristityillekdén. Kayttdytymistd ohjaavat normit ovat
esimerkiksi Turkissa ja Saudi-Arabiassa monilta osin erilaisia, vaikka kumpikin
on muslimimaa. Islam uskontona ja koko islamilaisen maailman kulttuuripiiri
koostuu hyvin erityyppisisti osista ja alueista ja on siis hyvin monimuotoinen
(Hameen-Anttila 2004a).

Tatd moninaisuuden taustaa vasten on ymmaérrettdvis, ettd my0s eri maista
Suomeen muuttaneet muslimit tulkitsevat uskontoaan eri tavoin. Erilaisten
tulkintojen lisdksi heiddn kdyttdytymistién ja normimaailmaansa selittdd myos
se kansallinen kulttuuri ja perinne, jonka piirissa he ovat eldneet, sekd heiddn
lahtdmaansa yhteiskuntarakenne. Liséksi vaikuttavat monet yksilotason tekijit,
kuten oma sosiaaliluokka lihtomaassa seké koulutustausta. Naistd syistd voi
muslimien keskuudessa olla paljon keskindistd eroa kéyttdytymisessd, arvo-
maailmassa ja kasityksissa.

8.3 Perheelld on keskeinen merkitys

Perhe on islamissa erittéin tirked. Perhe on ihmisen kehityksen alku. Islamilai-
selle perheelle on keskeisté sen sisdinen yhtendisyys ja hierarkkisuus. Suvun ja
perheen yksi tirked tehtdva on toimia yksilon turvaverkkona. (Hdmeen-Anttila
2004b.) Suku ja perhe ovat kuin sosiaaliturvajarjestelma: pahan péivén yllattaessa
tai esimerkiksi ikdéntyessd perheenjisen voi odottaa saavansa laajan perheen
piiristd apua ja tukea. Toimiakseen turvaverkko edellyttdd kuitenkin vastavuoroi-
suutta niin, ettd jokaisella on my6s velvollisuuksia perhettd ja sukua kohtaan.

Turvaverkko on kudottu tiiviiksi monista suvun ja perheen jisenisti ja ndiden
sdddellyistd rooleista sekéd keskindisen lojaalisuuden odotuksista kyseisessd



99

kollektiivissa. Yhteison tarjoama verkko luo turvaa ja vakautta eliméién, mut-
ta samalla yksilon paidtosvaltaa voivat rajoittaa hidnen sukunsa ja perheensi
tarpeet.

Vanhempien kunnioittamista ja palvelemista painotetaan islamissa voimak-
kaasti, ja se on hyvin tirked osa muslimin uskoa. Perheen sisdinen lojaalisuus
ilmenee muun muassa siten, ettd perheenjdsenten odotetaan ajattelevan ja ot-
tavan paitoksissddn huomioon koko perheen edun. Islamilaisessa kulttuurissa
on vanhemmista huolehtiminen etenkin poikien kunnia-asia. Vanhemmat ovat
kasvattaneet lapset, ja lasten vastavuoroinen velvollisuus on antaa heille apua
ja huolenpitoa.

Koraani sanoo: “Me olemme sdcitineet ihmiselle hdnen vanhemmistaan - onhan
hdnen ditinsd kantanut héntd vaivalla ja imettdnyt hdntd kaksi vuotta: "Ole kii-
tollinen Minulle ja vanhemmillesi. Minun luonani on mddrdnpdd... ” (31:14)

Sairaita vanhempia ja muita sukulaisia hoidetaan kotona. Jos sairaalahoito on
viélttamatontd, on joku ldheinen sukulainen sairaan vierelld. Lansimaissa yleinen
vanhusten laitoshoito hdmmastyttdd monia muslimeja.

Hierarkkisuus islamilaisessa suku- ja perhesysteemissi tarkoittaa sitd, ettd
paitosvalta yhteisod ja yksiloitd koskevissa asioissa méérittyy sukupuolen ja
idn perusteella. Valtaan liittyy kuitenkin myds suojelemisen velvollisuus niitd
kohtaan, joilla on vihemmain valtaa. (Hameen-Anttila 2004b.)

8.4 Avioliitto on jumalallinen sopimus

Koraanissa sanotaan, ettd avioliiton tulee séteilld rauhaa, rakkautta ja laupeutta.
Perheen merkityksestd kertoo myods sunnan maininta avioliitosta profeettojen
tiend. Profeetta Muhammad (SAAS) kehotti kaikkia seuraajiaan meneméén nai-
misiin, jotta korkea moraali sdilyisi yhteiskunnassa. Islam ei suosittele selibaattia
kenellekdén, vaan miehille ja naisille suositellaan avioliiton solmimista. Avio-
liiton ulkopuoliset suhteet on kielletty Koraanissa sekd mieheltd etti naisilta.

Islamin mukaan avioliitto on kahden ihmisen vélinen vakava sopimus, jonka
tulee olla molempien osapuolten hyviaksyma. Liitto voi olla kestédvi, jos tulevat
puolisot ovat tarpeeksi kypsid ymmartédkseen avioliiton vaatimukset. Heilld
tulee olla my®0s tilaisuus tavata ja tutustua keskenédédn, mutta vain muiden mus-
limien tai perheen keskuudessa.
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Jotta avioliitto olisi laillisesti pétevi, tulee seuraavien ehtojen tiyttya:
1. Kummankin osapuolen suostumus.

2. Mahar — eli sulhasen lahja morsiamelle.

3. Todistajat — kaksi miestd tai naista.

4. Avioliitto tulisi kuuluttaa. Sitd ei koskaan saisi pitdé salassa, koska se johtaa
epdilyihin ja ongelmiin yhteisossa.

Kéytidnnossa kuitenkin pakkoavioliittoja solmitaan edelleen. Kysymyksessé ovat
usein sukujen viliset neuvottelut ja liittoutumat, joissa yksilon toiveet jadvét laajem-
man sukuyhteison intressien alle. Vaikka pakkoavioliittoja muslimien keskuudessa
onkin, ne eivit ole islamin uskon mukaisia. Profeetta Muhammad (SAAS) on
lausunut: “Lesked tai eronnutta naista ei saa naittaa ilman hédnen suostumustaan
Jja neitsyttd ei saa naittaa ennen kuin hdnen suostumuksensa on saatu.”

8.5 Avioero ja huoltajuus

Islamin mukaan avioero ei ole toivottavaa, mutta tietyissé tilanteissa se kuiten-
kin on sallittu. Avioeron uhatessa suvun tai yhteison odotetaan yrittivéan saada
aikaan sovintoa. Uudelleen avioituminen on suositeltavaa ja yleista.

Maahanmuuton yhteydessi suvut usein hajaantuvat, ja esimerkiksi avioriitojen
perinteinen sovittelu sukujen piirissd on vaikeampaa. Avioeroja sditelevét kult-
tuuriset mekanismit eivit toimi useinkaan yhtd tehokkaasti kuin 1dhtémaassa.
Perheongelmissa haetaan kuitenkin joskus neuvoa moskeijan imaamilta. Avun
tai tuen hakeminen ldnsimaiseen tapaan perheyhteison ulkopuolisilta ammat-
tiauttajilta voi olla monille vieras ajatus.

Muslimimaissa lasten huoltajuus méérittyy avioeron jilkeen yleensd hieman eri
tavalla kuin esimerkiksi Suomessa. Pienten lasten huoltajuus on yleensa &idilla.
Jos huoltajuutta ei voida antaa didille, sen saa didin puoleinen isoditi, sitten
isdnpuoleinen isoditi, tdysi-ikdinen sisko tai lapsen tadit. Huoltajuus maaréitian
isélle tai timén suvulle, jos sopivaa naispuolista sukulaista ei 10ydy.

Kun tytt6lapsi on murrosikéinen ja poika seitsemédnvuotias?, siirtyy huoltajuus
isélle. Jos 1sd kuolee, huoltajuus siirtyy isdnpuoleiselle isoisélle, isdn veljille tai
nédiden miespuolisille jdlkeldisille. Kaikissa tapauksissa kuitenkin tulisi shari’an
mukaan arvioida lapsen hyvinvoinnin edellytykset ja pdéttdd huoltajuudesta
sen mukaan.

2 Joidenkin lainoppineiden mielesti ikiraja voisi olla tytlle 11 ja pojalle 9 vuotta, jos lapsen
etu tulee ndin paremmin huomioiduksi.
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Eroavat puolisot pyrkivit yleensd kuitenkin sopimaan huoltajuudesta ja ela-
tusvelvollisuudesta keskenddn eivitkd hae asian ratkaisuun tukea muualta.
Esimerkiksi Somaliassa on tapana, ettd eron jdlkeen didit kasvattavat lapset ja
isdt ovat elatusvelvollisia. Isdn vastuulla on siis edelleenkin lasten taloudellinen
hyvinvointi ja koulutus. Suomessa avioeron jélkeinen isén tapaamisoikeus ei
vélttdmatta ole tuttu asia. Isille onkin muun muassa selitettdva se, ettd tapaamiset
tapahtuvat sovitusti eivétkd milloin tahansa.

8.6 Perhe-elaman normeista ja rooleista

Aitiydesti

Toisin kuin ldnsimaissa usein luullaan, islamissa arvostetaan ditiyttd suuresti.
Téstd kertoo myds sunnan tarina miehestd, joka esitti kysymyksen profeetta
Muhammadille (SAAS): "Kenelld on oikeus saada minulta parasta kohtelua?
Hiin sanoi: “Aidilldisi.” Mies sanoi sitten: "Ja sen jiilkeen kenelli?” Profeetta
sanoi: “Sitten didilldsi.” Mies kysyi: “Ja sen jilkeen? ” Taas profeetta vastasi:
"Sitten didilldsi.” Mies kysyi taas: “Ja sitten?” Profeetta sanoi. "Sitten isdl-
ldsi.” (Bukaria Muslim.)

Suomessa opettajat tulkitsevat joskus muslimipoikien huonon kéytoksen syyksi
sen, etteivit ndma uskontonsa vuoksi halua alistua naisopettajien kontrolliin.
Kysymys voi olla pikemminkin yleisesté rajojen testaamisesta ja esimerkiksi
oppilaan perhetilanteeseen liittyvistd vaikeuksista. My6s koulun epétasa-arvoi-
set kdytdnnot ja asenteet voivat aiheuttaa protestikdyttdytymista.

Lapsista

Islamin mukaan lapset ovat suuri ilo ja tulevaisuuden toivo. Lapsia tuleekin
kasvattaa hyvin ja pitdd heistd hyvaa huolta. Jokaisella lapsella tulee olla oikeus
ditiin ja isddn.

Lastenkasvatuksen ohjeeksi profeetta Muhammad (SAAS) on antanut seu-
raavan yksinkertaisen neuvon: “Leiki lasten kanssa, kunnes he tulevat seit-
semdn-vuotiaiksi, kasvata heitd heiddn ollessaan seitsemdn ja neljdntoista
vuoden ikdisid, ja ole heiddn ystivdnsd, kun heiddn ikdnsd on neljdstdtoista
kahteenkymmeneenyhteen.”

Somalivanhemmat pohtivat paljon murrosikéisten lastensa kasvatusta. Profeetan
neuvo on luoda nuoren kanssa sellainen ystidvyyssuhde, ettd hinen kanssaan voi
puhua ja hin voi kysyé neuvoa. Ajatuksena on, ettd kun vanhempien ja nuoren
suhde on kunnossa, nuori kehittyy ja kasvaa hyvin. Jos taas kotona ei voida
puhua eika keskustella vanhempien kanssa, voivat seuraamukset olla huonot.
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Lasten muslimi-identiteettid tukee se, ettd heidat otetaan vahitellen mukaan eri-
laisiin uskonnollisiin kdytént6ihin, esimerkiksi rukoukseen, lyhytaikaisiin paas-
toihin jne. Lapsia pidetdédn vastuullisina teoistaan vasta murrosidn jélkeen.

Islamilaiset perheet ovat suurempia kuin lansimaalaiset perheet. Suuret perheet
saavat ihailua ja arvostusta islamilaisessa yhteiskunnassa. Suomessa kuitenkin
monet somalivanhemmat tuntevat, ettd heiddn monilapsinen perheensé koetaan
yhteiskunnan rasitteena.

Vaimon oikeudet - miehen velvollisuudet

Islamilaisissa maissa naisen asemaan vaikuttavat muun muassa paikalliset tavat
jatraditiot, yhteiskunnalliset rakenteet ja perheen yhteiskunnallinen asema seka
koulutustaso. Perheissd miehelld on perheenpéddn asema, miké ei kuitenkaan
tarkoita sitd ettd vain yhdelld ihmiselld on valtaa, vaan miehen velvollisuutena
on ottaa vaimonsa mielipiteet huomioon paitoksid tehdessdin. Perheenpédidn
asema antaa miehelle my0s velvollisuuden huolehtia perheestddn esimerkiksi
taloudellisesti. Kaikilla muslimeilla - siis my0s naisilla - on oikeus tehda tyota,
eikd mies saa kdyttdd naisen saamaa tai hankkimaa omaisuutta.

Koraanissa toistuu jatkuvasti se, ettd ihmisen pitdisi ndhdd, katsoa, ajatella,
punnita ja pohtia. Koraani siis rohkaisee tiedon hankkimiseen. Profeetta Mu-
hammad (SAAS) korosti koulutuksen merkitystd muun muassa sanoessaan
“Hanki tietoa, vaikka joutuisit Kiinaan”. Tall4 hin halusi korostaa sitd, ettid
tiedon hankinta on tirkeéd silloinkin kun on joutunut kauas kotimaastaan.
Tiedon hankkiminen ja niin myds kouluttautuminen, silloin kun siithen on
mahdollisuus, on jokaisen miehen ja naisen velvollisuus.

Monet miehet — niin muslimit kuin ei-muslimitkin - vierastavat kotitdiden
tekemistd ja perheen auttamista kotona. Jotkut michet saattavat tuntea, etti
heiddn arvonsa voi alentua timédn takia. Kuitenkin sunnassa Aisha “Radiya-
Llaahu anhaa” sanoi: "Hdnelld oli tapana auttaa perhettddn, ja kun rukouksen
aika tuli, hdn meni rukoilemaan” [ Al-Bukhaari, al-Fath, 2/162] (Hyviét tavat
kotona 2005).

Nykyéédn kun yhd useammat naiset tekevét tyota tai opiskelevat kodin ulkopuo-
lella, on koko perheen hyvinvoinnin kannalta tirkeéa, ettd myos mies auttaa
vaimoaan kodin asioissa. Kotoutumiseen liittyy monia samanaikaisia haasteita.
Monet vanhemmat uupuvatkin kielenoppimisen, uudelleen kouluttautumisen,
tyonteon ja lastenkasvatuksen keskelld. Siksi on tirkedd saada miehet mukaan
jakamaan kodinhoidon ja lastenkasvatuksen tehtdvid koko perheen ja lasten
edun vuoksi.
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Perhe-eliimén haasteita maahanmuuttajataustaisissa perheissi
Maahanmuuttajataustaisissa perheissé voi esiintya erilaisia ongelmia ihmissuh-
teissa. Muun muassa eritahtinen kotoutuminen ja siitd seuraava vanhempien
arvovallan heikkeneminen ovat uhka monissa muslimiperheissd, joissa juuri
vanhempien kunnioittaminen on keskeinen arvo ja normi. Monet vanhemmat
ovat hyvin huolissaan lastensa tulevaisuudesta. Vihemmistdasemassa olevina
he ovat huolissaan myds siitd, miten he vanhempina onnistuvat siirtimaan
jélkipolville oman arvomaailmansa ja muslimi-identiteetin.

Lapset oppivat usein uutta kieltd nopeammin ja ymmartavat yhteiskuntaa ja
sen toimintoja paremmin kuin vanhempansa. Roolien kdéntyminen ylosalaisin
niin, ettd perheen lapset ja nuoret ottavat ohjaavan roolin perheessd, aiheuttaa
monia sukupolvien vilisid jénnitteitd ja konflikteja. Vanhempien haasteena
onkin padstd itse mukaan kotoutumisprosessiin siten, ettd he 16ytdvat kasva-
tuskysymyksissi tasapainon aikaisempien kasitystensd ja uuden yhteiskunnan
kasvatustavoitteiden ja -menetelmien valilla.

8.7 Muslimilapset suomalaisissa
instituutioissa

Kun monet muslimivanhemmat ovat huolissaan lasten uskonnollisen identiteetin
sdilymisestd lansimaissa, voi vastareaktiona valtayhteison vaikutteiden uhalle
olla oman kulttuurisen ja uskonnollisen eron korostaminen. Lasten ja nuorten
halu omaksua suomalaisia arvoja ja toimintamalleja aiheuttaa helposti jannitteitd
ja ristiriitoja perheen sisilld ja kontakteissa valtaviaestoon. (Hameen-Anttila
2004b, Alitolppa-Niitamo 2004).

Seuraavassa on muutamia keskeisid asioita, joita henkilokunnan esimerkiksi
paiviakodeissa ja kouluissa tulisi tietdd, jotta vanhemmat voisivat jattda lapsensa
sinne luottavaisin mielin.

Ruokaan liittyvit sainnot
Muslimit suhtautuvat eri tavoin ruokaan liittyviin normeihin. Ruoka on kui-
tenkin monille yksi suurimmista huolista silloin, kun islamin sddnt6ja halutaan
noudattaa. [slam kieltdd ithmistd syOmaésti ruokaa, joka on valmistettu veresta,
sianlihasta, petoeldinten lihasta ja niiden eldinten lihasta, jotka ovat kuolleet
muuten kuin teurastamalla.’

3 Harvat tietévit, etté sianlihan syominen on kielletty myos Vanhassa Testamentissa, jossa
sanotaan “Saastainen on my0s sika, jolla tosin on kaksijakoiset sorkat, mutta joka ei méreh-
di. Naiden eldinten lihaa dlkéda syoko dlkadka koskeko niiden raatoihin.” (5. Moos. 14.:8)
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Kaikki muslimit tulkitsevat sianlihan kieltimisen my®ds niin, ett siihen liittyy
liséksi kaikkien sellaisten elintarvikkeiden vélttdminen, joissa on kdytetty sikaa.
Esimerkiksi 6]jyt ja margariinit voivat siséltdd sianrasvaa, samoin kuin valmiina
ostetut leivét, kakut ja keksit. Monet makeiset voivat siséltda liivatetta, jossa
on kéytetty sianrasvaa. Useimmissa suomalaisissa elintarvikepakkauksissa on
tuoteseloste, jossa on lueteltu tuotteen siséltdmét ainesosat. Jos kuitenkin jai
epaselviksi, sisdltyyko tuotteeseen sikaperdisti rasvaa, kannattaa ottaa yhteytta
suoraan tuotteiden valmistajaan.

Sianlihaan kéytettyjé ottimia, lautasia, veitsid tai muita tarvikkeita ei saa kéyttaa
muslimeille tarjottavien elintarvikkeiden késittelyssé tai tarjoilussa. Suomalai-
sissa kaupoissa nikee, ettd sianlihat ja muut lihat ovat vierekkiin lihatiskilld ja
ettd samoja vilineitd kdytetdéin esimerkiksi lihan leikkaamisessa. Koska mus-
limit eivit voi my0dskdin tietdd, miten liha on teurastettu, ostavat monet heisté
mieluummin lihansa muslimikauppiaalta. Kun lisdaineidenkin alkuperd voi olla
vaikea selvittdd, ovat monet perheet padtyneet kdyttdmaan perusraaka-aineita ruo-
anvalmistuksessa ja vélttdvat ostamasta valmisruokia kaupoista. Yllamainituista
syistd my0s monet muslimilapset ovat kasvissydjid kouluissa ja pdivikodeissa.

Pukeutuminen

Etenkin tyttjen ja naisten pukeutumiseen liittyy monia arvostuksia ja normeja.
Pukeutumista sdételevit kisitykset siitd, mitd pidetddn sopivana ja kunnialli-
sena. Késitykset vaihtelevat kuitenkin islamilaisesta maasta toiseen, samoin
esimerkiksi eri sosiaaliluokkien vélilld. Koraania tulkitaan niin, ettd naisten
tulisi pukeutumisella peittdd vartalonmuotonsa.

Muslimivanhemmat toivovat, ettd myds paivékotia ja koulua kdyvit lapset nou-
dattavat islamin normia siitd, ettd muslimi ei voi ndyttiytyd toiselle ihmiselle
— samaakaan sukupuolta olevalle — alastomana. Vanhemmat toivovat myds, etti
péivikodissa heidédn lapsensa eivét riisuudu pikkuhoususilleen pdivaunien aikaan.
Kouluissa ja litkkuntaharrastuksissa tulisi sdddylliseen pukeutumiseen ja alastomuu-
teen liittyvét normit ottaa huomioon esimerkiksi suihkutilojen jarjestelyissa.

Kuvaamataiteet, musiikki ja uskonnollisten juhlien viettiminen

Allah on kieltdanyt patsaiden tekemisen ja muotokuvien piirtdmisen. [hmisten ja
eldinten kokovartaloa esittdvien kuvien pitdminen seinilld on kielletty. Kuitenkin
esimerkiksi thmisen nékoiset lelut ja eldinhahmot ovat yleisesti hyviksyttyja.
Saadyllisina pidetyt kuvat kirjoissa ovat my0s hyviksyttyja.

Muslimivanhemmat suhtautuvat kielteisesti kristillisiin juhliin ja jotkut van-
hemmista myo6s koulujen musiikkitunteihin osallistumiseen. Vanhemmat vie-
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rastavat kristinuskoon liittyvin musiikin tai popmusiikin esittimistd. Néissi
kysymyksissa tulisi kysyd vanhempien mielipidettd ja jirjestdd lapselle tarvit-
taessa muuta, korvaavaa toimintaa.

8.8 Hyvia kaytantoja

+ Perhe on jokaiselle lapselle tirked. Mieti, miten tyontekijdna tuet tai rikot
perheen yhtendisyyttd omilla toimillasi. Miten voisit tukea perheenjésen-
ten samantahtista kotoutumista ja vanhempien vanhemmuutta?

+ Etsi ristiriidoissa kompromisseja. Yritd valttdd lapsen tai nuoren joutumis-
ta vanhempien ja viranomaisten ristivetoon. Ratkaisut ja kompromissit
eivit saa kuitenkaan rikkoa lakia eivitkd ihmisoikeuksia.

¢ Vanhemmat tarvitsevat aikaa ja vuorovaikutusta saadakseen luottamuksen
viranomaisiin. Monet tulevat maista, joissa viranomaiset eivit antaneet
suojelua tai taanneet tasa-arvoista kohtelua kansalaisille. Usein viranomai-
set olivat pdinvastoin pahin uhka, ja siitd syystd monet pakenivat maas
taan hakeakseen turvapaikkaa.

¢ Suhtaudu jokaiseen muslimiin kuten suhtaudut muihinkin, siis ensisijai
sesti yksilona eikd jonkin uskonnollisen yhteison edustajana. Selvitd kes
kustelemalla hénen henkil6kohtainen taustansa, nykyinen sosioekonomi
nen tilanteensa ja uskonnollinen tai muu arvomaailma sekad kayttdytymisté
ohjaavat normit.
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Lopuksi

Ismo Sdéderling ja Anne Alitolppa-Niitamo

Erilaisuus on samanlaisuutta - maahan-
muuttajat ovat huomisen suomalaisia

Kirjan ndkdkulmana on ollut maahanmuutto, perheiden kotoutuminen ja amma-
tillisen tyon kaytdnnot. Kirjassa on keskusteltu muun muassa siitd, ettd samalla
kun maahanmuuttajien kulttuuriseen moninaisuuteen kiinnitetdan huomiota, jaévét
useat muut moninaisuutta aiheuttavat tekijat helposti huomaamatta. Usein myds
havaitsemme yksilon mutta emme hahmota sitd, miten hdnen perheensi lasnédolo
ja tilanne vaikuttavat hdnen hyvinvointiinsa ja kotoutumiseensa. Maahanmuuton
kokemus tuo perheen eldméén rikkautta, mutta myos haasteita. Toisaalta maahan-
muuttajaperheelld on samoja murheita ja iloja kuin valtavdestoonkin kuuluvilla.

Perheiti palvelevassa ja tukevassa ammatillisessa tydssa onkin tirkedé tunnistaa
se, mitkd haasteet johtuvat ensi sijassa maahanmuuton ja yhteiskunnan seké
kielen muuttumisen aiheuttamasta elaménhallinnan jarkkymisestd, ja mika taas
selittyy ns. kulttuurisilla tekijoilld. Kantavdestoon kuuluvat tuntevat maansa
paivékoti- ja koulujérjestelmén sekd sosiaali- ja terveyspalvelut ja osaavat my0ds
omalla didinkielelldén hakea palveluja tarpeisiinsa, mutta maahanmuuttajan
tilanne on usein toinen.

Huomattava osa maahanmuuttajista tulee oloista, joissa yhteiskunnalliset palve-
lut ovat ldhes tuntemattomia. Monet ovatkin perinteisesti turvautuneet sukuun
ja perheeseen sosiaalisen turvan verkkona. Téméi koskee jopa aivan ldhialueil-
tamme muuttaneita. Sairaustapauksissa taas jotkut maahanmuuttajat ovat olleet
kansanparannuksen tai -parantajien varassa. Toisaalta my0s sairauskasitykset
ovat erilaiset eri kulttuureissa. Tarvitaan siis kulttuurista ymmaérrysta tai pe-
rusteellista keskustelua, jotta maahanmuuttajien tarpeet tulisivat ymmarretyiksi
ja tarjottu palvelu hyviksytyksi.

Ns. kulttuurinen ymmaértdminen on kompleksinen kasite, silld sen nimissa
helposti luokitellaan samasta maasta saapuneet keskendidn samanlaisiksi.
Esimerkiksi somalialaisesta kaupungista saapunut koulutettu &iti voi olla
kiasityksiltddn ldhempidnd suomalaista terveydenhuollon ammattilaista kuin
samasta maasta paimentolaisten parista saapunut luku- ja kirjoitustaidoton
aiti. Kun Suomessa puhutaan noin 160 eri kieltd, on myos kulttuurinen kir-
jo suuri. Tastdkin syystd tormddmme kulttuurisen ymmaértdmisen rajoihin.
Tarkedmpaa onkin oman mielen avoimuus, ennakkoluulottomuus ja jokaisen
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yksilon ja perheen ainutkertaisuuden tunnistaminen. Tama tietenkin edellyt-
téd aktiivisista paneutumista, halua ymmartéaa ja riittdvasti aikaa keskindista
ymmarrystd lisddviin keskusteluun.

Yhteiskuntatasolla monikulttuurisuuteen on toki reagoitukin: merkittdvin uu-
distus oli vuonna 1999 hyviksytty ensimmaéinen kotouttamislaki. Edelld mai-
nittua lakia on nyt arvioitu uudelleen ja muutosehdotukset tulevat aikanaan
eduskunnan késittelyyn. Monikulttuurinen yhteiskunta onkin prosessi: uusia
muuttajia tulee eri maista ja maassa asuvien tilanteet ja tarpeet muuttuvat. Mi-
kddn laki ei kuitenkaan yksin riitd hyvén tuloksen aikaansaamiseksi: se antaa
vain puitteet toiminnalle. Maahanmuuttajien arjen todellisuus ja suomalainen
yhteiskunta ovat niin monimutkaisia, ettd vélille tarvitaan ihminen, joka lain
puitteissa ja oman ammatillisen osaamisensa tuella etsii ja 16ytd4 inhimilliset
ratkaisut moninaisiin tarpeisiin ja pulmiin.

Rakentava asennoituminen ja omien tydprosessien kriittinen tarkastelu onkin
maahanmuuttajien parissa tehtdvéssa tydssa tirkeinti. Jarjestelmén sisdin piilou-
tuminen ja jaykkien néin on aina tehty” -asenteiden ylldpitdminen on salakava-
linta rakenteellista syrjintdd. Kuten jo kirjan ensimmaéisessé artikkelissa todetaan,
maahanmuuttajia tarvitaan uudistuvan viestorakenteen ja hyvinvointiyhteiskunnan
ylldpitamiseksi. Kun tuemme maahanmuuttajaperheiden kotoutumista, tuemme
samalla suomalaista yhteiskuntaa. Olemme siis kaikki samassa veneessé.

Perhekeskeinen kotouttaminen

Perhekeskeiselld kotouttamisella tarkoitamme perheen kokonaisvaltaisen tilanteen
arviointia. Peruspalvelut, kuten neuvola, paivikoti ja koulu ovat lahelld perheiden
arkea. Kokonaisvaltainen perheiden tukeminen vaatii erityisen kotouttamistoi-
minnan ja peruspalveluiden vélisten rajojen ylittdmisté ja selkedd vastuunjakoa.

Perhekeskeisen kotouttamisen periaatteita ovat:

¢ Ymmarrys perheen roolista yksilon kotoutumisen resurssina.

¢ Perhekokonaisuuden huomioon ottaminen ja perheen sisédisten sopeutu-
misprosessien tiedostaminen.
Erilaisten perhekésitysten huomioon ottaminen.
Yhteiskuntaan osallistavien toimenpiteiden tasapainoinen kohdistaminen
eri perheenjdsenille.

¢ Perheen yhtendisyyden tukeminen ja kotoutumisen riskitekijéiden tunnis-
taminen.
Maahanmuuttajajirjestéjen perhetoiminnan tukeminen.
Yksilon oikeuksien kunnioittaminen ja puolustaminen.
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Olemme muuttaneet...

Kunnissa jokainen kotouttamistoimien piiriin tuleva maahanmuuttajaperhe tulisi
tavata mahdollisimman pian muuton jilkeen. Tapaamisessa keskustellaan ja arvi-
oidaan perheen kotoutumiseen liittyvét tarpeet. Arvioinnissa tulisi ottaa huomioon
kaikki perheenjdsenet erikseen. Perheen kotoutumissuunnitelma tulisi laatia
niin, ettd kaikkien perheeseen kuuluvien, niin kotiditien, lasten kuin vanhusten-
kin, yhteiskuntaan ja sosiaalisiin verkostoihin osallistavat toiminnat on perheen
kanssa yhdessd sovittu ja kirjattu. Perheenjisenten yksilollisid, kotoutumiseen
tahtddvid toimia suunniteltaessa pyritddn eritahtista kotoutumista hallitsemaan.
Tama tapahtuu niin, ettd perhekokonaisuus ja perhedynamiikan prosessit tulevat
huomioon otetuiksi ja kaikille perheenjisenille tarjotaan mahdollisuus valtayh-
teisdOn osallistavaan toimintaan.

Pelkké taloudellinen tuki ei riitd kotoutumiseen, vaan suomalaisesta yhteiskun-
nasta ja sen palveluista tarvitaan tietoa perheen didinkielelld, psykososiaalista
tukea unohtamatta. Joidenkin perheiden kohdalla kirjallinen materiaali ei hyodyta
vastaanottajaa, vaan tieto on tarjottava suullisesti.

Olemassa olevissa palveluissa tulisi pyrkid joustavuuteen. Myds uusia tydmalleja
jaldhestymistapoja tarvitaan. Toimivia ennaltachkdisevid, ns. matalan kynnyksen
perhepalveluita ovat muun muassa perhekahvilat ja avoimet pédivékodit. Perheet
voivat my0s hyotyéd yhteisistd keskustelutilaisuuksista ja vertaistuenryhmista.
Teemoina keskustelutilaisuuksissa voivat olla muun muassa sopeutumisen psy-
kososiaaliset kysymykset, maahanmuuttajan muuttuvat roolit ja vanhemmuuden
haasteet. Vertaistuen ryhmit ovat parhaimmillaan sekd tietoa vélittdvii, tukea
antavia sekd vanhempien omaa toimijuutta voimistavia.

Maahanmuuttajaperheiden lasten oletetaan kotoutuvan automaattisesti paivikodin ja
koulun kautta. Ndin ei kuitenkaan aina ole, vaan lapsi tarvitsee aina vanhempiensa
ohjaavaa otetta ja kontrollia. Maahanmuuttoon liittyvien haasteiden vuoksi vanhemmat
eivit aina pysty ylldpitdméan toimivaa vanhemmuutta. Tasté syysti erityistd huomiota
tulisikin kiinnittdd vanhemmuuden vahvistamiseen ja tunnistaa sellaiset perheet, joissa
kotoutumista ja eldimédnhallintaa estévét riskitekijdt ndyttiavét kasaantuvan.

Peruspalveluiden keskeisend roolina on osata tunnistaa perheiden erityistarpeet ja
tarjota tukea tai ohjata heitd oikeaan palveluun. Vanhemmuutta voidaan vahvistaa
peruspalveluissa kohtaamalla vanhemmat avoimesti ja varmistamalla, ettd perheet
ovat saaneet tarvitsemansa tiedon ja ettd se on ymmadrretty. Perheelle voidaan tar-
jota my6s mahdollisuutta erillisiin tapaamisiin, joissa he voivat saada vastauksia
kysymyksiinsd ja tarvittavaa ohjausta. Vanhempia voidaan ohjata myds ns. matalan
kynnyksen palveluihin ja tarvittaessa lastensuojelun avotoimenpiteisiin.
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Mikdli huoli lapsen tai nuoren hyvinvoinnista herdd, on syyta olla yhteydessi
vanhempiin ja selvittdd tilannetta ajoissa. Jos vuorovaikutus perheen kanssa
ei onnistu ja lapsen tai nuoren kehitys on asiantuntijoiden mukaan vaarassa,
tulee kaikissa pditoksissd varmistaa, ettd lapsella on jokin pysyvé yhteiso,
johon héan kuuluu.

Kaiken perhekeskeisen monikulttuurisen tyon keskeisié piirteitd ovat: uskallus
kohtaamiseen ja vuorovaikutukseen, avoimuus, joustavuus, kyky sietdd epdvar-
muutta, varhainen ohjaaminen ja tarvittavan tiedon antaminen seké luottamus
omaan inhimilliseen ymmarrykseen ja ammatilliseen osaamiseen.

Tyd maahanmuuttajien kanssa on kuin matka: se avaa uusia nikdaloja ja tuo
maailman ja sen moninaisuuden meité léhelle. Toivomme, ettd tdmé kirja on
antanut hyodyllistd tietoa ja taitoa niin ettd uskaltaisimme ja osaisimme ndhda
uudet nédkoalat kirkkaammin. Kirjan tekijoind uskomme, ettd ottamalla mo-
nikulttuurisuuden haasteen vastaan luomme dynaamista ja inhimillisempéa
yhteiskuntaa, jossa meilld jokaisella on parempi eléa.

Oi, onnellinen, joka herdttdd

niitd voimia hyvid voisi!

Oi, ihmiset toistanne ymmdrtdikdd,
niin ette niin kovat oisi!

Miks emme me kaikki yhtyd vois?
Ja yksi jos murtuis, muut tukena ois.
Oi, ihmiset toistanne suvaitkaa!
Niin suuri, suuri on maa.

Eino Leino, Hymyilevd Apollo (osa III)
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Vaestontutkimuslaitos

Vuonna 1941 perustettu Vaestoliiton Viestontutkimuslaitos tuottaa korkealaa-
tuista, ajankohtaista ja yhteiskunnallisesti sovellutusarvoista viesto- ja perhe-
tutkimusta, selvityksid ja raportteja. Tutkimuksen paateemat liittyvét perheisiin,
perhe- ja vdestorakenteeseen, syntyvyyteen, muuttoliikkeeseen seké seksologi-
aan. Laitos tiedottaa tutkimuksistaan ja jérjestdd tutkijoiden tapaamisia.

Viestoliitto kayttid tutkimuslaitoksen tutkimuksia ja selvityksid omassa asian-
tuntijaty0ssddn edistdessdin perheiden ja yksiloiden hyvinvointia seké terveytta.
Téllainen on esimerkiksi vuosittain eri teemasta julkaistava perhebarometri.
Viestontutkimuslaitoksen kirjasto on tunnettu ja tunnustettu osa Véestoliiton
ja tutkimuslaitoksen toimintaa.

Laitos tyoskentelee tiiviisti Tilastokeskuksen, Helsingin yliopiston sosiologian
laitoksen sekd Suomen Viestdtieteen Yhdistyksen (SVY) kanssa. SVY toimii
toisena Viestontutkimuksen vuosikirjan Yearbook of Population Research in
Finland julkaisijana. Kotimaista tutkimusyhteisty6ta tehddan Turussa toimivan
tohtorinkoulutusohjelman Cultural Interaction and Integration and the Baltic
Sea Region kanssa. Koulutusohjelma ja Viéestontutkimuslaitos ovat perusta-
neet yhteisen julkaisusarjan, jossa julkaistaan hankkeen raportteja. Yhteistyota
tehdddn myds projektikohtaisesti: esim. MONIKKO-projektissa Tydterveys-
laitoksen kanssa.

Vaestontutkimuslaitos on mukana kansainvalisessd EU-rahoitteisessa DIALOG-
hankkeessa (14 maan yhteishanke, jossa selvitetdén perheeseen ja viestoon
liittyvid erityiskysymyksid).

Laitoksen tutkijat ohjaavat ulkopuolisten tutkimuksia seka toimivat tieteellisinad
tarkastajina ja vastavdittijind padtyonsa asettamissa rajoissa.
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Vaestoliiton Kotipuu

Viestoliiton Kotipuu toimii osaamis- ja resurssikeskuksena monikulttuuristen
perheiden psykososiaalisten kysymysten, erityisesti perhe-eldmin, lastenkas-
vatuksen ja vanhemmuuden alueella.

Kotipuu tarjoaa koulutusta, konsultaatiota ja toimintamalleja eri ammattiryh-
mille ja tiedottaa paittdjille ja muille vaikuttajille maahanmuuttajataustaisten
perheiden tarpeista. Kotipuu jirjestid yhteistydssd muiden toimijoiden kanssa
monikulttuurisia vanhempien vertaistuen ryhmié. Kotipuu antaa myos tukea
ja neuvontaa perheen ihmissuhteisiin ja lastenkasvatukseen liittyvissd kysy-
myksissa.

Lisatietoa eri kielilld Kotipuun toiminnasta:
http://www.vaestoliitto.fi/monikulttuurinen_tyo

Kotipuun julkaisemia materiaaleja:

* Erikielisia kasvatusvihkosia vanhemmille. Tulostettavissa osoitteessa:
http://www.vaestoliitto.fi/monikulttuurinen_tyo/materiaalit/

* Asiantuntija-artikkeleita Kotipuun kotisivuilla osoitteessa:
http://www.vaestoliitto.fi/monikulttuurinen_tyo/materiaalit/

* Ohjeistusmateriaali monikulttuuristen vanhempainryhmien ohjaajille.
Kaytannéllinen materiaalipaketti ryhmien organisoimisesta ja keskustelujen
teemoista. [Imestyy tammikuussa 2006. Tilaukset: kotipuu@vaestoliitto.fi tai
(09) 228 0525.
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