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Pisarapuuttumisen kokemukset neljéissd yhteistyopdivikodissa

Pisarapuuttumisen menetelman arviointi 2022-23

Koulutimme pisarapuuttumisen menetelmaa varhaiskasvatuksen ja alkuopetuksen henkilostolle verkossa
vuosina 2021-2022. Johtajille suunnatussa koulutuksessa kutsuimme osallistujia koulutus-, kdyttddnotto- ja
arviointikokeiluun alkuvuodesta 2022. Nelja paivakotia (henkiloston maara: 36; lasten maara: 230) laht
mukaan. Paivakodeille tarjottiin 4 h koulutukset. Paivdakodeista pyrittiin saamaan joko koko henkil6sto tai
ainakin jokaisesta ryhmasta edustaja koulutukseen. Tassa he onnistuivat hyvin. Yhteistyopaivakotien
koulutukseen osallistuva henkil6sto taytti lisaksi aloituskyselyn 6/22 ja loppukyselyn 3/23. Jarjestimme
lisdksi useita valiarviointeja, joissa reflektoitiin, vaihdettiin kuulumisia ja kokemuksia ja tarjottiin ohjausta.
Pilotoinnin aikana kehitimme henkil6ston kanssa uusia tyokaluja: avainnauhakuvat pisarapuuttumiseen,
nukketeatterin kasikirjoitukset, tiedotejulisteen kertomaan aiheesta vanhemmille ja lapsille seka kirjeen
koteihin malliin kdytt6dnoton yhteydessa tiedottamista varten.

Seuraavassa yhteenvetoa ja lainauksia loppukyselysté. [n=21, vastausmé&aran takia prosentit
pyoOristetty.]

Tavoite: Tarjota suunnitelmallinen ja pitkdjénteinen, kiusaamisen vastainen ja

sosioemotionaalisia taitoja tukeva menetelmd ryhmien ja pdivékotien toimintaan.
Tama tavoite toteutui palautteen mukaan hyvin. Kaikkien mielestd menetelma tuki tavoitetta:

Miten malli mielestasi tukee tavoitetta hairinnan, kiusaamisen ja vakivallan ehkdisyssa? (n=21) Erittdin hyvin
(25 %); Melko hyvin (75 %); Heikosti (0 %); Hyvin heikosti (0 %), EOS (0 %)

e “Osalla lapsilla on ollut selvéisti vihemmdin ristiriitoja”

e "Hdiriékdyttdytyminen on véhentynyt"

e “Pdivdkodissa on turvallinen ilmapiiri.”

e “Lapset kertovat entisté rohkeammin toisten lasten
hdiritsevdstd kéytoksestd, esim. uimapukualuesddnté. Lasten
rauhoittuminen, kasvaminen/kypsyminen ristiriitatilanteiden
selvittelyyn.”




Lapsivaikutukset

Valtaosa (85 %) vastasi menetelman lisanneen seka lasten hyvinvointia etta turvallisuutta. Liahes kaikki
olivat sitd mieltd, ettd lapset saadaan osallistettua menetelmalla selvittelytilanteisiin. Henkil6sto tunnisti
kuitenkin, etteivdt lapset usein kerro heille kokemastaan seksuaalisesta tai sukupuoleen liittyvasta
hairinnasta.

Tavoite: Lasten turvallisuus lisédintyy.

Onko menetelma vaikuttanut mielestasi lasten turvallisuuteen? Paljon (10 %), Jonkin verran (60 %), Hiukan
(10 %), EOS (20 %), Ei (0 %).

“Péivdkodissa on turvallinen ilmapiiri.”

e “Lapsi kokee tulevansa kuulluksi, lisdd turvallisuuden tuntua, aikuinen huomaa ja vdlittdd.”

e ”“Rauhoittuminen, turvallisuudentunne, luottamus.”

e “Lapset ovat herkkid aistimaan myds aikuisten mielialat ja tunteet. Mielestdni pisarapuuttumisen
toimintamalli on “pakottanut” myds aikuiset rauhoittumaan ennen tilanteisiin puuttumista, joka
vaikuttaa lasten turvallisuuden tunteeseen positiivisesti.”

o ”Jos lapsi tekee jotain ikdvdd toiselle, ei tarvitse juosta karkuun vaan voi tulla aikuisen kanssa
lohduttamaan ja selvittémddn tilannetta turvallisessa tunnelmassa. Jos joku satuttaa minua, minua
tullaan lohduttamaan ja asia selvitetddn ja sovitaan rauhallisesti. Meilld puhutaan kaikille ja
kaikista kauniisti ja ystdvdllisesti.”

e “Omaan tybhén pisarapuuttumisen malli on tuonut tietynlaista pyséhtymistd ristiriita- tms.
tilanteisiin. Ensin vedetdéin happea ja rauhassa aletaan selvittdd tilanteita. Uskon, ettd
pisarapuuttumisen malli on tuonut lapsillekin arkeen tietynlaista turvaa, kun aikuisetkin ovat
opetelleet ratkomaan ristiriitatilanteita ilman suoraa reagointia.”

e ”lisdd turvallisuuden tunnetta, ei syyllistdmistd, ei haittaa, vaikka tein virheen -mielen ja yhteisen

lohduttamisen ja auttamisen kulttuurin.”

Tavoite: Lasten tunne- ja vuorovaikutustaidot vahvistuvat. Lapset omaksuvat
menetelmdin ja alkavat itse puuttua havaitsemiinsa hdirintd/syrjintdtilanteisiin.
Lasten osallisuus lisédintyy.

Osallistuvatko lapset paivakodissanne hairinnan tilanteiden syiden ja
taustojen pohdintaan ja selvittelyyn aikuisen kanssa? Ei koskaan (0 %),
Joskus (60 %), Usein (25 %), Aina (15 %), En tieda (0 %)

e “Lapset enemmdn ddnessd. Lapset oppivat tunnetaitoja. Lapset
puhuvat enemmdn miltd tuntuu."

e “Ainakin osalla lapsista myétdtuntotaidot ovat kehittyneet
paljon."

o “Empatiakyvyn liséidntyminen, lapset miettivdt mistd toinen pitdd
tai miltd toisesta tuntuu. Yksi lapsi pakeni aina vaikeita tilanteita
niin nykyjédn ei pakene. Vield ei niinkéén osallistu keskusteluun
mutta kuuntelee.”

e “On tullut ymmdrrys siitdi, ettd asioita voidaan ratkaista
puhumalla. Kaikesta saa tulla kertomaan eiké ketdiéin syyllistetd.”

e “Lapset ovat oppineet pohtimaan.”




e “Juuri se, ettd jokaisen tunteet ja ajatukset ovat tdrkeitd. Ja se, ettd saatetaan kokea asiat eri
tavalla, mutta siltikin kaikki tunteet ovat oikeita. Ja ettd aikuiselle voi tulla kertomaan ihan misté
tahansa.”

e ”0On, ennen puhuin 90 % ja lapset 10 %. Nyt lapset puhuvat ainakin 50 %, osa enemmdnkin.”

Tavoite: Lasten viihtyisyys, hyvinvointi lisddntyvdit.

Onko menetelman kaytto lisannyt lasten hyvinvointia? Paljon (10 %), Jonkin verran (70 %), Hiukan (5 %), EOS
(15 %), Ei (0 %).

e  “Positiivisen mindkdsityksen vahvistuminen, kun ei syyllistetd, vaan etsitdédn/harjoitellaan oikeaa
toimintatapaa.”

e ”"Positiivisten vaikutusten ndkeminen lapsissa antanut vahvistusta toimintanallin toimivuudesta.”

o "Ylipddnsd avoimuus ja keskustelu ovat lisddntyneet. Kaikesta voi puhua.”

e “Lapset ovat oppineet aikuisen avustuksella selvittelemdidn ristiriitatilanteita, lasten
rauhoittuminen.”

e “Positiivisia."

e "Toimintamallin kdytt66notto etenee hitain askelin, suurta vaikutusta en ole vield néhnyt lapsissa."

Tavoite: Lasten yhteisollisyys lisddntyy. Lasten yhdenvertaisuus ja tasa-arvo
vahvistuvat.

e "Useampi lapsi pohtii tapahtumia. Aiemmin vain tapahtuman osapuolet aikuisen kanssa
sivummalla.”

e “Lapset toimivat itse, huomioivat toisiaan, lohduttaminen.”

e “Toisten huomiointi."

e “PP-malli on hyvi tyékalu, joka on toiminut hienosti Idhes kaikissa tilanteissa. Se on ihanan lemped
tapa ja rakastan miettié/pohtia lasten kanssa tapahtuneita asioita. Se ottaa ihanasti lapset mukaan
ja lisdd lasten sekd aikuisten empatiakykyd.”

e “Parantunut, lapset oppineet toimimaan keskenddn, aikuisen rooli muuttunut.”

e “Lapset ovat ottaneet hyvin ja isommat vdhdén opettaneet pienempid. He ovat ihan mestareita ja
muistuttavat vililld aikuisia.”

e “Lasten keskindinen toiminta parantunut,
toisten huomioiminen, myétdtunto
kasvanut.”




Erityistilanteet

“Yhteisen kielen puuttuessa mydétdituntoteot puhetta tehokkaammat."

e ”Pjenten kanssa melko haastavaa, kun puhe puuttuu. Aikuisen yksinpuhelua ldhinnd.”

o "Alle 3 v ryhmdissd tunteiden ilmaisua vasta harjoitellaan muutenkin, jolloin pisarapuuttumisen
toimintamalli tukee tunteiden ja tilanteiden sanoittamista muutenkin.”

o "Aikuinen ldhestyy lapsia, joilla on tullut riitaa, lyémisté tms. ja kutsuu kaikki ko. tapahtumassa
mukana olleet ja ldhelld seisovat lapset lohduttamaan sitd, kuka itkee. Ko. toimintatapa onnistuu,
vaikka lapsilla ja aikuisilla ei ole yhteistd kieltd."

e “Olemme pienten lasten kanssa harjoitelleet tilanteiden selvittelyd ja sanoittamista heidén
ikdtasonsa huomioiden, joten kylld - osallistumme lapsia téhdn enemmdn kuin ennen.”

e “Haastavinta pysdyttdd lapset, joilla kovat kierrokset menossa tapahtumahetkelld. ADHD lapsille
menetelmd on ehkd liian monivaiheinen ja ajatus lentdd jo kaukana."

o 'Kiireisessd tilanteessa puuttumiseen."”

Yleiset vaikutukset

Yli puolet (60 %) katsoi ettd my6s tyorauha on lisadntynyt ja ettd menetelma paransi myos henkildston
hyvinvointia. Kaikkien mielestd menetelman kayttoonotto oli helppoa.

Tavoite: Ammattilaisten tyétaakka vihenee.

o "Hdiridkédyttdytyminen on vihentynyt."

o "Kaikki osallistuvat ristiriitatilanteiden selvittelyyn, kuormittavuus vihentynyt."

e “Uusi tapa selvittdd lasten vdlisid ristiriitoja on tuonut arkeen lisdd rauhaa ja turvallisuutta. Lapset
tulevat jo tdysin itsendisesti lohduttamaan toisiaan ja ovat toisilleen avuksi.”

e “Lapsilla itselld on keinoja toimia tilanteissa, mutta he myds saavat aikuisen tukea ja mallia ja apua
tarvittaessa.”

e "Selkeyttényt asioiden selvittelyd.”

e “On tullut helpommaksi ja luontevammaksi.”

o "Ajkuista ei endd tarvita juoksemaan "syyllistd" kiinni. Aikuisen ei tarvitse torua tai olla vihainen,
vaan hdnkin osoittaa myétdtuntoa.”

e "Kun henkil6std toimii samalla tavalla, on helpompi itsellékin toimia eikd tarvitse niin paljoa miettié
miten tulee toimia... Ettd tulisi koko henkil6stén yhteinen toimintatapa.”

Tavoite: Ammattilaisten hyvinvointi, levollisuus ja viihtyvyys paranevat, kun on
kaikille yhteinen toimintatapa.

Onko menetelman kaytto lisannyt tyérauhaa? Paljon (10 %), Jonkin verran (40 %), Hiukan (10 %), EOS (30
%), Ei (10 %).

Onko menetelman kaytto lisannyt henkiléston hyvinvointia? Paljon (5 %), Jonkin verran (50 %), Hiukan (5 %),
EOS (30 %), Ei (10 %).

e “Uusi tapa selvittdd lasten vdlisid ristiriitoja on tuonut arkeen lisdd rauhaa ja turvallisuutta.”
o "Minulla on uusia ja toimivia keinoja puuttua lasten viilisiin ristiriitatilanteisiin.”
o “Selked toimintamalli, johon henkil6sté sitoutunut.”



e “Helpointa on ristiriitatilanteiden ratkomiset - saimme selkedt ohjeet, kuinka tilanteisiin olisi hyvi
puuttua leimaamatta ketddn. Haastavinta on asioiden puheeksi otto esim. tiimin kanssa - kuinka
annan rakentavaa palautetta toisen toiminnalle.”

e “Ristiriitatilanteiden selvittely on monelle haasteellista niin lapsille kuin aikuisillekin. Lapsi oppii
pisarapuuttumisen-mallissa enemmdn kuin joku vaan sanoisi, ettd ei saa lyédd. Kylld itse olen
huomannut lasten kehityksen ja olen kirjoittanut asiasta vasuun. Taémd meiddn on niin pieni paikka
mutta kyllé témé PP-malli on kehittdnyt tyontekijéitd suhtautumaan empaattisemmin erityisesti
ristiriitatilanteisiin. Mietin edellisid tyépaikkoja kuinka tdrkedd olisi saada sinnekin jalkautumaan.

e “Pisarapuuttumisen toimintamalli on vield alkutekijbissG omassa pdivdkodissa ja se vaatii paljon
opettelua niin lapsilta, kuin aikuisiltakin. Olen huomannut, etté téhén toimintamalliin eivit ehké
aivan kaikki ole sitoutuneet, joten suuria muutoksia henkiléstén hyvinvoinnissa en ole téimén osalta
vield ndhnyt.”

o "Tykkddn itsestdni enemmdn, kun en ota niin paljon stressid ja olen kokonaan poistanut
sanavarastosta sen ettd "mitéd mind juuri sanoin".”

e “Asioihin suhtautuminen on ollut rauhallisempaa, esimerkiksi riitatilanteissa.”

”

Tavoite: Yhteistyo ja osallisuus huoltajien kanssa vahvistuu.

Kysymykseen "Hyvaksyvatko huoltajat mallin” ammattilaiset vastasivat: Kylla (60 %); Ehka (20 %): Ei (0 %);
EOS (20 %).

e (Haastavinta on...) “Vanhempien kohtaaminen, koska
osa vanhemmista hédmmentyy aiheesta puhuttaessa...
Vanhemmat saattavat kaivata vield enemmdin tietoa.”

e ”Haastavat tilanteet ovat vanhempien ja lasten viiliset
tilanteet. Osan kanssa se onnistuu hyvinkin mutta
toisten kanssa riittdd vield tyésarkaa.”

e (Miten huoltajat ovat ottaneet mallin vastaan ja miten
osallistettu...) "Vanhemmille vdlitetty materiaalia ja
puhuttu vanhempainilloissa aiheesta; Sdhképostitse
aluksi kerrottu menetelmdistd. Keskusteluissa avattu
menetelmdd tarkemmin ja tarkoitus ettd
vanhempainilloissa tdstd kerrotaan jatkossa. Jokunen
pddissyt ndkemddn kdytdnnéssd ja vahdn
osallistumaankin; Myhdilleet myénteisesti; Vastaanotto
hyvdéd, Ei ainakaan minun korviini tullut
kommentointia; Huoltajille Iéihetettiin tiedote ja
vasukeskusteluissa osan kanssa otettiin puheeksi. Osan
kanssa juteltu pp-mallista hakutanteissa; Hyvin, ovat
tyytyvdisid uuteen tapaan toimia; Hyvin; Osa paremmin kuin toiset.”




Seksuaalisuuteen tai sukupuoleen liittyvédn hdirinndn tilanteet

Henkil6sto tunnisti, etteivat lapset usein kerro heille kokemastaan seksuaalisesta tai sukupuoleen
liittyvasta hairinnasta.

Kertovatko lapset kohtaamastaan (seksuaalisesta- ja sukupuolisesta) hairinnasta henkilostolle? Ei koskaan
(10 %), Joskus (50 %), Usein (15 %), En tieda (25 %)

e ”"He kertovat rohkeammin, kun kokevat itsensd tulevan kuulluksi ja
asioihin todella puututaan, niistd ja niiden vaikutuksista
keskustellaan.”

o "Pippelien esittely on jédnyt syksystd. Toisille pepulle IGpsiminen on
kotoa tullut hauska leikki mutta siitdkin pddsty aika hyvin. "

e “Lapset tulevat kertomaan, jos esim. vessatilanteissa joku kurkkii
koppiin. Myés vessa- tai riisumistilanteissa kerrotaan, jos joku
esim. ndyttdd peppua tms. Kerrotaan jos joku koskee peppuun tai
muuhun alueeseen, mikd tuntuu kurjalta.”

e ”He ovat tietoisia asioista, ettd kaikkien mielestd ei olekaan
hauskaa, ettd rummutetaan peppua.”

e “Herkdsti tulevat kertomaan esim. koskettelusta uikkarialueelle
(sddnt6 kédyty lasten kanssa Idpi), vessarauhan hdirinndstd,
kurkkimisesta, nimittelystd ym.”

o "Tietysti myés mieltd pahoittaa puhuminen tyttéjen tai poikien
huonommuudesta.”

Juurruttaminen:

Miten kuvailisit mallin kdyttdon ottamista saamasi koulutuksen ja materiaalien avulla? Hyvin helppoa (20
%), Melko helppoa (80 %), Melko vaikeaa/vaativaa (0 %), Hyvin vaikeaa/vaativaa (0 %), EOS (0 %)

Pisarapuuttumisen menetelma vaikuttaa hyvalta ja haluan kayttaa sitd apunani tydssani: Taysin eri mielta (1
hl6 [ylimaardinen vastus=virhe?]); Jokseenkin eri mielta (0 hld); En osaa sanoa (0 hld); Jokseenkin samaa
mieltd (7hl6=33 %); Taysin samaa mielta (14 hl6=66 %).

e "Aion jatkaa mallin kdyttdmistd, vaikka siirryn toiseen yksikk6on. Perehdytéiéin myéds lapsiryhmdn
menetelmddn aiempaa paremmin, jotta tietévdit itsekin, miten asioita késitellddn. Tietysti myds
vanhemmat mukaan.”

e ”“On juurtunut, vililld oma vdsymys tekee tepposia ja vanha malli pilkahtaa esiin.”

e ”“On osa toimintaa, buusterit ovat olleet tarpeellisia juurrutuksessa, Asiaa téytyy pitéd esilld -
syksylld koko henkil6stén briiffaus, uuden henkiléstén perehdytys, vanhemmat mukaan.”

e “Kylld me omaksumme tydyhteisdssé tdmdn.”

e “Pikkuhiljaa juurtuu ja uskon kehittyvén hyvdksi ja toiminnassa kéyt6ssd olevaksi kdytdnnéksi.”

o “Meilld on pp- muistilappuja ympdiri taloa. Se on juurtunut suht hyvin ainakin osalle tyéntekijéistd.
Siitd pitédd puhua ja antaa palautetta tyétoverille, jotta se pysyykin kdytdssd.”

e “Uskon pysyvdn kédyt6ssd. Ainakin tilanteissa, joissa on mahdollista yhdessd pysdhtyd ja ratkaista
asia. Ajallisesti aina ei ole mahdollisuutta.”

e “Omassa tiimissd huonosti ja toivon ensi kaudelle parempaa onnea ja sitoutumista.”

e “Juurruttaminen vield jonkin verran tyén alla.”



“Kédytetddn kun on mahdollista.”

“Haastavinta on asioiden puheeksi otto esim. tiimin kanssa - kuinka annan rakentavaa palautetta
toisen toiminnalle.”

”Melko hyvin pysyvéin ja tutun henkildstén kesken. Sijaiset ja esim. avustavat, joiden kanssa
kdytdmme muuta kuin suomen kieltd kommunikointiin, tarvitsevat paljon toistoja.”

"Huomattiin, ettei pisarapuuttuminen ole aina helppoa, mutta kun mallia kéytetédn sddnnéllisesti,
alkaa toivottavasti sujumaan paremmin. Pitdisi olla enemmdn aikaa toteuttaa pisarapuuttumista.
Ehkd seuraava toimintakausi helpompi, kun pédésemme toteuttamaan sitd heti syyskauden alussa. Ja
on toimintamalli, jota halutaan toteuttaa myés tulevaisuudessa."



