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Nuorimmille ikéisegmentille puhelinpéivystys on ensisijainen asiointikanava, vanhimmille chat-
pdivystys.

Kaikista ikisegmenteisté tulee yhteydenottoja palveluun tutustumisen, juttuseuran, tiedon
hakemisen kuin pulmatilanteen pohtimisen takia.

Nuoremmat kayttdjat hakevat keskimdadraisesti enemman tietoa kasvusta ja kehosta.
Vanhemmilla kéyttdijilla korostuvat ihmissuhteet, eléménpolun pohdinta ja mielen hyvinvoinnin
haasteet.

Tilastotiedot ja asiakaspalaute kuitenkin vahvistat kokemuksemme siitd, ettd kun palveluun
tutustuu nuorenq, se madaltaa kynnystd palaamaan myéhemmin tilanteessaq, jossa kaivataan
tietoa, tukea tai neuvontaa.



Suosituimmat aiheet
puhelimessa ja chatissa (Top 15)

Yhteydenottojen mdadrd, jossa teema on kdsitelty
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Sukuelimet ovat pysyneet vuodesta toiseen suosituimpana yksittdisené aiheena Poikien
Puhelimessa

+ Pojat kysyvat eniten peniksistd, nilden koosta, muodosta, kehityksesté ja toiminnasta. Keskusteluissa kayd&adn
l&pi myds oletuksia ja toiveita mieskehoon liittyen.

Lisdksi keskustellaan paljon

« arvoista, normeista ja asenteista eli erilaisista kdsityksistd, niiden taustoista vaikutuksista, paikkaansa
pitimisestd, yhteen sovittamisesta

« ..varsinkinliittyen mieheyden toteuttamiseen — eli poikana ja miehend olemisen moninaisuuteen, odotuksiin
& mahdollisiin suorituspaineisiin

+ seksuadlisuuden eri ulottuvuuksista ja murrosiéin muutoksista, kehossa ja mielessa

« tunteiden tunnistamisesta, ilmaisemisestq, hallinnastaja sanoittamisesta



Suosituimmat aiheet teemassa
Keho ja kasvu

Yhteydenottojen mdadrg, joissa aihe on kdsitelty
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Sukuelimet, erityisesti penikseen liittyvat kysymykset, ovat vuodesta toiseen yleisin yksittdinen
keskustelun aihe.

Poikien Puhelimesta kysytadn sukuelinten toiminnasta, murrosiéisséd tapahtuvista muutoksista
(kuten sukuelinteen koosta, muodosta, karvoituksesta, erektiosta jne.) ja niihin liittyvisté
huolista. Kysymyksia esitetdéin sekd hyvinkin asiallisesti, ettéd huumorin ja villien tarinoiden
kautta.

Liséiksi puhutaan paljon muuhunkin fyysiseen hyvinvointiin, ulkonéképaineisiin ja murrosién
kasvurauhaan liittyvistd teemoista. Tarvittaessa rohkaistaan ja ohjataan olemaan yhteydessé
kouluterveydenhuoltoon tai terveysasemaan.

Monet rohkaistuvat kysymé&dan puhelimessa ja chatissa tarkemmmin YouTubessa tai TikTokissa
nékyvaksi tuomistamme teemoista:

”Moi, ndin teidén videon ahtaasta esinahasta ja Idhin soittamaan, kun huomasin etté mulla
saattaa olla se...” *

*) Suosituimpiin aiheisiin liittyvissé dioissa olevat lainaukset ovat keksittyjé esimerkkejé siitd,
miten autenttisissa keskusteluissa toistuvasti saatetaan ottaa eri aiheita puheeksi.



Suosituimmat aiheet teemassa
Seksuaalisuus

Yhteydenottojen mdadrg, joissa aihe on kdsitelty
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Pojat arvostavat, etté heillé on mahdollisuus pohtia kanssamme nimettémasti ja
luottamuksellisesti erilaisista seksuaalisuuteen liittyvistd teemoista: kuten seksin tekeminen,
itsetyydytys, porno, mieltymykset, moninaisuus, ehkdisy ja erilaiset seksuaalisiin rajanvetoihin
liittyvéat kysymykset.

Seksuaalisuuteen liittyvié teemoja saatetaan ottaa puheeksi ronskin huumorin tai machoilevien
ylilyéntien kautta, joista paistaa Iapi uteliaisuus ja epédvarmuus. Pyrimme tarjoamaan vdlineitd
seksuaalisuuteen ja sukupuoleen liittyvien, seksuaalioikeuksien toteutumista haittaavien
normien tunnistamiseksi ja purkamiseksi.

Usein varsin lyhyt ja ytimekés vastaus riittaa:
"Hei, onko runkkaaminen normaadlia?” [ ”"On se.” [ "Kiitos, téllé ma pérjéén!”

Oikeus tietoon on seksuaalioikeuksien toteutumisen Idhtékohta - rohkeus kysyd ja saada
kehitystasoonsa ndhden ymmadrrettdvdd ja asiallista tietoa on avain omien ja toisten rajoista ja
seksuaalisesta hyvinvoinnista huolehtimiseen seké vastuullisiin valintoihin



Suosituimmat aiheet teemassa

Kaverisuhteet
Perhesuhteet
Seurustelusuhteet
Kiusaaminen

Koulun sosiaaliset suhteet
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Ihmissuhteet ja niihin liittyvat ilot ja toiveet sekd surut, pelot ja pettymykset ovat teema, joissa
keskustelut usein vendhtdavéat pidemmadksikin.

Eniten puhutaan kaverisuhteista, sitten perhesuhteista, kolmanneksi seurustelusuhteista (niiden
kuulumisista, yllépitémisestd, I6ytémisesté) - témd jarjestys toistuu vuodesta toiseen.

”Mada taidan olla ihastunut mun luokkakaveriin, mut mé en tieda tykkééako sekin
musta samalla tavalla, tai miten mé voisin ottaa siita selvaa?”

Kuulemme todellisista kiusaamiskokemuksista, mutta my®és ristiriitaisia, selkeésti fiktiivisia
tarinoita kiusaamisesta, joista ei valttdmattéa keskustelun aikana saa selvad, milla tavalla
herkkd aihe koskettaa soittajaa. Silti voidaan pohtia keinoja, miten kiusaamistilanteeseen voi
pyrkié puuttumaan.

Ihmissuhteiden I16ytdmistd pohditaan myéds: tarve 16ytad itselleen mieluista seuraaq, kavereita ja
yhteiséjé kuuluu palveluissa. Kannustamme tutustumaan esimerkiksi nuorisopalveluiden
toimintaan, tai ohjaamme muihin turvallisiin nuorten ryhmiin.

"Mulla ei oikeen oo kavereita, mitenkéd mé saisin uusia?”



Tunteet
Vapaa-aika
Arjenhallinta
Harrastukset

Opiskelu
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Elamadnhallinta
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Suosituimmat aiheet teemassa
Elamadnhallinta

« Elédmdnhallintaan liittyvat kysymykset Idpileikkaavat usein muitakin palvelumme péadateemoja:
fyysiseen hyvinvointiin liittyvét terveystottumukset, seksiin liittyvat addiktiot, ihmissuhteisiin
liittyvat tunteet

« Arjen osaaminen ndkyy myoés palveluissa. Kuinka 16ytad itselle térkedé tietoa, missé tilanteissa
pyytdé minkdlaista apua ja keneltd, kuinka tutustua itsendiseen hygienian hoitoon tai vaikka
huoltaa omaa mopoa.

"Mulle on tullu tollasta kuivaa ihoa, mité ma voin tehdda?”
"Kannattaaks vetéd energiajuomaa jos on 12?”
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Suosituimmat aiheet teemassa
Normit ja asenteet

Yhteydenottojen mdadrg, joissa aihe on kdsitelty
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Erilaiset asenteet ja normit liittyvat usein kaytyihin keskusteluihin, tai nousevat omana, tiettyyn
eladmadntilanteeseen liittyvénd pohdintana. Ihmissuhteisiin liittyvéat kdytésmallit, kuten
pettdminen, mustasukkaisuuden tunteet, ja miehen rooli seké asema mietityttévat.

Lainséédé@nnén ja rikosten pohdinta liittyy usein ikérajoihin sekéd nuoruuden ympdristoéihin,
mutta myés usein ihmissuhteisiin ja rajojen ylityksiin. Seksuaalivékivaltaa pohditaan palveluissa
ronskin huumorin kautta. Vaikeista asioista vitsaileminen voi tehdda keskustelusta
saavutettavampaa nuorille.

Toisten ihmisten huomioiminen vuorovaikutustilanteissa on osa arvokeskusteluitamme. Missd
kulkee raja, mité toiselle voi sanoa? Kuinka yllapitééa turvallista keskusteluympdristéa?



Aiheitq, jotka eivat yltad Top 15-listalle tai alateemojen suosituimpiin aiheisiin, mutta joiden
parissa saatetaan viettéd paljon keskusteluaikaa ovat esim.

Seksuaalinen suuntautuminen (283)
Porno (235)

Lasten saaminen (181)

Sukupuolen moninaisuus (121)
Haasteet ihmissuhteissa (305)
Ihmissuhteen I6ytéminen (271)
Lédhisuhdevakivalta (56)
Perheenjéisenten paihteidenkéytté (19)

Mielen hyvinvointi (280)

Vékivalta (276)
Addiktiot (143)

Vihapuhe (244)

— mistd siind on kyse ja mistd sen tietdd

— mitd kaikkea se on, mitd siitd pitdisi ymmartéd ja onko siitd haittaa

— miten se toimii, riski vai mahdollisuus, iséiksi tuleminen

— sukupuolten mddrd ja ulottuvuudet, identiteettinsé 1&6ytéminen

- solmutkaveri-, perhe-, seurustelu-, seksi- tai muista arkisissa suhteissa

— mistd 16ytyy kavereita, tyttiksi¢ ja poikiksia ja miten niihin uskaltaisi tutustua?
— vakivaltaan liittyvét kokemukset ja pelot perheessd tai omassa parisuhteessa
— lasisen lapsuuden teemat tai huolet sisaruksen pdihdekdytdsta

— ahdistuneisuus, masennus, alakuloisuus — oireiden tunnistaminen, puheeksi ottaminen,
ennaltaehkdisy & apuun hakeutuminen

- vékivallan eri muodot itse koettuna (kohteena, tekijéng, sivusta katsojana) tai yleisellé tasolla

— erityisesti vapen ja nuuskan kaytté ja sen lopettaminen, vhemmiss&d méadrin muut pdihteet,
pelaaminen, porno ja seksi

- vihapuheen tunnistamisesta, sanavapauden rajoista ja siihen liittyvéasté vastuusta



Discord-palvelin on avoinna palveluiden aukioloajan puitteissa. Keskustelua moderoivat PP:n
asiantuntijat. Discordissa ylldpidetadn turvallisemman tilan periaatteita.

Palvelin tarjoaa hyvin matalan kynnyksen yhteydenottovéylén, joko yksityisviestien, kysy-, ja
vastaa-palstan tai yleisemmadn keskustelukanavan muodossa.

Keskustelua kayddadén pdivittéin. Palvelimella jaetaan itselle merkityksellisié kokemuksia,
pohditaan omia eléméntilanteita sekd haetaan tukea yhteisélté ja asiantuntijoilta.

Palvelimella kéaytiin 2023 aikana kéytiin 189 nuoren kanssa yhteensé yli 2200 keskustelua.



« Vuoden 2023 aikana Poikien Puhelin toimi Twitchissd, TikTokissa ja Youtubessa. Tuotetun
materiaalin tarkoitus on herdételld nuoria keskustelemaan nuoruuteen liittyvistd teemoista,
tarjota tietoa esim. seksuaaliterveydestd seké tehdd palveluita tutuksi.

« Suorissa ldhetyksissé tarkoituksena tarjota tietoa ja kohdata katsojia seké tarttua esitettyihin
teemoihin ja kysymyksiin. TikTokissa ja Twitchissé tehdyissé Idhetyksissd maskuliinisuuden
pohdinta, ihmissuhdehaasteet, sukupuolen ja seksuaalisuuden moninaisuus ja arvokeskustelut
korostuvat. Saamme myés paljon suoraa palautetta toiminnastamme.

"Ma soittelin teille joskus junnuna, ihan mahtavaa ndhda ettd ootte vield olemassa. Teette tosi
tarkeaa tyota!”



Kiitti avusta, md soitan uuestaan jos tulee mitddn!

Vdhdn oli niin sanotusti paskanen fiilis ennen keskusteluuihan ku ois itel
maailman loppu tulos, mut ny sain helpotust asioihi. Kiitos

Sain hyvin apua ja nyt parantui fiilis. Alun peris 0-100 vaikkapa niin fiilis oli
20% ja nyt 95% kun tieddn ettd kaikki on hyvin. Kiiitos Poikien Puhelin <3

Vaikka asiani oli kiusallinen, minulla on nyt parempi olo kun sain hyvén
vastauksen

Olen nyt aika monta kertaa kdyttanyt tata chdttid ja taytyy kylld sanoa ettd
te jotka ndihin kysymyksiin vastailette, olette aivan hiton hyvid tyéssdnne!
Olen jo kerran tdlldisen kiitos viestin tdnne kirjoittanut, mutta nyt oli pakko
laittaa uudestaan! Saatte kaikki kylld antaa isot taputukset itsellenne!
Hienoa tyota!



Haluamme kiittaa kaikkia, jotka ovat tukeneet ty6tdmme sekda nuorten
hyvinvointia vuonna 2023. Erityisesti haluamme kiittad
Véestoliiton kollegojamme. Teilté saatu tuki, tieto ja kannustus on erittdin tarkedd.

Tarkeité yhteistydokumppanejamme verkostoissa. Te kaikki poika- ja miestydn
ammattilaiset olette kultaakin arvokkaampia. Erityiskiitos Miessakeille ja MiehenTila-
hankkeelle verkostojen yllapitéimisesta

Kaira ja Hilden: ilman teité meillé olisi ollut kivisempi tie sosiaalisen median parissa

Kaikki te ammattilaiset jotka tulitte puhumaan kanssamme nuorille. Kiitos ajastanne,
kiitos ajatuksistanne, kiitos etta vdlitétte nuorista!



