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Tieddtkdé mitd joustoja sinulle on tySpaikallanne tarjolla aikuisen omaisen hoivatilanteessa? Entd mitd laki
tai tybehtosopimuksenne sanoo joustoista ja poissaoloista, niiden kestoista ja palkallisuudesta? Onko
tydyhteisdssdnne turvallista ottaa puheeksi erilaisia eldmdntilanteita, mukaan lukien hoivavastuu
iakkadastd omaisesta tai Idheisesta?

Tyon ja lastenhoidon yhteensovittamisesta on jo olemassa erilaisia tukimateriaaleja. Tassa tietopaketissa
ja liitteissd on tietoa ja vinkkejd tilanteista, joissa tyontekija huolehtii sGdnndllisesti idkkadan aikuisen
omaisensa tai [dheisensd asioista tai hoivasta. Omainen-termid kdytetddn selkeyden vuoksi materiaalissa,
kun tarkoitetaan idkdstd, sairasta tai vammaista henkildd, joka on tyéntekijéin omainen tai IGheinen.

Omaisen hoiva koskee jossain tyburan vaiheessa, tavalla tai toisellg, IGhes kaikkia ty6ikdisid. Hoivan ja tyon
yhteensovittamisen onnistuminen on paitsi yksittdistd tyontekijad ja hdnen esihenkilddnsd, myds muuta
tydyhteisdd, yksikkdd tai tiimid koskeva asia.

Materiaali on tarkoitettu laajasti tydyhteison jasenille: tyontekijoille, henkiléston edustaijille
(luottamusmiehille/-henkildille/luottamusedustaijille) sekd tydsuojeluvaltuutetuille. Erillisessé Esihenkilén
tietopaketissa on materiaalia ja vinkkejd esihenkildtehtdvdassda toimiville. Liite-koonnissa on lisdtietoa ja
tukimateriaalia tydyhteisdjen kayttoon.

Materiaalia voi k@yttdd kokonaisuutena tai esimerkiksi pohjana puheeksi ottamisessa ja keskustelussa
esihenkildon kanssa. Koonteja liitteineen voi kayttdd myods tydpaikkakohtaisten toimintamallien ja
ohjeistusten laatimisessa.

Tietopaketti on toteutettu Vdestoliitossa, Tyosuojelurahaston tuella, yhteistydssd Omaishoitajaliiton kanssa.

s



Kdy lapi tyétilannettasi ja joustomahdollisuuksia. Ota tarvittaessa esihenkildsi kanssa puheeksi
tyomadrdsi, tehtdvdankuvasi ja jouston tarpeet. Jos toivot, ettd tydnantajasi joustaisi
tyovuorojdrjestelyissd tms., kannattaa tuoda esiin, mistd jouston tarpeet johtuvat. Arvioikaa yhdessd
mahdollisuuksiasi lyhyt- tai pitkdkestoisiin joustoihin ja kaykad Iapi niihin liittyvat pelisddnnot ja ehdot.

Varaa aikaa asioiden hoitamiseen ja palautumiseen: VVaraa riittévdésti aikaa erilaisten palvelujen ja
tuen hakemiselle ja muiden virallisten ja epdvirallisten asioiden hoitamiselle. Varmista samallag, etté
pddset palautumaan omalla vapaa-ajallasi ja lomilla, vaikka vastuita riittdisikin. Pyri tekemdadn vapaa-
ajallasi asioita, jotka antavat itsellesi voimaa. Jos mahdollista, kayta julkisia tai yksityisid palveluja
omaisen hoivan ja samalla oman jaksamisesi tukena.

Tyoyhteis6ssa asian kertominen: Tyékavereille ei omasta elédmdntilanteesta tai hoivavastuistaan
tarvitse kertoq, jos ei halua. My6skadn ei ole tarkoitus kertoa omaisen terveystiedoista tai muista hdnen
yksityiseldmadnsd kuuluvista asioista esihenkildlle tai muulle tydyhteisélle ilman omaisen omaa
suostumusta. Esihenkildn tai joidenkin muiden henkildiden tydyhteis6ssd voi kuitenkin olla hyva tietdd
eldmdntilanteestasi padpiirteissddn sopivien joustojen toteuttamista varten.

. Hanki tukea tyoterveydestd ja tyépaikan ulkopuolelta: Jos koet tydn ja omaishoivan vuoksi
kuormittumista, voit hakea apua tyoterveyshuollosta. Myds keskustelu ystdvien, vertaistuen tai
ammattilaisten kanssa voi auttaa kdasittelemadn oman jaksamisen rajoja ja pohtimaan uusia ratkaisuja.
Omaisen hoitajana jokainen voi vasydad ja tuntea riittdmattdomyyttd, mikd on inhimillistd. Liian vaativa ei
itsed kohtaan kannata olla. Apua kannattaa pyytdd ja ottaa vastaan.



Jos tarvitset omaisesi hoivatilanteen vuoksi jarjestelyjd tydssa:

Hanki tietoa erilaisista joustoista, niiden kestoista, palkallisuudesta ym. tydpaikallanne. Kannattaa
mMyOs ajoissa perehtyd asiaa koskevaan lainsdddantdon sekd tydehtosopimuksen kirjauksiin.

Mieti, kenelle haluat eldmdntilanteestasi tyoyhteis6ssd kertoa ja milloin olisi sopiva hetki. Kay lapi
tilannettasi mielellddn ainakin oman esihenkilési kanssa. Miettikdd yhdessd sopivia ratkaisuja. Myos
tyontekijoiden edustajan tai tyosuojeluvaltuutetun voi olla hyva tietdd tilanteestasi. He kaikki ovat

vaitiolovelvollisia.

Padsadantdnd on, ettd voit kertoa yksityiseldmdstdsi ja hoivatilanteesta tydyhteisdssd, jos itse haluat
asiasta kertoa. Jos toivot, ettd esihenkildsi kertoo tilanteestasi sinun puolestasi, siihen tarvitaan sinulta
selked lupa sekd sopimus siitd, mitd tietoja esihenkilé saa kertoa. Asiat kannattaa tarvittaessa laittaa
muistiin my®os kirjallisesti. Mainitse myods, jos et halug, ettd eldmdntilanteestasi kerrotaan kenellek&adan.

Omaistasi koskevia terveydentila- ym. arkaluonteisia tietoja ei saa kertoa tyépaikalla ilman omaisen
nimenomaista suostumusta.

Voit saada vertaistukea tyokavereilta tai esihenkildltdsi; heilld saattaa olla kokemuksia
vastaavanlaisista eldmdantilanteista, tai heilld on juuri parhaillaan samantyyppinen eldmdnvaihe
itsellddn meneillaan.

Katso myds: Esihenkilon tietopaketti
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Loydétko omaisen hoivan ja tyénteon yhteensovittamista koskevat ohjeet ja KVl .
L IR . ylia El
toimintamallit tyopaikkanne:

Intrasta ym. sisdiseltd kanavalta

Yhteisistd tyopaikan dokumenteista, kuten tasa-arvo- ja

yhdenvertaisuussuunnitelmasta, tydyhteisdn kehittdmissuunnitelmasta ja
tyésuojelun toimintaohjelmasta

Etatyoohjeista

Perehdytysohjeista

Muualta, mista?

Ovatko ohjeet selkeitd ja ymmmarrettdvia?

Puuttuuko ohjeista ja toimintamalleista jotain tarkedd?

Tieddatkd, keneltd voit itse saada tilanteiden ratkaisemiseen neuvoja, apua tai tukea?



Tyontekijan hyvinvoinnin ja omaishoivatilanteen edistéimisen kannalta on olennaista:

esihenkildn osaaminen ja joustomahdollisuuksien tunnistaminen
molemminpuolinen luottamus

turvallinen ja ymmartava ilmapiiri

k&ytdnnon tuki

joustojen ja ratkaisujen hakeminen yhdessd esihenkilon ja tyontekijadn kesken, tarvittaessa myos
HR:n, tydntekijoiden edustajan tai tydsuojeluvaltuutetun kanssa

tilanteiden seuranta: sovittuja jarjestelyjd seurataan, arvioidaan ja pdivitetddn tarpeen mukaan.



Esihenkiléon suhtautumistapa ja vaikutus toimintaan

Esihenkil6t voivat olla suhtautumistavoiltaan erilaisia. My&s tyéntekijalla voi olla erilaisia suhtautumisia
omaishoivatilanteen puheeksi ottamiseen:

« Haluan pitaé yksityisel@mani erillaén tyonteosta enkd halua kertoa esihenkilélleni lainkaan omista
yksityiselamani asioista tai haasteista.

Onko tydyhteis6ssd joku muu henkild, jolle voisit tilanteesta kertoa?

« Oloni on epdavarma. Itsellani ei ole tiedossa, mité ohjeita tyopaikallamme on ja onko esihenkilélléni
kdytdnnéssd mahdollisuutta neuvotella joustoista.

Esihenkilon on hyva selvittdd joustojen reunaehdot sekd mahdollisuutensa ratkaisujen tekemiseen.
Kaykdad yhdessad |api erilaiset joustomahdollisuudet ja niiden ehdot.

« Enole varma, miten esihenkiloni suhtautuu, jos kerron tilanteestani.

Voit ensin tunnustella asiaa ja jos koet luottamuksen syntyvdn, kertominen voi onnistua luontevammin.
Joskus rohkeus kannattaa ja puheeksi ottaminen sujuu ennalta kuviteltua paremmin.

« Esihenkiloni on empaattinen ja suhtautuu ymmadrtdavdaisesti ja ratkaisukeskeisesti asiaan.

Hyvd, ettd voit luottaa esihenkild6si ja saada hdneltd tukea. Kaykad tilannetta yhdessa Iapi ja pohtikaa
tilanteeseesi toimivia ratkaisuja.



Kaikki jarjestelyt omais- ja I&heishoivatilanteissa eivat ratkea tydpaikalla, vaan usein tarvitaan tueksi myoés
hoivapalveluja ja Iahiverkostoja.

1. Hoivapalvelut: Pohdi vaihtoehtoja avun ja omaisen hoidon jarjestdmiseksi, vaikka monesti myos Idheiset
voivat jakaa hoivavastuuta. Selvitd mahdollisuuksia saada tukea ja palveluja omaisellesi.

« Tyopdivan ajalle voi tietyissd tilanteissa hakea omaiselle esimerkiksi pdivatoimintaa tai tilapdishoitoa;

palvelun saanti vaatii useimmiten suunnitelman tekoa yhdessd hyvinvointialueen kanssa. Selvitd myds
erilaiset saatavilla olevat etuudet.

« Tutustu verotusratkaisuihin, esim. kotitalousvdhennys, arvonlisGveroton sosiaalipalvely, joista voi olla
hyotyd, jos ldheiselle on mahdollisuus ostaa palveluita.

2. Tehtdavdanjako ja jarjestelyt omaisten kesken: Perheen ja Iahipiirin kesken on térked kdydda keskusteluq,
miten omainen itse toivoo asioitaan hoidettavan ja miten erilaisia tehtdvid voidaan jakaa.

« Tarkistakaa, miten IGheisen puolesta asiointi hoituu erilaisissa viranomaispalveluissa. Tenkdd valmiiksi
tarvittavat valtuutukset, kuten edunvalvontavaltuutus, jotta omaisen asioiden hoitaminen on
mahdollisimman sujuvaa eikd aiheuta ylimaardistd hankaluutta tai yllatyksid.

+ Lisdtietoa edunvalvonnasta ja toisen asioiden hoitamisesta Digi-ja vdestotietoviraston sivulla



https://dvv.fi/edunvalvonta-ja-toisen-asioiden-hoitaminen
https://dvv.fi/edunvalvonta-ja-toisen-asioiden-hoitaminen
https://dvv.fi/edunvalvonta-ja-toisen-asioiden-hoitaminen

Lahiverkostot ja palvelut tyépaikan ulkopuolella (jatkuu)

« Muistakaa varmistaa ja kirjata taloudelliset, oikeudelliset ym. sovitut asiat omaisen auttamisesta
viesteind tai muina kirjallisina dokumentteinag, jotta hoivan laadusta ja madrdstd ei mydhemmin
synny riitoja esimerkiksi perheenjdsenten kesken.

« Tarvittaessa pyydd antamastasi avusta korvausta ym. kompensaatiota; esim. jos ickk&dn
vanhemman hoiva-apua ei selkedsti jaeta sisarusten kesken. Ks. myds perintdkaari 8 luku 5 §&.

3. Muu tuki: Etsi vertaistukiryhmid Idheistéddn hoitaville tai paikallisia palveluja, jotka tarjoavat
kadytdnndn apua ja neuvoja.

Lis@tietoa: Tietopakettien liitteet 1-7 ja Omaishoitajaliiton sivut
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